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ML #Cudl fue tu trayectoria profesional para
liegar a ser CEO de esta compasia?

Deude que comence mis estudios de Sistemas de
ka informacion en ln universidad tenia en clarp
que me mteresaba desarrollanme en posiciones
de liderazgo v en la gestion de equipos, Para ello,
me preparé entiqueciendo mis estudios con una
Maestrin en Administracion de Empresas de la
IDEA y panicipé del programa CEO Management
en Kellopg School of Management de Northwes-
rern University, entre olros,

Attialmente sov presidente de SAP para la
Regidn Sur de Latineamérica, liderando un equi-
po de 1500 personas en Argentina, Chile, Peri,
Urnguay, Paraguay v Bolivin. En mis mis de 12
aios en Ia compania y mis de dos décadas de
travectorin he asumido distintas posiciones de
hiderazgo tanto locales, como regionales,

Y gHubo algtin momento decisivo en tu carrera
que te haya llevado a esta posicion? (tener q eva-
luar la decision de elegir entre otras alternativas
laborales, mudarse, Mmilia etc.)
El camine hacia el éxito, cualquiera que este sea
para cada pesona, puede ser sinuoso v lleno de
obstaculos. Sin embargo, es esencial tener una
visidin a lurgo plazo, Esta vision actuari como un
faro, guidndonaos a través de las dificultdes y
manteniéndonaos en curso hacla nuestras objeti-
vos, ya =4 liderando una empresa o persiguiendlo
cualguier ofro sueno,

En mi experiencia personal, siempre tve un

MUJERES LIDERES

objetivo claro en mente. Me prepare diligente-
mente y, afortunadamente, conté con la guia de
excelentes mentores a Jo largo de mi carrera,
Uno de los momentos decisivos en mi trayectoria
fue cuando, estando embarazada de mi primer
hijo, acepté un puesto regional en wma nueva
empresa. Esic paso no solo fue un desafio por
el cambio de compania y la responsabilidad del
cargo, sino (ambién por ¢l momento personal
que estaba viviendo.

ML :Cémo defines tu estilo de liderazgo y como
crees que ha contribuido al éxito de la empresa?

Desde mi rol busce potenciar las fortalezas
individuales de cada miembro del equipo, fo-
mentando la formacion de grupos diversos y
estimulantes, Doy espacio para decidir y actar, y
animo a todos a presentar ideas novedosas que en-
FIUEZCAn NUESra cSURLega v nuestra ejecucion.

ML gCuiles crees que son los mayores desafios
que enfrentan las mujeres en posiciones de lide-
razgo hoy en dia?
Hemos avanzado en la biisqueda de equidad, pero
alin tenemos un kirgo camino por recomrer. Segin
la consultora Grant Thomtan, en Argentina, ¢l
31 de los alvos cargos son ocupados por mujeres,
una cifra que se sittin por debajo del promedio
de América Latina (36%) v del mundo (33%).
Alin persiste una baja representacion lemenina
en ka mayoria de industrias y posiciones,

La segregacidn vertical, conocida como el
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techo de cristal, continda siendo un obsticulo
siguificativo para el crecimiento profesional de
las mujeres. A esto se suman las barreras internas,
como laautocensura y las autolimitaciones, que,
Junto con los sesgos de género, dificultn ain
mis ¢l progreso.

Sin embargo, hay un lado positivo: vamos en
¢l camino cormecto, Tanto la sociedad como las
organizaciones estn incrementando sus esfucrzos
para reconocer ¥ supermr estas barreras, Estin
trabajando activamente para lograr equidad de
género en el entorno laboral, o cual s un paso
esencial hacia un futuro mads inclusivo y justo.

Ml gComo fomentas la diversidad y Ia inclusidn
en SAP especialmente en roles de liderazgo?
En mi trayectoria profesional, he tenido b fortuna
e enconwrarme frente a oporunidades que, con
esluerzo v dedicacidn, he logrado aprovechar
al maximo. Soy consciente de que para muchas
mujeres el acceso a estas oportunidades no es tan
sencillo, Por ello, me he propuesto personalmente
cresar expsicios v abrir puertias para aquellas goe
deseen alcanzar puestos de liderazgo,

El ano pasado promovi a dos mujeres pam lide-
rar las filiales de Argentina {(sumando Paraguay,
Urnguay y Bolivia) v Per, participé de mentorias
a mujeres en el marco de las actividades de nuestra
red Business Women's Network y participé en la
definicién de una novedosa politica de licencias
parentales, mids inclusivas que contemplan a cuida-
dores primarios ¥ secundarios en lugar de hablar
de hombres o mujeres, enre otras iniciativas,

02/10/2024

Tier:N/D Circulacion: N/D Audiencia 1140000
Ref.: 558526006

ML pCuodl ha sido tu mayer desafio per-
sonal como lider y cémo lo superaste?
Los desaffos son inherenies al trabajoy;
cuanto mayor sea ln responsabilidad, ma-
yores serin los retos. La pandemia fue uno
ele les desafins miis compléjos en mi carre-
ra, pues combind aspectos de liderazgo,
operatives v humanos simultdneamente, y
a nivel regional, Sin embargo, el balance
tanto personal como profesional ha sido
positivo, gracias al compromiso de los
equipos de la organizacion que lidero.

ML $Como mangjas fa presion y ef estrés
en un rol tan exigente como ¢l de CEO
de una empresa Multinacional?

Los afectios como la familia v los amigos,
asi comno los espacios v actividades de
disfrute v distension fuera del trabajo,
san esenciales para alcamzar un equili-
brio entre la vidn personal y prolesional.
También es fundamensal coidar a salud en odas
sus dimensiones. Personalmenite, dishroio mucho
de pasar dempo con mi familia, acompanar a2 mis
hijos en sus actividades, viajar v esquiar,

Es lundamenial conmar con equipos en los que
set pueda confiar v delegar mreas, Adeimds, formar
parte de redes de colégs parm compartiv desafios
y experiencias también enriquece v simplifica
nuestro Labajo,

ML :Qué cumbios esperas ver en el panorama
del liderazgo femenino en los proximos afos y
como planeas contribuir a estos cambios?
Mi cleseo es que ¢l liderazgo femenino deje de
ser un e de agenda pan ser una readidad ex-
tendida. En el caso de SAP, enemos un lideraego
en Latinosumerics bien balanceado en el que Ta
tnio la presicdenta de América Lating, como los
mercados de Brasil, Regidn None y Region Sur
de América Latina presididos por mujeres,
Ademiis de mi pabijo en SAP, formo parte de
los directorios de distintas organizaciones en
Argenting, como Women Corporate Directors
{WCD), una organizacion global que busca pro-
mover la representacion de mujeres en posiciones
de liderazgo.

ML 2Qué papel juega la responsabilidad social
¥ la sostenibilidad en la estrategia empresarial
en SAP?

La sostenibilidad se ha convertido en uno de
low ejes centrales de la transformacidn digial,
Inversores, reguladores y consumidores exigen

MUJERES LIDERES
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cada ver mids productos vy servicios que sean ros
pongables en lo social, ambiental v ccondmico.

El propdsite de SAP es ayudar al mundo a fun-
cionar mejor v mejorar la vida de las personas,
ynuestro programa de sostenibilidad estd en el
niicleo, Nuestra vision es ayudar a las empresas a
convertirse en empresis inteligenies y sosenibles,
Tenemos una posicion verdadermmente tinica
en la capacidad de ayudar a nuestros los elien-
tes a crear un entorno mis sostenible: nuestros
clientes generan ¢l 87% del comercio glabal! De
hecha, 97 de las 100 empresas mds sostenibles
del mundo utilizin SAP.

A través de nuesiros servicios y soluciones,
facilitamos gue organizaciones de todos los ta-
manos y de todas las industrias funcionen de
maneri rentable v cumplan con sus metas de
sostenibilidad.

ML ¢gComo promueves un ambiente de trabajo
inclusivo y diverso en In organizacién?

Nuestro compromiso e5 convertirnos en la em-
presa s inclusiva del mundo, El propositode la
compaiia es ayudar al mundo a funcionar mejor
v mejorar la vida de las personas, Por esta raedn,
los pilires de diversidacd, B equidad v 1 inclusion
son fundamentales en nuestro plan de negodio,
enfocindonos especialmente on el bienestar de
las personas, De hecho, uno de nuestros valores
instinncionales es abrazar las diferencias porque sa-
bemos que la diversidad nos hace mejores, Solo en
la Region Sur de América Latina wabajan mas de
1.500 eolaboradores de mas de 22 nacionalidades.

Promovemos un ambiente de trabaje inclusivo
gue refleje wodas las dimensiones de [a divessidacd,
prestando especial atencion a la equidad de géne
ro. Invitamos a todos los integrantes de nuesiros
equipos a crecer en sus carreras, impulsar su
desarrollo personal v profesional, v a descubrir
nueves propaositos,

Una de las iniciativas que Hevamos adelan-
te desde hace afos son los grupos de afinidad,
conformado por voluntarias y voluntarios que
proponen y lideman iniciativas de concientizacion
vode paricipacion para oda la companiy. Uno
cle s lared Business Women's Network (BWN),
especificamente enfocada en el desarrollo de lus
mujeres de L compariia Esta comuniclad alienta
el desarrollo profesional de nuestras colaborado-
ras a través de oportunidades de aprendizaje v
capacitacion, asi como también Ia concientizacion
a nuestros equipos acerci del valer de la equidad
e género.

Sabemaos ambién que laformacion y aprendizaje

MUTERES LIDEMES

A las que suenan

en grande y buscan
crecer, les recomiendo
mvertir en formacion
continua, aprovechar
mentorias, y construir
una red de contactos
diversa, siempre

con determinacion y
constancia, avanzando

paso a paso.

wlo largo de la carrerma son clave para desarmollamse
y crecer profesionalmente. En este sentido, he-
mos desarrollados programas para alcanzar una
mayor diversidad, equidad ¢ inclusion de género,
como, LEAP for Women para mujeres con alio

potencial v speed mentoring para orientar en

préximos pasos de carrera.

W1 ¢Cudles son tus metas y visiones a largo plazo
para la empresa y como planeas alcanzarlas?

El propasito de SAP es ayudar al mundo a fun-
cionar mejor v mejorar la vida de las personas.
Asimismu, entre los principales objetivos se desta-
can ser In empresa mis diversa en todo el mundo
y la compania nimero uno de aplicaciones enm-
presariales e inteligencia artificial empresarial.
Estas metis son ¢l norte que guia mi tmbajo en la
Regitn Sur y los resultados gue estamos logrando
mucstran gue vamos por ¢l buen camino.

ML :Queé consejos e darias a las mujeres jovenes
que aspiran a roles de liderazgo en el mundo
empresarial?

Para las que s¢ animan a sofiar en grande
v tenen laambicion de ir por mds, v para las
que liv harin, mis recomendaciones son apostir
por la formacion v la preparacidn permanente,
aprovechar mentorias y capacitaciones, gsi como
constryir una amplia v diversa red de contactos,
Tener en claro a donde se quiere legar y tener
la determinacian v constancia, dando un paso
por vez.
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[...] ia y nuestra ejecucion.

L ¢Cuales crees que son los mayores desafios que enfrentan las mujeres en posiciones de liderazgo hoy en dia? Hemos avanzado en la
busqueda de equidad, pero aun tenemos un largo camino por recorrer. Segun la consultora Grant Thornton, en Argentina, el 31 % de los
altos cargos son ocupados por mujeres, una cifra que se situa por debajo del promedio de América Latina (36%) y del mundo (33%). Aun
persiste una baja representacion femenina en la mayoria de industrias y [...]

mw Claudia Boeri CEO SAP fe
Del CODIGO
al EXITO

ML éCual fue tu trayectoria profesional para llegar a ser CEO de esta compafiia? Desde que comencé mis estudios de Sistemas de la
informacion en la universidad tenia en claro que me interesaba desarrollarme en posiciones de liderazgo y en la gestion de equipos. Para
ello, me preparé enriqueciendo mis estudios con una Maestria en Administracion de Empresas de la IDEA y participé del programa CEO
Management en Kellogg School of Management de Northwestern University, entre otros.

Actualmente soy presidente de SAP para la Regidn Sur de Latinoamérica, liderando un equipo de 1500 personas en Argentina, Chile, Perq,
Uruguay, Paraguay y Bolivia. En mis mas de 12 afos en la compaiiia y mas de dos décadas de trayectoria he asumido distintas posiciones
de liderazgo tanto locales, como regionales. MI ¢Hubo algiin momento decisivo en tu carrera que te haya llevado a esta posicidén? (tener g
evaluar la decision de elegir entre otras alternativas laborales, mudarse, familia etc.) El camino hacia el éxito, cualquiera que este sea para
cada persona, puede ser sinuoso y lleno de obstaculos. Sin embargo, es esencial tener una vision a largo plazo. Esta visiéon actuara como
un faro, guiandonos a través de las dificultades y manteniéndonos en curso hacia nuestros objetivos, ya sea liderando una empresa o
persiguiendo cualquier otro suefio. En mi experiencia personal, siempre tuve un objetivo claro en mente. Me preparé diligentemente y,
afortunadamente, conté con la guia de excelentes mentores a lo largo de mi carrera. Uno de los momentos decisivos en mi trayectoria fue
cuando, estando embarazada de mi primer hijo, acepté un puesto regional en una nueva empresa. Este paso no sélo fue un desafio por el
cambio de compaiiia y la responsabilidad del cargo, sino también por el momento personal que estaba viviendo. ML ¢Como defines tu estilo
de liderazgo y como crees que ha contribuido al éxito de la empresa?

Desde mi rol busco potenciar las fortalezas individuales de cada miembro del equipo, fomentando la formacion de grupos diversos y
estimulantes. Doy espacio para decidir y actuar, y animo a todos a presentar ideas novedosas que enriquezcan nuestra estrategia y nuestra
ejecucion.

L ¢Cudles crees que son los mayores desafios que enfrentan las mujeres en posiciones de liderazgo hoy en dia? Hemos avanzado en la
busqueda de equidad, pero aun tenemos un largo camino por recorrer. Segun la consultora Grant Thornton, en Argentina, el 31 % de los
altos cargos son ocupados por mujeres, una cifra que se sitla por debajo del promedio de América Latina (36%) y del mundo (33%). Aln
persiste una baja representacion femenina en la mayoria de industrias y posiciones. La segregacion vertical, conocida como el techo de
cristal, contindia siendo un obstaculo significativo para el crecimiento profesional de las mujeres. A esto se suman las barreras internas,
como la autocensura y las autolimitaciones, que, junto con los sesgos de género, dificultan aiin mas el progreso.

Sin embargo, hay un lado positivo: vamos en el camino correcto. Tanto la sociedad como las organizaciones estan incrementando sus
esfuerzos para reconocer y superar estas barreras. Estan trabajando activamente para lograr equidad de género en el entorno laboral, lo
cual es un paso esencial hacia un futuro mas inclusivo y justo.

¢Como fomentas la diversidad y la inclusion en SAP especialmente en roles de liderazgo? En mi trayectoria profesional, he tenido la fortuna
de encontrarme frente a oportunidades que, con esfuerzo y dedicacion, he logrado aprovechar al maximo. Soy consciente de que para
muchas mujeres el acceso a estas oportunidades no es tan sencillo. Por ello, me he propuesto personalmente crear espacios y abrir
puertas para aquellas que deseen alcanzar puestos de liderazgo.

El afio pasado promovi a dos mujeres para liderar las filiales de Argentina (sumando Paraguay, Uruguay y Bolivia) y Peni, participé de
mentorias a mujeres en el marco de las actividades de nuestra red Business Women 's Network y participé en la definicion de una
novedosa politica de licencias parentales, mas inclusivas que contemplan a cuidadores primarios y secundarios en lugar de hablar de
hombres o mujeres, entre otras iniciativas. ML ¢Cudl ha sido tu mayor desafio personal como lider y como lo superaste? Los desafios son
inherentes al trabajo; cuanto mayor sea la responsabilidad, mayores seran los retos. La pandemia fue uno de los desafios mas complejos en
mi carrera, pues combind aspectos de liderazgo, operativos y humanos simultdneamente, y a nivel regional. Sin embargo, el balance tanto
personal como profesional ha sido positivo, gracias al compromiso de los equipos de la organizacion que lidero. ML ¢éCémo manejas la presion
y el estrés en un rol tan exigente como el de CEO de una empresa Multinacional? Los afectos como la familia y los amigos, asi como los
espacios y actividades de disfrute y distension fuera del trabajo, son esenciales para alcanzar un equilibrio entre la vida personal y
profesional. También es fundamental cuidar la salud en todas sus dimensiones. Personalmente, disfruto mucho de pasar tiempo con mi
familia, acompafiar a mis hijos en sus actividades, viajar y esquiar.

Es fundamental contar con equipos en los que se pueda confiar y delegar tareas. Ademas, formar parte de redes de colegas para
compartir desafios y experiencias también enriquece y simplifica nuestro trabajo. ML ¢Qué cambios esperas ver en el panorama del liderazgo
femenino en los proximos afnos y como planeas contribuir a estos cambios? Mi deseo es que el liderazgo femenino deje de ser un tema de
agenda para ser una realidad extendida. En el caso de SAP, tenemos un liderazgo en Latinoamérica bien balanceado en el que la tanto la
presidenta de América Latina, como los mercados de Brasil, Regién Norte y Region Sur de América Latina presididos por mujeres.
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Ademas de mi trabajo en SAP, formo parte de los directorios de distintas organizaciones en Argentina, como Women Corporate Directors
(WCD), una organizacion global que busca promover la representacién de mujeres en posiciones de liderazgo. ML éQué papel juega la
responsabilidad social y la sostenibilidad en la estrategia empresarial en SAP? La sostenibilidad se ha convertido en uno de los ejes centrales
de la transformacion digital. Inversores, reguladores y consumidores exigen cada vez mas productos y servicios que sean responsables en lo
social, ambiental y econédmico.

El proposito de SAP es ayudar al mundo a funcionar mejor y mejorar la vida de las personas, y nuestro programa de sostenibilidad esta en
el nucleo. Nuestra visidn es ayudar a las empresas a convertirse en empresas inteligentes y sostenibles. Tenemos una posicion
verdaderamente Unica en la capacidad de ayudar a nuestros los clientes a crear un entorno mas sostenible: nuestros clientes generan el
87% del comercio global! De hecho, 97 de las 100 empresas mas sostenibles del mundo utilizan SAP.

A través de nuestros servicios y soluciones, facilitamos que organizaciones de todos los tamafios y de todas las industrias funcionen de
manera rentable y cumplan con sus metas de sostenibilidad.

¢Cémo promueves un ambiente de trabajo inclusivo y diverso en la organizacién? Nuestro compromiso es convertirnos en la empresa mas
inclusiva del mundo. El propdsito de la compafiia es ayudar al mundo a funcionar mejor y mejorar la vida de las personas. Por esta razon, los
pilares de diversidad, la equidad y la inclusion son fundamentales en nuestro plan de negocio, enfocandonos especialmente en el bienestar
de las personas. De hecho, uno de nuestros valores institucionales es abrazar las diferencias porque sabemos que la diversidad nos hace
mejores. Solo en la Region Sur de América Latina trabajan mas de 1.500 colaboradores de mas de 22 nacionalidades.

Promovemos un ambiente de trabajo inclusivo que refleje todas las dimensiones de la diversidad, prestando especial atencion a la equidad
de género. Invitamos a todos los integrantes de nuestros equipos a crecer en sus carreras, impulsar su desarrollo personal y profesional, y
a descubrir nuevos propositos.

Una de las iniciativas que llevamos adelante desde hace anos son los grupos de afinidad, conformado por voluntarias y voluntarios que
proponen Y lideran iniciativas de concientizacion y de participacién para toda la compaiia. Uno de es la red Business Women s Network
(BWN), especificamente enfocada en el desarrollo de las mujeres de la compaiia. Esta comunidad alienta el desarrollo profesional de
nuestras colaboradoras a través de oportunidades de aprendizaje y capacitacion, asi como también la concientizacion a nuestros equipos
acerca del valor de la equidad de género. Sabemos también que la formacién y aprendizaje a lo largo de la carrera son clave para
desarrollarse y crecer profesionalmente. En este sentido, hemos desarrollados programas para alcanzar una mayor diversidad, equidad e
inclusién de género, como, LEAP for Women para mujeres con alto potencial y speed mentoring para orientar en préximos pasos de
carrera.

¢Cudles son tus metas y visiones a largo plazo para la empresa y como planeas alcanzarlas? El proposito de SAP es ayudar al mundo a
funcionar mejor y mejorar la vida de las personas. Asimismo, entre los principales objetivos se destacan ser la empresa mas diversa en todo
el mundo y la compafiia nimero uno de aplicaciones empresariales e inteligencia artificial empresarial. Estas metas son el norte que guia mi
trabajo en la Region Sur y los resultados que estamos logrando muestran que vamos por el buen camino. i éQué consejos le darias a las
mujeres jovenes que aspiran a roles de liderazgo en el mundo empresarial?

Para las que se animan a sofiar en grande y tienen la ambicion de ir por mas, y para las que lo haran, mis recomendaciones son apostar por
la formacion y la preparacion permanente, aprovechar mentorias y capacitaciones, asi como construir una amplia y diversa red de
contactos. Tener en claro a donde se quiere llegar y tener la determinacion y constancia, dando un paso por vez. A las que suefian en
grande y buscan crecer, les recomiendo invertir en formacion continua, aprovechar mentorias, 3; construir una red de contactos diversa,
siempre con determinacion y constancia, avanzando paso a paso.
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