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DEFINICIONES

Auditoria Un trabajo cuyo objetivo es permitir al auditor expresar una
opinidn acerca de la razonabilidad, de acuerdo con normas
contables profesionales vigentes, de la informacion sobre la
situaciéon patrimonial, econdmica y financiera de un ente,
contenida en los estados contables.

Auditorias transnacionales | Auditorias de estados contables que son o pueden ser usados
fuera de la Republica Argentina.

Beneficiario Persona que, directa o indirectamente, a través de contratos,
acuerdos, entendimientos, relaciones o de cualquier otra
forma, tiene poder de votos y/o poder de inversiones que
incluye poder de disposicion.

Cliente de auditoria Cliente de la Firma al que se le practica un trabajo de
auditoria. Es la parte responsable de la informacién sobre la
cual se aplicard el trabajo de auditoria.

Compaiiia listada Una entidad cuyas acciones, capital o deuda estan cotizadas
o listadas en una bolsa de valores reconocida, o son
comercializados bajo regulaciones de tales bolsas u otro
cuerpo equivalente.

Compromiso de Un compromiso en el que un profesional expresa su opinién
aseguramiento respecto de la razonabilidad de la informacién contenida en
los reportes confeccionados por una compaiiia, con el objeto
de aumentar el grado de confianza de los usuarios de dicha
informacién.

Claramente insignificante Un asunto que es estimado como trivial e inconsecuente.

Empresas relacionadas Incluyen:

= una entidad que tiene control directo o indirecto sobre
un cliente de auditoria, asumiendo que dicho cliente es
material para esa entidad.

= una entidad con interés financiero directo en un cliente
de auditoria, asumiendo que la entidad tiene influencia
significativa sobre el cliente y el interés sobre este
ultimo es material.
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= una entidad sobre la que el cliente de auditoria tiene
control directo o indirecto.

= una entidad sobre la que el cliente de auditoria tenga un
interés financiero directo, asumiendo que el cliente
tiene influencia significativa sobre dicha entidad y el
interés para el cliente es material.

* una entidad bajo un control comin con el cliente de
auditoria, asumiendo que ambos son materiales para la
entidad que los controla.

Entidades de interés | Aquellas entidades que desarrollan sus actividades en el
publico ambito publico o privado, que atraen la atenciéon publica, ya
sea por su tamaio, productos o servicios prestados.

Entidades globalmente Aguellas entidades a las cuales alguna Firma miembro
restringidas designé como restringidas a los efectos del monitoreo global
de independencia.

Entidades nacionalmente Aguellas entidades a las cuales la Firma designd como
restringidas restringida de acuerdo con requisitos nacionales de
independencia pero que no necesariamente reunen las
condiciones para calificarlas como globalmente restringidas.

Equipo de auditoria Incluye a:
= todos los profesionales que participan en la auditoria.

= en el caso de politicas de independencia, esta definicién
también comprende a todos aquellos que influyen
directamente en el resultado de la auditoria, incluyendo:

a. aquellos que supervisan o tienen responsabilidad
directa de la administracién de la auditoria,
aquellos que asesoran, incluyendo impuestos,

c. aquellos responsables del control de calidad de Ia
auditoria,

d. aquellos que ejercen supervision, administraciéon
o0 compensacion sobre el socio de auditoria.

Equipo de trabajo Todo el personal que realiza un trabajo, incluyendo a
cualquier experto contratado por la Firma en conexion con
tal trabajo.
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Estados contables

Objeto de revision por parte de la Firma sobre las cuales se
emite una opinion profesional en relacion a que la
informacién contenida en los mismos estd razonablemente
expresada de acuerdo con normas vigentes.

Familia cercana

Padres, hijo no dependiente o hermano.

Familia inmediata

Coényuge (o equivalente) o dependiente.

Firma

La sociedad Grant Thornton Argentina.

Firma de red

Es una gran estructura que apunta a realizar operaciones
conjuntamente y entre quienes forman parte de la misma se
puede advertir claramente la intencién de compartir
ganancias y pérdidas, adoptar politicas y estrategias
comunes y utilizar el mismo nombre.

GTI cadena de mando

La cadena de mando de GTl comprende:

= Jefe ejecutivo

= Jefe operativo de la oficina

= Director mundial del control de calidad

= Director ejecutivo de riesgos y regulaciones.

Honorarios contingentes

Honorarios calculados sobre una base predeterminada
relacionada a las conclusiones o resultados de una
transaccién o los resultados del desarrollo del trabajo. Un
honorario que es establecido por una corte u otra autoridad
publica no es un honorario contingente.

Influencia significativa

El poder de participar de las decisiones politicas y
financieras pero no poseer el control o control conjunto
sobre las mismas.

Interés financiero

Un interés en capitales u otras inversiones, obligaciones,
préstamos u otros instrumentos de deuda, incluyendo
derechos y obligaciones para obtener dicho interés o un
derivado directamente relacionado con dicho interés. Un
interés del 5 % o superior se considera que es material.

Interés financiero directo

Un interés financiero con beneficio directo de o bajo el
control de un individuo o ente (incluyendo aquellos
administrados por otros) o poseido como beneficiario a
través de vehiculo colectivo de inversion, fideicomiso u otro
intermediario que el individuo controla.
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Interés financiero indirecto

Un interés financiero con beneficio a través de un vehiculo
colectivo de inversion, fideicomiso u otro intermediario que el
individuo no controla.

Inspeccién

En relacion con trabajos finalizados, procedimientos disefiados
para proveer evidencia del cumplimiento de las politicas y
procedimientos de control de calidad de la Firma por parte de
los equipos de trabajo.

Ley Dodd-Frank

Reforma de Wall Street a la ley Dodd-Frank y Proteccion al
Consumidor (entrada en vigor 21 de julio 2010)
(fuente: Independence Alert 2011-05)

Monitoreo

Un proceso que comprende la continua consideracién y
evaluacién del Manual de Etica y Control de Calidad de la Firma,
incluyendo la inspeccion periddica de una seleccién de trabajos
finalizados, disefiado para permitir que la Firma obtenga una
certeza razonable acerca de la efectividad de la operacién del
Manual de Etica y Control de Calidad.

Normas profesionales

Las indicadas en el capitulo | “Introduccion” de este documento,
ademas de las disposiciones establecidas por la Federacion
Argentina de Consejos Profesionales de Ciencias Econdmicas
(Resoluciones Técnicas, Interpretaciones y Resoluciones
vigentes)

Oficina

Un sub-grupo identificado, organizado geograficamente o por
servicios, en donde el socio de auditoria trabaja en conexién con
la auditoria.

Organizacién Grant
Thornton Internacional

Una organizacion de Firmas miembro a cuya membresia
pertenece Grant Thornton Argentina, las cuales son
individualmente administradas y poseidas en forma
independiente de tal organizacidn.

Persona externa
adecuadamente calificada

Individuo que no pertenece a la Firma, con la capacidad y
competencia para actuar como socio de trabajos, como por
ejemplo el socio de otra firma, o un empleado (con la
experiencia apropiada) de un cuerpo profesional de contabilidad
cuyos miembros pueden realizar auditorias y revisiones de
informacidn financiera, u otros trabajos de aseguramiento o de
servicios relacionados, o de una organizacion proveedora de
servicios de control de calidad relevantes.
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Personal

Todos los socios y staff de la Firma que realizan servicios
profesionales.

Personal sujeto a Reporte

Grant Thornton Argentina (y su red de firmas asociadas), sus
socios, directores y gerentes.

Personal de servicio

Socios y directores que proporcionan otro tipo de servicios,
excepto aquellos cuyo tiempo incurrido sea insignificante o de
tipo administrativo.

Revision de control de
calidad del trabajo

Proceso disefiado para proveer una evaluacién objetiva de los
juicios significativos realizados por el equipo de trabajo y de las
conclusiones a las que se arribé en la formulacién del informe,
desarrollado con anterioridad a la emisién del mismo, también
denominado “revisién de segundo socio”.

Revisor de control de
calidad del trabajo

Persona o equipo de personas (internas o externas a la Firma),
adecuadamente calificadas, con experiencia y autoridad
suficiente y apropiada para evaluar objetivamente los juicios
significativos realizados por el equipo de trabajo y las
conclusiones a las que se arribé en la formulacién del informe,
con anterioridad a la emisién del mismo.

Seguridad razonable

Un alto, pero no absoluto, nivel de seguridad.

Servicios profesionales

Servicios que requieren formacién profesional para ser
prestados, tales como: contabilidad, auditoria, liquidacién de
impuestos, consultoria, etc.

Socio

Persona con la autoridad suficiente para obligar a la Firma con
respecto al desarrollo de un trabajo de servicios profesionales.

Socio de auditoria

Persona que asume la responsabilidad final por la auditoria y la
emisién de una opinion sobre los estados contables.

Socio del trabajo

El socio u otra persona de la Firma que asume la responsabilidad
por el trabajo y su desarrollo, y por el informe emitido por
cuenta de la Firma, a quien un dérgano profesional, legal o
regulatorio ha otorgado la autoridad apropiada, cuando fuere
requerido.

Staff

Profesionales distintos de los socios, incluido cualquier experto
empleado por la Firma.

Trabajos de auditoria

Son trabajos realizados para proporcionar:
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un alto nivel de seguridad en relacién a que la
informacidén objeto de la revisidn esté de acuerdo, en
todos los aspectos importantes, con criterios
razonables establecidos; o

un nivel moderado de seguridad en relacién a que la
informacién objeto de la revision resulte aceptable
en todas las circunstancias.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

1. Este documento establece las politicas que hacen a nuestro Manual de Etica y
Control de Calidad para todos aquellos trabajos de auditoria y de revisién de
informacién financiera, y para otros trabajos de aseguramiento y de servicios
relacionados llevados a cabo por Grant Thornton Argentina (la Firma), a las que a
continuacion nos referiremos conjuntamente como “las politicas”.

2. Nuestro Manual de Etica y Control de Calidad ha sido disefiado para proveer a
Grant Thornton Argentina de una certeza razonable en cuanto a que la Firma y
su personal cumplen las normas profesionales, los requerimientos legales vy
reglamentarios, y que los informes emitidos por la Firma y por los socios a cargo
de trabajos son apropiados en cada circunstancia.

3. El comité de socios, como responsable de ultima instancia, impulsa el logro de
los mas altos niveles de calidad de nuestros trabajos.

4. la calidad es clave en todo lo que hacemos. Por esta razén es esencial el
desarrollo y mantenimiento de una cultura de calidad en la Firma. La evaluacién
de la capacidad de la Firma para realizar los trabajos profesionales con la calidad
adecuada estd por encima de cualquier consideracion de orden comercial. Cada
miembro de la Firma es personalmente responsable por la calidad y se espera de
él el debido cumplimiento de las politicas y procedimientos contenidos en este
documento.

5. Adicionalmente, la Firma reconoce la importancia de conocer la opinién de su
personal sobre su Manual de Etica y Control de Calidad. Consecuentemente,
instamos al personal a comunicar sus preguntas, puntos de vista vy
preocupaciones al socio a cargo del monitoreo del Manual de Etica y Control de
Calidad o al Managing Partner.

6. La divisién de auditoria designa un socio responsable de la calidad cotidiana en el
desarrollo de la practica. Este socio vela por la adecuada implementacién en los
trabajos de las politicas y procedimientos de la Firma, sin prejuicio del mandato
individual que todo el personal de la Firma tiene de actuar permanentemente en
el mas alto nivel de calidad. Adicionalmente, es responsabilidad del socio de
calidad de la practica de auditoria la regulacion de las politicas y procedimientos
toda vez que ello sea necesario.

En consecuencia, el candidato a esta responsabilidad operacional sobre la calidad

cumplird los siguientes criterios:

a. No encontrarse en infraccidn del presente Manual en sentido amplio

b. No haber sido objeto de sanciones disciplinarias resultantes de una evaluacién
independiente del area de auditoria practicada en forma interna o externa.

c. Satisfara los requisitos para el cargo de Socio de Auditoria dispuestos en IV 7.
gue abarcan la experiencia y habilidades necesarias.
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7. La Firma implementé ademas, un plan de monitoreo de la calidad de la practica
de auditoria, de cuyo desarrollo estda a cargo Christian Martin (Socio de
Auditoria) y cuya ejecucion deberd ser efectuada por otra Firma miembro de GTI,
de paises de la regién y de habla hispana. El propdsito de este monitoreo es
desarrollar una evaluacion independiente del nivel de calidad alcanzado, lo que
implica determinar si las politicas y procedimientos fueron implementados
adecuadamente y consensuar planes de accidn que conduzcan a una mejora
continua. Los miembros del grupo revisor de la firma miembro deben cumplir
con los requerimientos de esta funcién que consisten en poseer nivel de socio o
gerente de la firma y contar con experiencia en la ejecucién y el liderazgo de
revisiones de calidad internas y externas de GTI. Estas revisiones seran
ejecutadas y documentados en el mdédulo Sentinel de VIS.

8. Grant Thornton es miembro provisional del Foro de Firmas del IFAC
(International Federation of Accountants) y ha acordado adherirse a sus
estandares de calidad. Aunque la membresia al Foro de Firmas se relaciona con
la practica de auditoria de Grant Thornton, algunos de los requerimientos de los
estandares de calidad son igualmente aplicables a otras areas de servicios y han
sido, por lo tanto, incorporados dentro de las politicas y procedimientos
incluidos en este documento. Cuando las politicas sean solamente aplicables a la
practica de auditoria, esto se indica claramente.

9. En adhesion a los diferentes pronunciamientos normativos y profesionales a que
estd sujeta la Firma, tanto en nuestra practica profesional nacional como
internacional, las politicas establecen una serie de procedimientos para cumplir,
como minimo, con lo siguiente:

a. Normas de Auditoria, segin Resolucién Técnica N2 37 de la Federacion
Argentina de Consejos Profesionales en Ciencias Econdmicas
(F.A.C.P.C.E.);

b. Cédigo de Etica del Consejo Profesional de Ciencias Econdmicas de la
Ciudad Autéonoma de Buenos Aires (C.P.C.E.C.A.B.A.);

c. Cédigo de Etica emitido por el IFAC (International Federation of
Accountants);

d. International Statement on Quality Control 1 (ISQC1) emitido por el
IAASB dependiente del IFAC;

International Statement on Audit 220 (ISA 220) emitido por el IAASB;

f.  Politicas que surgen del Manual de Etica y Control de Calidad de Grant
Thornton.

g. Regulacidon relacionada al lavado de dinero y financiamiento del
Terrorismo segun Ley 25.246 (con modificaciones Ley 26.683) y Res.
65/11 de la Unidad de Informacion Financiera (UIF)

10. Estas politicas aseguran la implementacidon de un marco de control de calidad y
ética suficiente para que la Firma pueda ser medida en esos términos, a través
de revisiones de control de calidad desarrolladas por otros profesionales o por
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Grant Thornton International. A su vez, el nivel de adhesién a las mismas es
monitoreado continuamente en forma interna, mediante las revisiones del socio
a cargo de Control de Calidad.

11. Las politicas incluyen politicas y procedimientos que abordan cada uno de los
seis siguientes elementos que conforman nuestro Manual de Etica y Control de
Calidad:

a. responsabilidades del liderazgo sobre calidad en la Firma
b. requerimientos éticos

c. aceptacién y continuidad de relaciones con clientes y de trabajos
especificos

d. recursos humanos
e. desarrollo de los trabajos
f. monitoreo

12. Estas politicas establecen también la formalidad para documentar la adecuada
implementacidn de las mismas, incluyendo cualquier declaracién de salvaguarda
gue sea considerada necesaria.

13. El mantenimiento de los manuales de la Firma y las metodologias son la clave de
un adecuado sistema de control de calidad y de las responsabilidades
individuales.

14. En todo momento, las politicas actualizadas deberan estar al alcance del
personal, tanto a su ingreso como en su permanencia en la Firma. La exposicidn
de las politicas de Etica y Control de Calidad formara parte del plan de
capacitacién de la Firma. Asimismo, y como principio permanente, todos los
niveles del Management de la Firma enviardan mensajes frecuentes, claros y
consistentes y liderardn mediante el ejemplo enfatizando las politicas y
procedimientos de control de calidad de la Firma.

15. El personal es responsable de leer y entender las politicas contenidas en este
documento y en cualquier otro requerimiento en relacién a la calidad de su
trabajo.

16. Teniendo en cuenta la importancia de la cultura de calidad dentro de la Firma y
la necesidad de cumplir con las politicas establecidas para su obtencion, es
necesario que cada miembro de la Firma ratifique por escrito su entendimiento
respecto de las politicas y su compromiso de cumplimiento diario. Sera
responsabilidad de la Firma el recabar las mencionadas confirmaciones vy
establecer los controles necesarios para su adecuado seguimiento, control y
resguardo. Deberan obtenerse confirmaciones de las sucesivas actualizaciones
de las politicas.
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17. Como parte de la cultura de calidad dentro de la Firma, se destaca la importancia
del comportamiento profesional de cada uno de los miembros de la
organizacién. El personal debe conducirse en su trabajo con minuciosidad y con
una actitud de escepticismo profesional. Debe aplicar el juicio profesional,
tomando en consideracién la materialidad en el contexto de los asuntos que se
reportan en un informe o cualquier otro trabajo. El personal debe desarrollar su
trabajo profesional con habilidad, cuidado, y diligencia y con una relacién
apropiada a estandares técnicos y profesionales, dirigiéndose con cortesia y
consideracion con todos aquellos con los que establezca un contacto en el curso
del desarrollo de su trabajo. Los miembros de la Firma deben actuar de una
manera que sea consistente con la buena reputacion de la profesion y
abstenerse de adoptar conductas que puedan daiar dicha reputacion.
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CAPITULO I1: REQUERIMIENTOS ETICOS

1. Esta seccion tiene por objeto proveer una razonable certeza en cuanto a que la
Firma y su personal cumplen con los requerimientos éticos relevantes incluidos
en las normas profesionales. También quedan comprendidos en su alcance los
terceros sujetos a requerimientos de independencia en su relacién con la Firma
(incluyendo los expertos que fueren contratados y el personal de otras Firmas de
la organizacion Grant Thornton International).

2. Los requerimientos de independencia aplican a los denominados “clientes de
auditoria” pero también deben ser considerados en otros servicios prestados por
la Firma.

3. La definicién de “compromiso de aseguramiento” dada por el Cédigo de Etica del
IFAC incluye, pero no esta limitado a:

a. auditoria de estados contables
b. revisiones de estados contables
c. otros trabajos como revisiones de informacion proyectada

Independencia

4. El personal de la Firma debe adherir a los principios de independencia, integridad
y objetividad.

5. Laindependencia requiere de:

a. Independencia mental — el estado mental que permite expresar una
opinidn, sin ser afectado por influencias que eviten o desvien el juicio
profesional, permitiendo al individuo actuar con integridad y ejercer la
objetividad y escepticismo profesionales.

b. Independencia en apariencia — el acto de evitar los hechos o
circunstancias que son tan significativos que, una tercera parte razonable
y bien informada, teniendo conocimiento de informacién relevante,
pudiera concluir razonablemente que la integridad, objetividad o
escepticismo profesional de la Firma o de un miembro del equipo de
auditoria hayan sido inaceptablemente desviados.

6. El personal debe actuar con integridad, cumpliendo sus responsabilidades con
honestidad, razonabilidad y veracidad.

7. El personal debe buscar siempre la objetividad, el estado mental que se relaciona
con todas las consideraciones relevantes de la tarea a que se enfrenta en el
momento y no otras. La objetividad involucra una combinacién de imparcialidad,
honestidad intelectual y libertad sobre los conflictos de interés.
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8. Laindependencia es potencialmente afectada por las siguientes amenazas:

a. Intereses personales, que ocurren cuando la Firma o un miembro del
equipo de auditoria podrian beneficiarse por un interés financiero o por
otro tipo de interés personal (principalmente por acciones legales) en un
cliente de auditoria. Algunos ejemplos de circunstancias que pueden
crear esta amenaza son:

i. un interés financiero directo o indirecto (importante) en un
cliente,
ii. un préstamo o garantia otorgados a o recibidos de un cliente o
cualquiera de sus directores,
iii. excesiva o injustificada dependencia de los honorarios totales de
un cliente,
iv. preocupacion acerca de la posibilidad de perder el cliente o el
trabajo,
v. tener una relacion estrecha de negocios con un cliente,
vi. empleo potencial con un cliente,
vii. honorarios condicionados al resultado del trabajo de auditoria.

b. Intereses de revisidn, que ocurren cuando (1) es necesario re-evaluar un
juicio ejercido en una auditoria anterior para llegar a conclusiones de la
auditoria actual o (2) cuando un miembro del equipo de auditoria fue
anteriormente director, gerente o empleado en una posicién de
afectaciéon del cliente de auditoria. Algunos ejemplos de circunstancias
que pueden crear esta amenaza son:

i. un miembro del equipo de trabajo es, o recientemente fue,
director del cliente,

ii. un miembro del equipo de trabajo es, o recientemente fue,
empleado del cliente en un puesto que ejerza influencia
significativa sobre el asunto en cuestidn involucrado del cliente,

iii. realizar servicios para un cliente que afectan directamente el
asunto en cuestién involucrado en el trabajo,

iv. preparar informacion original para ser incorporada a los estados
contables o preparar otros registros sobre el asunto en cuestién
involucrado en el trabajo.

c. Acciones legales, que ocurren cuando la Firma o un miembro del equipo
de auditoria defiende una posiciédn u opinién, a favor o en contra del
cliente de auditoria, cuya objetividad pareciera estar desviada. Algunos
ejemplos de circunstancias que pueden crear esta amenaza son:

i. negociar, o ser un promotor de acciones u otros valores de un
cliente,

ii. actuar como un ‘abogado’ a nombre de un cliente de auditoria en
un litigio o resolviendo disputas con terceros.
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d. Familiaridad, que ocurre cuando, en virtud de una relacién cercana con
un cliente de auditoria, sus directores, gerentes y empleados, la Firma o
un miembro del equipo de auditoria llegue a ser muy afin o simpatizante
de los intereses del cliente. Algunos ejemplos de circunstancias que
pueden crear esta amenaza son:

un miembro del equipo de trabajo que tiene un miembro de su
familia inmediata o de su familia cercana que es un director del
cliente,

un miembro del equipo de trabajo que tiene un miembro de su
familia inmediata o de su familia cercana quien, como empleado
del cliente, esta en una posicidon de ejercer influencia directa y
significativa sobre algln asunto en cuestion especifico en el
trabajo,

un ex socio de la Firma que ahora es director o empleado en
posicion de ejercer una influencia directa y significativa sobre
algun asunto en cuestién especifico en el trabajo,

una prolongada relacion con el cliente de un miembro del equipo
en posicion de liderazgo,

aceptacion de regalos u hospitalidad, salvo que el valor sea
claramente insignificante (menor a $500), por parte del cliente,
directores o empleados.

e. Intimidacion: Esto ocurre cuando un miembro del equipo de auditoria es
disuadido de actuar objetivamente y ejercer escepticismo profesional por
amenazas, reales o percibidas, de directores, gerentes o empleados del
cliente de auditoria. Algunos ejemplos de circunstancias que pueden
crear esta amenaza son:

amenaza de reemplazo de auditores por desacuerdos con la
administracion en la aplicacidn de principios de contabilidad,
presidn para reducir inapropiadamente la extensién del trabajo
realizado a fin de reducir los honorarios,

intimidacidn del equipo de trabajo por parte de la administracion
del cliente, su personal o terceras partes.

9. Con independencia de los procedimientos que se presentan a continuacién y que
seran seguidos por el personal de la Firma para mantener la salvaguarda de las
amenazas antes mencionadas, el personal debe reportar a Gabriel Righini (socio
a cargo de temas vinculados con Independencia), al socio de auditoria o a
cualquier socio de la Firma, en caso de que se encuentre potencialmente o tenga
duda de encontrarse bajo cualquiera de dichas amenazas, de manera inmediata.
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10. Esta prohibido que las siguientes personas (y su familia inmediata) tengan
intereses directos o indirectos en entidades globalmente restringidas:

a. Los socios de la Firma

b. Grant Thornton Argentina y afiliadas, incluyendo entidades sobre las
cuales la Firma ejerce influencia significativa o control

c. Miembros del equipo de trabajo para entidades restringidas o
subsidiarias

d. Gerentes que proveen servicios profesionales a entidades restringidas o
sus subsidiarias

e. Socios de firmas miembro que son empleados, consultores
independientes o reciben servicios de oficina de una firma miembro

f. Aquellas personas en la cadena de mando de GTI.

11. En algunos casos, es posible que existan intereses financieros a través de un
intermediario. En estas situaciones, se deberan considerar los requisitos de
independencia en relacién a las entidades restringidas globalmente, excepto
cuando no exista interés sobre los activos de la intermediaria, cuando los mismos
no resulten materiales o cuando no se posea influencia significativa. En los casos
qgue se verifiquen intereses financieros en entidades globalmente restringidas
pero no se obtenga un beneficio propio, las inversiones podran ser mantenidas
por un periodo mas largo de tiempo (por ejemplo, al recibir por herencia
inversiones en cardcter de custodia para beneficio de otra persona).

12. Estd prohibido que el personal forme parte del equipo de auditoria cuando tenga
(él o su familia inmediata) un interés financiero directo o indirecto en el cliente
de auditoria. Cuando existan clientes de auditoria que hubiesen otorgado
préstamos o garantias a la Firma o los hubiesen recibido de ella, no se podran
auditar los estados contables de dichos clientes, excepto en el caso que dichos
préstamos o garantias se consideren inmateriales o acordados bajo condiciones
de mercado.

13. En el caso que exista un familiar inmediato o cercano de un miembro del equipo
de auditoria en el supuesto mencionado anteriormente, el socio de auditoria
debera determinar si:

a. el familiar inmediato o cercano debe deslindarse de dicho interés
financiero en un lapso corto de tiempo, o
b. eliminar del equipo de auditoria al miembro originalmente asignado.

14. Estd prohibido que los socios, o su familia inmediata, tengan un interés
financiero, directo o indirecto, con un cliente de auditoria atendido por otro
socio de la misma oficina.
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15. Esta prohibido que el personal de servicio tenga un interés financiero, directo o
indirecto, con un cliente de auditoria.

16. El personal confirmard a la Firma su situacion frente a los requerimientos de
independencia (Anexo |) al incorporarse a Grant Thornton Argentina, y en forma
anual a partir de ese momento. Adicionalmente, los miembros de cada equipo
de auditoria, incluyendo los terceros sujetos al cumplimiento de las normas de
independencia, confirmardn su situacién en forma especifica respecto de cada
trabajo para el cual sean asignados (Anexo ll).

17. Los socios de auditoria seran los responsables de:

a. revisar los cuestionarios contestados y reportar cualquier situacién que
ponga en duda la independencia de cualquier individuo o de la Firma,

b. verificar la integridad del listado de clientes a los cuales se les presta el
servicio profesional que implica el cumplimiento del requisito de
independencia, el cual debe ser circularizado anualmente entre todos los
profesionales que conforman la oficina y actualizado en cada oportunidad
gue un nuevo cliente se incorpore en esa calidad.

18. Cuando se trate de una auditoria referida por otra Firma miembro de Grant
Thornton International, el socio de auditoria sera el responsable de cumplir con
los requerimientos de independencia que solicite la Firma miembro que refiere
la auditoria, en adicién a los descriptos en este documento.

19. En cuanto a los honorarios, cabe destacar que los socios de auditoria deberan
evaluar, en cada caso, la afectacién que tenga en la independencia de la Firma el
iniciar una auditoria con un cliente que no ha pagado honorarios relacionados
con auditorias u otros servicios anteriores. Para ello, se debera hacer un
seguimiento de los clientes en estas circunstancias y requerir, de ser necesario,
explicacion del socio de auditoria que justifique o compruebe la salvaguarda por
la posible afectacién de independencia, siempre por escrito.

20. Nuestros honorarios profesionales deben ser una reflexion justa del valor de los
servicios que prestamos al cliente, tomando en cuenta:

Q

la habilidad y conocimientos requeridos para el trabajo,

b. el nivel de capacitacién, experiencia y tiempo requerido del personal para
realizar el trabajo a un nivel satisfactorio,

c. el grado de responsabilidad que significa proporcionar los servicios,

d. las restricciones profesionales que se nos puedan imponer.

21. Debera tenerse especial cuidado en situaciones donde los honorarios de
auditoria sean significativamente mas bajos de los propuestos por otro auditor o
cobrados por el auditor anterior. En estas circunstancias, sera responsabilidad
del socio encargado de emitir la propuesta respectiva:
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i. asignar adecuadamente el equipo de auditoria y el tiempo
requerido para desarrollarla,
ii. asegurarse que el control de calidad no se vera afectado en la
auditoria,
iii. asegurarse que el cliente entendera perfectamente el alcance de
los honorarios y dejar claramente establecidos los términos de
nuestros servicios en la propuesta.

22. Debemos asegurarnos que nuestro cliente no mal entienda el alcance preciso del
trabajo que cubrird nuestros honorarios y la base sobre la cual serdn cobrados
los futuros honorarios.

23. Debera tenerse especial cuidado en situaciones donde los honorarios de un
cliente de auditoria representen una proporciéon importante con respecto a los
ingresos de la Firma o de la cartera de un socio en lo individual.

24. Serd responsabilidad de los socios de la Firma el establecer limites y evaluar
peridodicamente las situaciones mencionadas en el parrafo anterior y tomar las
medidas necesarias para enfrentarlas, las cuales pueden incluir los siguientes
procedimientos:

evaluar la importancia de la amenaza por intereses personales,
discutir la extensién y naturaleza de los honorarios con el cliente,
implementar medidas para reducir la dependencia del cliente,
aumentar los niveles de revisién de control de calidad,

monitorear la calidad de los servicios al resto de la cartera del socio.

T oo oo

25. Por ninglin motivo, los honorarios de auditoria estardan determinados en base a
los hallazgos obtenidos, observaciones encontradas o el resultado de la opinién
de los estados contables (honorarios contingentes). Cualquier socio de la Firma
estard obligado a reportar esta situacion, si fuese el caso.

26. Por ningun motivo se pagaran comisiones o compensaciones similares a terceras
partes para obtener un cliente de auditoria o promocionar referencias de la
Firma por parte de clientes actuales, no estando incluido en este concepto el asi
llamado referral fee. De igual manera, esta prohibido pagar compensaciones a
los socios de auditoria por efectuar cross-selling (ventas cruzadas a otras areas)
de servicios de “no assurance” a sus clientes de auditoria.

27. Cualquier asunto relacionado con los honorarios profesionales no considerado
en los puntos de estas politicas debera ser remitido a los Cédigos de Etica
emitidos por IFACy por el C.P.C.E.C.A.B.A. para su mejor tratamiento.

28. El riesgo de que un cliente reclame por nuestros honorarios puede ser reducido:

a. explicando claramente la base de los mismos antes de iniciar el trabajo,
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b. confirmando por escrito nuestros honorarios, mediante la carta arreglo o
la propuesta respectiva, la cual seguira el texto del modelo incluido en el
Manual de Auditoria de Grant Thornton Internacional en todo aquello
que resulte aplicable a cada caso,

c. manteniendo al cliente en contacto con lo que estamos haciendo e
informando de los tiempos que se estan incurriendo,

d. planificando y controlando el trabajo para asegurar que el trabajo
innecesario es reducido al minimo,

e. controlando adecuadamente los tiempos asignados y los registros
correspondientes para poder identificar el tiempo invertido,

f. asegurando que la necesidad de, y el costo de, cualquier trabajo adicional
es acordado con el cliente antes de realizarlo.

29. Esta prohibido que el personal tenga relaciones cercanas de negocios con
cualquier cliente de la Firma, tales como (no limitativa):

a. arreglos para combinar los servicios de un cliente con los servicios de la
Firma y promocionarlos como productos de ambos,

b. arreglos para que la Firma realice labores de distribucion o
mercadotecnia del producto o servicio de un cliente de auditoria o
viceversa.

30. Esta prohibido que el personal reciba bienes, servicios o regalos, considerados
como materiales, de clientes de auditoria (no se considerardan como bienes o
regalos los articulos promocionales o de exhibicién de uso comun, asi como
aquellos de la misma naturaleza recibidos con motivo de eventos, fechas o
festejos especiales), asi como esta prohibido recibir u ofrecer incentivos.

31.En caso de recibir alguno de los conceptos sefialados, el personal deberd
reportarlo al socio de auditoria y éste evaluara las posibles consecuencias o
razones para poder determinar la existencia de una amenaza que afecte la
independencia.

32. Queda prohibido que el personal forme parte del equipo de auditoria, cuando un
miembro de su familia inmediata o cercana sea director, gerente o empleado (en
un puesto que afecte el objetivo de la auditoria) del cliente de auditoria.

33. Sera responsabilidad del personal el reportar esta situacion al socio de auditoria,
el cual tomara las medidas necesarias para salvaguardar la independencia de la
Firma, tales como:

a. retirar al miembro del equipo de auditoria de la asignacion respectiva,
cuando el familiar sea inmediato,

b. reestructurar el trabajo de tal manera que el miembro del equipo de
auditoria no tenga que enfrentar asuntos que sean responsabilidad del
familiar, cuando éste sea cercano,
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c. asegurarse que el miembro del equipo reportard cualquier cambio en el
puesto del familiar cercano o inmediato (en caso de ser empleado que no
afecta el objetivo de la auditoria), que lo haga colocarse en los supuestos
de afectacion de independencia.

34. En el caso de que el personal (principalmente un gerente o socio) se retire o esté
por retirarse de la Firma para incorporarse con un cliente de auditoria en donde
formo parte del equipo de la misma, deberdn tomarse en cuenta los siguientes
procedimientos para salvaguardar la independencia:

a. serd obligatorio que el miembro del equipo de auditoria notifique a la
Firma que es su intencidon o estd en negociaciones de empleo con el
cliente de auditoria,

b. deberad ser retirado inmediatamente del equipo de auditoria que se
encuentra desarrollando o desarrollara la auditoria actual del cliente que
lo empleara,

c. deberda ser minuciosamente revisado el trabajo desarrollado por el
miembro que dejara o dejoé la Firma,

d. restringir la intervencién del miembro que dejard la Firma en las
actividades administrativas (si hubiere) que desempefiaba dentro de la
misma.

35. Cada socio debe asegurarse de identificar los casos de relacién prolongada de los
miembros clave de los equipos de servicio con sus clientes y evitar situaciones de
familiaridad en el desarrollo de los trabajos que pudieran amenazar su
independencia. Las medidas de salvaguarda apropiadas podran consistir en la
rotacién de los miembros clave o requerir la revisién de calidad del trabajo
respectivo. El Anexo VI serd completado todos los afos para los clientes listados,
regulados y de interés publico. Para el resto de los clientes sera preparado desde
la cuarta intervencion consecutiva de dicho personal.

36. En caso de tratarse de compaiiias listadas, tanto la rotacién de los socios como
de miembros clave del equipo de trabajo sera obligatoria cada 5 afos y se
deberd esperar un periodo de dos afos para estar nuevamente a cargo del
cliente.

37. En el caso de clientes que estén regulados por alglin organismo que determine
una rotacién especifica del socio de auditoria y/o del equipo, se debera observar
la norma emitida correspondiente y/o consultar en su caso, al socio de Etica y
Control de Calidad.

38. En un trabajo internacional de auditoria referido, el socio de auditoria debe
consultar o recibir instrucciones del socio de auditoria de la firma que refiere el
trabajo sobre la regla de rotacién del socio de auditoria local. Asimismo, el socio
de auditoria de trabajos referidos a otras firmas miembro, debe comunicar
adecuadamente las reglas de rotacién a seguir.
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39. En todos los casos, el socio de auditoria que esté por alcanzar el plazo de
rotacion a cumplir, debera reportar dicha situacion al socio de Etica y Control de
Calidad, con un afo de anticipacion al cumplimiento de dicho plazo.

40. Cuando la Firma actie como defensora por cuenta de un cliente de auditoria en
cuestiones litigiosas o en la resolucidn de disputas con terceros, o representando
la posicién de un cliente de auditoria frente a regulaciones sujetas a arbitrajes, o
adoptando una posicion extrema sobre una cuestién especifica o juicio
profesional, se procederd a evaluar si es apropiado continuar actuando como
auditor y la eventual prohibicidn de prestar cierto tipo de servicios al cliente de
auditoria en cuestion.

41. Estd prohibido actuar como abogado (en el estricto término legal) o gestor de
negocios en nombre del cliente de auditoria en un litigio o en la resolucién de
disputas con terceras personas.

42. Esta prohibido representar la posicién de un cliente de auditoria en audiencias
publicas o regulatorias.

43. Debe evitarse el adoptar posiciones extremas en un asunto de juicio profesional.

44. En caso de existir alguna situacién descripta anteriormente, debera obtenerse la
asesoria legal correspondiente.

45. Para fines de identificacién, las siguientes son situaciones que pueden afectar la
independencia por amenaza de intimidacion:

a. amenaza de reemplazo de auditores por desacuerdos con la
administracion en la aplicacion de principios de contabilidad,

b. presidon de reducir nuestros alcances de auditoria para obtener una
reduccidon de honorarios,

c. intimidacion del equipo de auditoria por parte de la administracién del
cliente, su personal o terceras partes.

46. Algunas otras situaciones por las que podria debilitarse la independencia por
intereses de revision:

a. cuando el equipo de auditoria estd enterado de la posibilidad de venta
del cliente o de una buena porcién de sus negocios,

b. cuando el equipo de auditoria esta enterado que los estados contables
dictaminados serdn utilizados para la obtencién de financiamiento,
busqueda de capital u oferta publicas iniciales (IPO).

47. En estas circunstancias debera evaluarse la necesidad de una revision o consulta
por parte de un segundo socio.
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48. No estd permitido que el personal utilice recursos de la Firma y / o de alguno de
los clientes de la Firma, para la realizacidn de actividades en su propio beneficio.

49. En el marco de las politicas internacionales de control de calidad y especialmente
para asegurar la independencia de la Firma y sus miembros, se establece una
politica adicional para el Personal sujeto a Reporte, que se describe a
continuacion.

50. Mediante la aplicacion del sistema global de independencia (GIS), el Personal
sujeto a Reporte debe mantener registro en GIS de sus inversiones financieras en
entidades listadas, incluyendo las inversiones financieras a través de un vehiculo
colectivo de inversion, fideicomiso u otro intermediario financiero (“mutual
funds”) en donde el individuo o sus familiares inmediatos, poseen un interés
financiero directo o un interés financiero indirecto material.

51. Para el adecuado funcionamiento del GIS, es necesario que cada Firma
implemente y cumpla con una serie de procedimientos:

Q

Definir un listado de compaiiias restringidas.

b. Mantener el mencionado listado actualizado con una frecuencia mensual.

c. Mantener actualizada la informacidn relacionada con socios, directores y
gerentes con frecuencia mensual.

d. Designar un socio a cargo del control del cumplimiento de las politicas
establecidas.
Establecer nombres de usuarios y claves de acceso al GIS.

f. Resguardar la confidencialidad de la informacidn declarada en el sistema.

52. El Personal sujeto a Reporte debe registrar su portafolio de inversiones
financieras en GIS tal como se describié precedentemente, dentro de los 30 dias
de incorporarse a la Firma o haber sido promovido. Adicionalmente, el Personal
sujeto a Reporte debe reportar cada adquisicién o disposicidn de sus inversiones
en GIS, dentro de los 30 dias de realizada tal operacién. La informacién a incluir
en GIS no incluye la cantidad de acciones ni el monto de la inversiéon. Estos datos
son considerados confidenciales de cada individuo que conforma el Personal
sujeto a Reportar.

53.La mencionada declaracion debe realizarse mediante el ingreso a
https://gis.gtinet.org/ . No es obligatorio realizar mensualmente la declaracién
de manera afirmativa o negativa, ya que se interpreta por defecto que no se
produjeron cambios desde el ultimo ingreso.

54. GIS compara los intereses financieros informados por el Personal sujeto a
Reporte con una base de datos de entidades listadas globalmente restringidas,
con el objeto de identificar asuntos potenciales que afecten la independencia.
GIS notifica al individuo afectado, cuando un interés financiero registrado en GIS
representa un riesgo potencial de falta de independencia. En ese caso, el
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55.

56.

57.

Personal sujeto a Reporte afectado por esa situacién deberd contestar ciertas
preguntas originadas en GIS y, de acuerdo a las respuestas, puede que se le
solicite que disponga de la inversion financiera en conflicto. A partir de ese
momento, corre un plazo de catorce dias para resolver el conflicto (este proceso
es denominado “self-clearing”).

Las politicas a nivel internacional establecen la prohibicién de mantener
inversiones en las sociedades incluidas en el listado de companiias restringidas en
GIS por parte de socios y directores. Por esta razén, es necesario visitar GIS antes
de realizar nuevas inversiones financieras.

Adicionalmente a las declaraciones realizadas a través del GIS, es necesario
firmar la confirmacién anual de independencia.

Existen otros servicios prestados por la Firma que no son de auditoria y que por
lo tanto no estan sujetos a todos los requerimientos de independencia exigidos
para la realizacidon de una auditoria. Dichos trabajos incluyen, entre otros:

a. aplicacion de procedimientos acordados,
preparacion de declaraciones de impuestos,

c. consultas de impuestos,
d. consultoria,
e. servicios de contabilidad, apoyo societario o de liquidacién de némina.

No obstante, en casos donde se estén prestando servicios de auditoria a clientes
publicos, se considera imprescindible consultar a la matriz de servicios prohibidos
(adjunta en Intranet) y al socio de auditoria, antes de proponer esos servicios.

58.

59.

Los procedimientos generales que deben ser seguidos, cuando sea relevante, al
prestar servicios distintos a los de auditoria a un cliente de auditoria, son los
siguientes:
a. asegurar que el personal que preste estos servicios no participe en el
trabajo de auditoria,
b. comentar los asuntos de independencia relacionados con la prestacion de
estos servicios con la Direccion del cliente,
c. revelar la naturaleza y extension del trabajo realizado al comité de
auditoria o la Direccién del cliente,
d. obtener el consentimiento del cliente sobre su responsabilidad por los
resultados del trabajo realizado por la Firma,
e. renunciar o decidir no realizar el trabajo, si los conflictos de
independencia son materiales y no pueden ser resueltos.

Cuando se presten servicios de contabilidad, apoyo societario o de liquidacién de
nomina a un cliente de auditoria (no listado), se debe asegurar, en adicion a los
procedimientos generales, las siguientes pautas:
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a. las transacciones deben ser originadas por el cliente, con independencia
de que la confeccién del soporte documental sea responsabilidad de Ia

Firma,

b. los criterios o consideraciones tomados deben ser originados y aprobados

por el cliente,

c. el cliente debe aprobar en forma escrita, antes y/o después de finalizado
un ejercicio econémico, los asientos contables o cambios en los estados
contables propuestos.

60. Durante el desarrollo del planeamiento de auditoria, se deben considerar todos
los servicios prestados por la Firma que no son de auditoria para asegurar la
debida salvaguarda a los requerimientos de independencia.

61. En caso de incumplimiento de alguno de los requerimientos de independencia
establecidos para el Personal sujeto a Reportar, se aplicardn las sanciones que se

describen debajo.

Categorizacion de la Falta

Falta

Sancion

Menor

. Recibir los dividendos de
una accién que haya sido

vendida, debido a su
restriccién en GIS.
No reportar en GIS

inversiones en no clientes
de GTI.
. Falta de cooperacién en
el proceso de la auditoria
de GIS.

. Carta de apercibimiento
del Managing Partner para
su inclusién en el legajo
personal del empleado.

Moderada Repeticién de faltas | . Carta de apercibimiento
menores. del Managing Partner para
Mantener intereses | su inclusién en el legajo
financieros prohibidos que | personal.
no resultan en una falta de | . Entrenamiento adicional
independencia. sobre cuestiones de
Varias instancias de | independencia.
demoras en el reporte de Ser seleccionado para
inversiones dentro del GIS. | inspeccién en la préxima
. Cuando la Firma tenga | auditoria GIS.
inversiones, falta de
cumplimiento de reportar
la informacion en el GIS.
Severa . Falta de cumplimiento a Las medidas podran
la normativa establecida | incluir una carta de

por IFAC,
FACPCE.

SEC, CNV,

apercibimiento para ser
incluida dentro del legajo
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. Cualquier incumplimiento
de las politicas de
independencia que
implique la pérdida de un
cliente como tal.

Falta de cumplimentar
con lo requerido por el

personal (incluyendo
entrenamiento adicional),
la consideracidén negativa
en la préxima promocién
del involucrado, y/o Ia
suspension de la persona.

Ser seleccionado para

GIS, luego de \varios | inspeccidn en la préxima
pedidos efectuados. auditoria GIS.
Cualquier falta

intencional a las politicas
de independencia que
implique un reporte falso
dentro del GIS: no
informar inversiones en
clientes restringidos, o
borrar intencionalmente
inversiones propias que
debieran ser dispuestas o
liqguidadas a pedido de GIS.

62. A los efectos de evaluar las sanciones que apliquen para cualquier instancia de

incumplimiento de los requerimientos de independencia establecidos en este
capitulo se conformard un Comité que estard integrado por el Managing Partner,
el socio a cargo del IBC y el Socio responsable de independencia.

Confidencialidad

63. El personal de la Firma debe adherir a los principios de confidencialidad y

comportamiento profesional.

64. La informacion confidencial obtenida en el curso de la auditoria debe ser

revelada exclusivamente cuando sea requerido por el interés publico o por ley.
Son ejemplos de esta situacion la solicitud de acceso por otras firmas o por
autoridades de control y las revisiones por terceros del control de calidad de
nuestra Firma. En estos casos, el socio a cargo de la auditoria obtendra la
aprobacion por escrito del cliente. Esta aprobacion se podra obtener mediante la
autorizacion expresa en la carta arreglo o bien un documento por separado si asi
se considera conveniente. En caso que los papeles de trabajo sean puestos a
disposicion de otra firma de auditores, se deberd obtener por parte del socio
solicitante de dicha firma, una manifestacién escrita con su compromiso de
confidencialidad.
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65. La confidencialidad no es solo un asunto de revelacidn de informacidn, requiere
también que la informacion obtenida no sea utilizada o, aparente ser utilizada,
en beneficio del personal o en beneficio de un tercero.

66. Con el objeto de mantener un adecuado principio de confidencialidad, el
personal debera sujetarse a lo siguiente:

a. los asuntos del cliente no deberan ser comentados ni comunicados a
terceras personas sin autorizacion,

b. la informacién confidencial no deberd ser comentada con personal del
cliente que no esté autorizado para escuchar dicha informacion,

c. al comentar o discutir asuntos del cliente con personal de la Firma no
involucrado con el cliente, debera hacerse con la debida discrecion,

d. los asuntos del cliente no deberan ser discutidos con amigos, familiares o
en lugares publicos donde la conversacién puede ser escuchada,

e. los registros y archivos del cliente (incluyendo nuestros archivos de
auditoria) deberdn estar siempre (tanto en las oficinas del cliente durante
el desarrollo del trabajo de campo como dentro de nuestras propias
oficinas) protegidos y salvaguardados, fuera del alcance de terceras
personas no autorizadas a su acceso, en especial en el caso de tratarse de
contratos importantes, datos de la ndmina, cartas de abogados,
informacién de accionistas, etc. Todos los registros y documentos del
cliente deben ser devueltos al personal autorizado del cliente, en la
misma condicién que los recibimos.

67. El principio de confidencialidad debe ser respetado aun luego de finalizada la
relacion con el cliente y / o con el empleado.

68. Con el objeto de mantener una adecuada salvaguarda de la informacién, el
personal debera sujetarse a lo dispuesto en los siguientes parrafos.

69. En las oficinas del cliente:

a. los archivos del cliente deben ser protegidos durante la hora de almuerzo
o por la noche y nunca deben ser dejados sin atender o sin que estén
resguardados,

b. los registros y documentos no deben ser retirados de la oficina de un
cliente excepto por circunstancias especiales o cuando la naturaleza de
nuestros servicios asi lo indique,

c. es necesaria la obtencidon de un permiso escrito cuando se deben sacar
registros o documentos de la oficina del cliente. En tales casos se deben
mantener salvaguardas adecuadas, inclusive cuando dichos registros y
documentos sean devueltos al cliente.
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70. En las oficinas de la Firma y al final del dia todos los escritorios del staff deben
estar libres de papeles y documentacidon por razones de seguridad, orden vy
confidencialidad.

71. En cuanto a la informacién obtenida o generada de manera electrénica, ésta
debera ser respaldada periddicamente en cualquier medio (diskette, disco
compacto, o enviada al servidor), ya que la pérdida o el dafio de dicha
informacién puede perjudicar la relacién con el cliente si tenemos que solicitar
nuevamente los archivos fuente o en su caso reprocesar la misma o los reportes
derivados de los trabajos.

72. Se debe tener especial cuidado con el manejo de informacion correspondiente a
compaiiias listadas, en especial cuando dicha informacién aun no se hizo publica.

73. Por otro lado, las metodologias y procedimientos que Grant Thornton ha
desarrollado para suministrar servicios de alta calidad a los clientes estdn entre
los aspectos mas valiosos de la Firma. El personal comparte la responsabilidad de
salvaguardar estos activos. Todos los manuales, guias, programas de auditoria y
otros materiales (incluyendo el software) utilizados, son propiedad de la Firma y
deben ser devueltos al término de la relacién laboral.

74. Todo el personal tiene la responsabilidad de asegurarse que el ‘hardware’,
‘software’ y datos incluidos estén seguros. “Seguro” en este contexto significa a
salvo de robos y corrupcion de datos.

75. Todo el ‘software’ instalado en los equipos de la Firma es legalmente adquirido
0, en su caso, generado por la firma internacional, y respeta los términos de las
licencias. El ‘software’ debe ser cargado o distribuido (en caso de oficinas
foraneas) por el gerente de Sistemas de la Firma, quien verificara su legalidad y
seguira todos los procedimientos anti-virus necesarios.

76. No esta permitido por la Firma el utilizar software que no sea proporcionado por
la misma, excepto cuando exista autorizacidon expresa por parte de los socios de
auditoria, por lo que sera eliminado de los equipos cuando sea detectado como
parte del mantenimiento preventivo de los mismos.

77. El ‘software’ anti-virus debe ser cargado y usado en todos los servidores de la
Firma, archivos, computadoras en red y equipos portatiles. El ‘software’ anti-
virus utilizado por la Firma es actualizado periddicamente para asegurar su
efectividad.
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78. Se debe tener especial cuidado cuando los usuarios usan equipos propios (o
permiten que otros usen su equipo asignado) para evitar la infeccion cruzada de
virus.

Recursos monetarios del cliente

79.En el curso de la prestaciéon de los diferentes servicios de la Firma, ésta no
debera manejar recursos monetarios de los clientes, considerando éstos como
excedentes de efectivo recibidos en adicién al pago de nuestros honorarios. En el
excepcional caso en que sean recibidos dichos recursos por parte del cliente
(basicamente por anticipos a cuenta de honorarios aun no devengados o
anticipos para gastos por incurrir), debemos considerar los siguientes aspectos:

a. los recursos del cliente solamente deben ser usados para el propdsito por
el que fueron recibidos,

b. debemos estar listos a rendir cuentas de dichos recursos en cualquier
momento en que sea solicitado por el cliente,

c. los recursos del cliente deben ser acreditados en su cuenta en el
momento en que éstos sean requeridos.

d. los pagos realizados no deberian superar las sumas recibidas

e. en caso de inmovilizacion de fondos por periodos muy prolongados, se
deberia acordar con el cliente una retribucion a través del
devengamiento de intereses.

80. Es necesario que la Firma se asegure de la legal procedencia de los recursos
monetarios del cliente que mantiene bajo su custodia, prestando especial
atencién a la posibilidad de que resulten de practicas ilegales, tales como el
lavado de dinero.

Trabajos internacionales

Normas de ética:

81. Cuando desarrollamos servicios en otro pais, debemos adoptar el siguiente
enfoque:

a. verificar cudles son las normas de ética en ese pais,

b. cuando los requerimientos de ética en el pais donde prestamos el servicio
son menos rigurosos que el Cédigo de Etica del IFAC, debemos aplicar
dicho Cddigo,

c. cuando los requerimientos de ética en el pais donde prestamos el servicio
son mas estrictos que el Codigo de Etica del IFAC, debemos seguir los
requerimientos mas estrictos.
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Independencia:

82. Cuando se le refiere a la Firma trabajo de otra firma miembro (la firma
referente), es responsabilidad del socio encargado del trabajo en la firma
referente el asegurar que tenemos conocimiento de los requisitos especificos de
independencia que sean aplicables. Es nuestra responsabilidad asegurarnos que
actuamos de acuerdo con aquellas instrucciones y nuestras propias normas, en la
extensidn en que sean necesarias.

83. En el caso de que el socio responsable del trabajo identifique algin conflicto o
posible conflicto de interés para llevar a cabo el mismo, deberd avisar de este al
socio de la Firma referente y, conjuntamente con el mismo, evaluar si es posible
evitar este conflicto de interés, y en su caso llevar a cabo el trabajo. Esta ultima
decisidon debera ser consultada con el socio a cargo de la division de auditoria, y
en su caso, de requerirse, debidamente documentada por escrito en el legajo del
cliente.

Trabajos referidos:

84. Para permitir que el trabajo referido dentro de firmas de Grant Thornton sea
administrado y controlado adecuadamente, Grant Thornton International ha
emitido los siguientes elementos de ayuda:

a. International Engagement Principles e International Engagement
Protocol: Ambos documentos aplican automaticamente estableciendo la
conducta esperada en la relacién entre las firmas miembro durante y tras
la prestacion de los servicios acordados. El documento modelo “Services
Agreement” que aborda las caracteristicas especificas de una situacién de
servicio deberd ser preparado toda vez que al prestar servicios
profesionales de auditoria y otros que requieran manejo del riesgo
utilicemos los servicios de otra firma miembro de GTI. Este documento
estd disponible en la Intranet.

b. una Guia para Trabajos Internacionales (CAAM), disponible en GTInet.
Contiene un numero de documentos destinados a asegurar que las tareas
internacionales son ejecutadas en forma exitosa y eficiente. Establece los
puntos que deben aclararse ya sea para la oficina que esta refiriendo o
recibiendo un trabajo, como pueden ser los requerimientos de informes o
las cuestiones vinculadas a la administracién del cliente. También existen
listas de verificacion tanto para la oficina receptora como para la
referente, para asegurar que se comunica con suficiente detalle, asi como
listas de verificacidon para determinar los requerimientos del trabajo tanto
de auditoria como de impuestos.

85. Estas herramientas pueden ser empleadas para los trabajos referidos de firmas
de Grant Thornton International o se pueden seguir las instrucciones especificas
de la firma referente con objeto de que el trabajo sea administrado
adecuadamente.
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Emision de informes a otros paises:

86. Se nos puede pedir entregar informes a ser consumidos en otro pais. Esto puede
darse, por ejemplo, cuando existe una compafiia matriz extranjera o una
compaiiia listada en un mercado extranjero. Las reglas que se espera que
cumplamos pueden ser significativamente diferentes a aquellas a las que
estamos acostumbrados con respecto a la naturaleza de nuestro trabajo y los
requerimientos de los informes, asi como la naturaleza de cualquier
responsabilidad potencial que podamos asumir.

87.Si se nos pide entregar informes a ser consumidos en otro pais, debemos
administrar adecuadamente nuestro riesgo. Necesitamos considerar el propdsito
de cualquier informe, a quién debe estar dirigido y quién puede tener acceso a
él. Necesitamos asegurarnos que empleamos personal que tenga un
conocimiento apropiado de reglas especificas o requerimientos de los informes.

88. Si existen preocupaciones acerca de cualquier exposiciéon potencial, debemos
contactar la oficina de Grant Thornton en el pais donde el informe serd
consumido para discutir los posibles riesgos de efectuar el informe. Una vez que
tengamos la apreciacion correcta de los riesgos, debemos aplicar los
procedimientos de administracion de riesgos apropiados a la situacion.

Asesoramiento a clientes sobre actividades en otro pais:

89. Un cliente nos puede pedir asesoramiento o asistencia en asuntos tales como
requisitos para ser listada, formacién de capital o adquisiciones en otro pais. En
estas situaciones, la politica de Grant Thornton Argentina es de notificar a la
firma local miembro de Grant Thornton y discutir el tipo de asesoramiento que
se debe dar al cliente.

90. La firma local miembro de Grant Thornton tiene conocimiento de asuntos tales
como fiscalizacion y requisitos reglamentarios que necesitan ser comprendidos
por el cliente y puede tener otros conocimientos adicionales que pueden ser
utiles. Consultando a la firma local de Grant Thornton se pueden evitar
situaciones potencialmente embarazosas (que pueden afectar a una o a ambas
firmas), como también posibles litigios y dafios a la reputacién como resultado
de un consejo impreciso o incompleto. Si la firma local de Grant Thornton cree
firmemente que existe una condicidn importante que, de acuerdo a su punto de
vista, no esta siendo considerada adecuadamente por la Firma, ellos referiran el
asunto al Managing Partner de ambas firmas para determinar una disposicién
conjunta.
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CAPITULO IlI: ACEPTACION Y RETENCION DE CLIENTES

1. Debe realizarse una evaluacién de aquellos clientes potenciales y una revisién,
de manera periddica, de los clientes existentes. Las consideraciones principales
en la evaluacion de la aceptacién de un cliente nuevo o de retencion de un
cliente existente deben descansar en la independencia, la habilidad para servirlo
y la integridad del cliente y de su administracion.

Aceptacion de clientes nuevos

2. Debemos estar conscientes que corremos un riesgo mayor al aceptar nuevos
clientes que al trabajar con clientes con los que tenemos relaciones anteriores.
Por esta razén, cabe destacar la importancia de obtener previamente un
adecuado conocimiento del cliente potencial.

3. Debemos estar convencidos que nuestros honorarios por los servicios a
desarrollar estan garantizados y que nuestra reputacién no corre el riesgo de ser
dafiada por la relacién con el mencionado cliente potencial.

4. Para ello, nuestras politicas estan disefadas para proveer una razonable
seguridad en la aceptacién de nuevos clientes o nuevos trabajos prestados a los
clientes actuales.

5. Como parte de la administracién del riesgo, debemos controlar las expectativas
no razonables del cliente. Por esta razdn, es necesario asegurar las posibilidades
de cumplimiento de los requerimientos del cliente en los plazos establecidos sin
gue esto implique una presion tal que nos lleve a cometer errores. Si bien todos
los miembros de la Firma deben estar conscientes de la necesidad de generar
nuevos negocios, se debe tener en cuenta que éstos solo son bienvenidos si se
pueden emprender de manera provechosa y adecuada.

6. Antes de la aceptacion de servir a un cliente nuevo, la Firma debe considerar,
entre otros, el desarrollo de los siguientes procedimientos:

obtencién de antecedentes e investigacién a un nivel minimo,
consideracién de los factores de riesgo para realizar ese compromiso,
consideracién de las politicas de ética,

evaluacion de la independencia e integridad,

investigacion de las razones del cambio del profesional.

T oo oo

7. En el transcurso de estos procedimientos, deberemos identificar la reputacion de
los propietarios, miembros clave y partes relacionadas, identificar la naturaleza
del negocio (incluyendo las practicas del negocio), informacidon acerca de la
actividad de los miembros clave del potencial cliente en cuanto a la
interpretacidon de criterios contables y ambiente de control interno, evaluar la
agresividad en relacion a nuestros honorarios, identificar limitaciones en la
aplicacion de nuestros procedimientos, evaluar la posibilidad de que el cliente
potencial esté involucrado en operaciones relacionadas con el lavado de dinero,
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financiacion del terrorismo, u otras actividades ilegales, obtener informacién de
los estados contables correspondientes a los Ultimos dos afios, investigar acerca
de su capacidad como “empresa en marcha”.

8. En lo que respecta a la identificacion de la reputacién y buldsqueda de
antecedentes, se deberd como minimo:

Q

Involucrar al socio del trabajo

b. Utilizar un buscador de internet (google o similares) para la busqueda de
informacién disponible al publico

c. Incluir en esta busqueda a todos los clientes potenciales para la
prestacidon de servicios de auditoria, revisiones limitadas, auditorias de
controles internos, y reportes sobre la aplicacidn de principios contables.
Se excluyen los trabajos por procedimientos acordados (agreed-upon).

d. Esta revision de antecedentes alcanza a todos las personas (o entidades)
con poder de decisiéon (Key Decision Makers) en el cliente potencial,
incluyendo a  accionistas, directores, gerente general, CEO (chief
executive officer), CFO (chief financial officer), contador principal,
representantes legales, apoderados, y/o autorizados con uso de firma.
Esta revision también debe alcanzar a los accionistas y otros que puedan
ejercer influencia significativa sobre la entidad y sus operaciones. De igual
forma debe considerarse la inclusidon de las entidades relacionadas y/o
subsidiarias que sean significativas.

e. Incluir a los nuevos individuos con poder de decision en compaiiias de
interés publico, cuando esto sea posible.

f. Lainformacidn relevante a recaudar debe incluir al menos:

i. Reputacién y desempefiio en otras entidades

ii. Violaciones a la ley y otros compromisos relevantes

iii. Investigaciones del fisco u otras autoridades

iv. Cambio de auditores frecuentes

v. Historia de juicios contra sus auditores y otros profesionales

vi. Dificultades financieras
vii. Ligado a organizaciones del crimen o actividades criminales
viii. Investigaciones por fraude

ix. Practicas contables inadecuadas

X. Bancarrota

g. Se deberdn documentar los procedimientos efectuados y un resumen de

los hallazgos y las conclusiones en Voyager como parte de las secciones

de Aceptacion y Reaceptacidn de clientes.

En algunos casos, puede resultar Util solicitar mayor informacién a companias
privadas que se dedican a ese trabajo. Esto puede ser necesario, por ejemplo,
cuando el cliente potencial muestra frecuentes cambios de auditor, cuando sus
abogados declinaron en el servicio, cuando existen indicios de su ingreso a la
oferta publica, cuando se conozcan irregularidades o contingencias inusuales.
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9. Para asegurarnos del adecuado desarrollo de éstos y otros procedimientos
necesarios para evaluar la aceptacion de un cliente potencial, es responsabilidad
del socio involucrado completar y evaluar el formulario (Consideraciones sobre
prestacion de servicios a clientes nuevos) que se adjunta a este documento
como Anexo IV. Dicho documento, en caso de aceptacion, debera ser incluido en
el archivo de correspondencia del cliente para consulta posterior. Otra copia del
formulario de consideraciones sobre la prestacion de servicios a nuevos clientes
serd incorporada al Voyager del primer servicio contratado. Una copia de dicho
formulario debera ser anexada a la propuesta inicial de servicios profesionales
emitidas para cada nuevo cliente y dentro del Perfil del Cliente para el Legajo del
Cliente requerido por la UIF. Cuando el cliente potencial cumpla con los
requisitos KAA, adicionalmente, ambos documentos deberan ser entregados al
Managing Partner de la Firma para su intervencién antes de ser efectivizada la
propuesta.

10. Cuando algun Area de la Firma (Outsourcing, Auditoria, etc.) esté en proceso de
preparar una propuesta por servicios profesionales a un cliente nuevo o se le
requiere cotizacion por un nuevo servicio a un actual cliente de la Firma, el
equipo que elabora la propuesta debera:

a) determinar si el prospect o sus entidades vinculadas desarrolla operaciones
internacionales. En caso afirmativo, el equipo que se encuentra elaborando la
propuesta deberd dar cumplimiento a la politica vigente de “International
Relationship Checking”, por medio de la cual, deben ser consultadas distintas
bases de datos (Global Restricted List, Global Conflict List, etc.) y completar los
formularios requeridos por Grant Thornton International conforme al perfil del
prospect. Al respecto, las politicas y formularios relacionados al “International
Relationship Checking” se encuentran disponibles en intranet (seccién
Independencia).

b) chequear la base de clientes de la Firma, disponible en Intranet, a los fines de
efectuar un analisis global sobre si se cumplen los requerimientos de
independencia.

11. Como resultado de la aplicacion de los procedimientos que se establecen en el
Formulario sobre prestacion a nuevos clientes (Anexo 1V), se definird la
aprobacién para presentar una propuesta y aceptar o no al cliente potencial. En
este formulario y en relacién al riesgo implicito que tienen todos y cada uno de
los clientes potenciales se definird el riesgo de aceptacién de los mismos. Ciertos
factores evidencian la existencia de riesgos mas altos en algunos clientes
potenciales respecto de otros, pero no necesariamente significan que el cliente
no deba ser aceptado, sino que dichos riesgos deben ser debidamente
valorizados durante el proceso de aceptacién del cliente. Algunos de estos
riesgos pueden ser:
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a. en funcion de la industria

b. cambios constantes del personal contable

c. renuncia en la prestacion de servicios de auditores y / o abogados
d. problemas de negocio en marcha

e. desacuerdos entre propietarios o asesores

f. importantes transacciones con partes relacionadas

g. indicios de posibles actos ilegales o fraude, incluidos los relacionados al
lavado de dinero o financiamiento del terrorismo

12. La aprobacién de la aceptacidon de un nuevo cliente debe seguir el siguiente
proceso:

a. aprobacidn provisional: a cargo del socio de auditoria

b. aprobacion final: a cargo del Managing Partner de la Firma.

13. Por otro lado, cuando se trate de una compaiiia listada en otro pais, la
aceptacion y retencién del cliente debe ser aprobada por la Firma de ese pais.

14. A los efectos de establecer politicas para la aceptacion y retencién de clientes,
estos se han dividido en dos clases:

a. Clientes KAA (key assurance assignment)

b. Otros clientes

15. Las politicas de aceptacidon y de retencidn de clientes establecidas aplican a
ambas clases, sin embargo, en el caso de los clientes KAA, y tal como se explica
en el mencionado cuestionario del Anexo IV, se requiere que la aceptacién de los
nuevos clientes y la continuacién en la prestacién de servicios a los mismos, sea
también aprobada por GTI de acuerdo a la politica establecida para tal efecto por
la misma.

16. Los criterios establecidos para identificar a un cliente KAA son los siguientes:
Criterios cuantitativos:
a. cuando los honorarios globales de auditoria para este cliente excedan de

USD 3.000.000 (Grupo 1), USD 2.000.000 (Grupo 2), USD 1.000.000
(Grupo 3) o USD 500.000 (Grupo 4).
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b. cuando las ventas totales del cliente excedan de USD 3.000 millones
(Grupo 1), USD 2.000 millones (Grupo 2), USD 1.000 millones (Grupo 3) o
USD 500 millones (Grupo 4).

c. cuando los activos totales del cliente excedan de USD 6.000 millones
(Grupo 1), USD 4.000 millones (Grupo 2), USD 2.000 millones (Grupo 3) o
USD 1.000 millones (Grupo 4).

d. cuando los honorarios de auditoria sean iguales o excedan al 5% de los
honorarios netos de la Firma (honorario brutos menos write/off).

Definicion de grupos: Grupo 1 incluye a las firmas cuyos honorarios netos de auditoria
son mayores a USD 250 millones; Grupo 2 a las firmas con honorarios netos de auditoria
entre USD 50 millones y USD 250 millones, Grupo 3 a las firmas con honorarios netos de
auditoria entre USD 10 millones y USD 50 millones, y Grupo 4 al resto de las firmas.

Otros criterios:

Clientes que operan en cualquiera de las siguientes areas donde la Firma no hubiera
auditado a ningln cliente en esa area en los ultimos 12 meses:

compaiiias listadas en una Bolsa de valores;

entidades financieras;

compaiiias de seguros;

entidades del sector financiero tales como Bolsas de valores, Casas de

Cambio, Fondos de Inversién, etc.;

organizaciones sin fines de lucro nacionales o internacionales;

la firma es el auditor del grupo, y el cliente tiene componentes cuyos

activos, ingresos o resultados representan mas del 50% de los mismos

consolidados o esos componentes son auditados por otras firmas,
incluyendo firmas miembro de GTI. Sin embargo, si la firma posee un
proceso de consulta y la misma es requerida en este caso, entonces se
puede obviar la revision de KAA. En el proceso de consulta debe
involucrarse un experto técnico que no sea parte del equipo de auditoria

y que firmard formalmente la aprobacién del enfoque de la auditoria

propuesto por el equipo.

g. lafirma es el auditor de un componente de una casa matriz listada que es
auditada por otra firma que no pertenece a GTI, y el componente
auditado por la firma equivale o excede al 20% de los activos, ingresos o
resultados de los estados contables consolidados.

h. También son aplicables estas situaciones:

i. Un cliente existente cumple con algun criterio KAA que no existia
cuando inicialmente se acepté al cliente

ii. Un cliente existente que no presentaba criterios KAA, ahora
cumple con algln criterio que requiere consideracién.

iii. Cuando, como condicidn para la aprobacién, GTI requiere a la
firma presentar nuevamente la aceptacién para el afio siguiente.

o o0 oTw

S
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Vi.

Vii.
viii.

El cliente o potencial esta listado, o planea estar listado (IPO), en
un pais extranjero o en otra jurisdiccién.

Nuestro reporte de auditoria se espera esté incluido, o estara
incluido, en la presentacién a un ente regulatorio en un pais
extranjero u otra jurisdiccion.

Nuestro reporte de auditoria se espera que esta incluido en una
colocacién de oferta privada que contiene registracion obligatoria
de derechos en un pais extranjero u otra jurisdiccion.

Cuando hay un arreglo de gate-keeping o es requerido.

Se planea proponer servicios de auditoria de control interno a una
organizacién de servicios, cuando el equipo de trabajo tiene
experiencia limitada o no tiene experiencia en los ultimos 12
meses anteriores en proveer este tipo de servicios.

i. cualquier otro cliente donde, con base en el criterio profesional de los
socios de la Firma, el mismo pudiera representar un riesgo para la misma
por factores tales como:

a)

b)

su reputacion en el medio o la reputacién de sus funcionarios o
accionistas,

situaciones donde el cliente o sus ejecutivos han recibido
cobertura de prensa desfavorable,

situaciones donde el informe que se emita sobre el cliente pueda
ser controversial, politicamente hablando o utilizado fuera de
contexto por la empresa o terceros.

17. Antes de presentar una propuesta profesional para un cliente potencial KAA
deberd completarse el cuestionario de aceptacién de clientes incluido como
parte del Anexo IV, el cual prevé el andlisis de estas circunstancias. Como

resultado de

la aplicaciéon de los procedimientos que se establecen en este

cuestionario se definird la participacion de GTI en la aprobacidn para presentar la
propuesta y aceptar o no al cliente potencial.

18. Ya sea que se trate de la aceptacion o retencion de clientes KAA, la Firma debera
reportar, entre otras cosas, la siguiente informacion a GTI:

a. nombre de la Compaiiia

b. informacidn de las operaciones e industria

c. informacién financiera de los ultimos dos ejercicios

d. tipo de servicios requeridos

e. capacidades y experiencia de los miembros del equipo de auditoria

f. memo de donde surjan las razones por las cuales la Firma considera la
aceptacidon o retencidn del cliente y la determinacién de los riesgos
aceptables

g. las razones por las cuales la Firma considera que es aceptable el riesgo
para GTI
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19. Los pasos para reportar a GTl, y que son detallados en el Alert incluido en la
Intranet, son los que siguen:

1. Enviar el formulario que se adjunta a este documento como parte del
Anexo IV (y los adjuntos ahi requeridos) en idioma Inglés a GTI a la
siguiente direccion de correo electrénico: KAR@GTInet.org;

2. El formulario debe ser enviado 3 meses antes del fin de afio, 0 1 mes
antes de comenzar el planeamiento del trabajo, lo que ocurra antes.

3. GTI deberad aprobar (o no) la aceptacidon antes de que comiencen los
trabajos;

4. Si hubiese dudas o preguntas respecto de la aprobaciéon de clientes KAA,
estas deben ser dirigidas a esa misma direccidn.

20. En funcién del andlisis realizado, GTI podra aprobar la aceptacién del nuevo
cliente, rechazarla o solicitar a la Firma la consideracién de ciertos recaudos.

21. Una vez aprobado por GTI, la Firma deberd solicitar aprobacion para retener al
cliente cada tres afios o por requerimiento del Director de Riesgo y Regulacién o
cuando se produzcan cambios significativos en la Compaiiia.

Retencion de clientes recurrentes

22. Antes de iniciar la auditoria de un cliente recurrente, la Firma debe asegurarse
de evaluar las condiciones necesarias para continuar prestando nuestros
servicios a dicho cliente. Las principales situaciones a considerar para dicha
evaluacion, entre otras, son las siguientes:

a. independencia del socio de auditoria, del personal y de la Firma en
conjunto,

b. disponibilidad de recursos para llevar a cabo la auditoria,

c. habilidad del socio y disponibilidad del staff apropiado para poder
atender al cliente,

d. integridad del cliente y de su administracién,

e. estabilidad financiera que no ponga en riesgo el cobro de nuestros
honorarios.

23. Es necesario asegurar el cumplimiento de las politicas de ética y control de
calidad en el caso de incluir nuevos servicios a clientes recurrentes.

24. Para asegurarnos de la adecuada evaluacién de éstas y otras situaciones, antes
de continuar prestando nuestros servicios a un cliente recurrente, el socio de
auditoria debera completar el formulario Consideraciones de prestacion de
servicios a clientes recurrentes que se adjunta a este documento como Anexo V.
Si se tratara de un cliente recurrente que fuera una entidad de interés publico,
GTI requiere completar el formulario Consideraciones de prestacién de servicios
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a entidades recurrentes de interés publico que se adjunta a este documento
como Anexo V.a.

25. Basicamente, estos formularios documentan la actualizacion del conocimiento
del cliente y considera riesgos tales como:

dudas sobre la reputacién del cliente

b. consideraciones del negocio, establecimiento de plazos y honorarios
adecuados

condiciones que puedan causar el rechazo de un cliente

cambios en la naturaleza de los servicios requeridos

cambios significativos de miembros clave del cliente

cambios significativos en el perfil transaccional del cliente

contingencias

cambios en las habilidades del equipo de trabajo para la realizacion del
mismo

Q

>S@m 0o o0

26. Los formularios mencionados precedentemente deberdn ser completados
inmediatamente después de concluir una auditoria o antes de llegar a cualquier
arreglo de honorarios, en consideracion previa a la auditoria del afio siguiente. El
formulario debera estar incluido en los papeles de trabajo en caso de aceptacion,
o en el archivo de correspondencia del cliente en caso de no aceptacion.

27. La aceptacion de un nuevo trabajo a realizar en un cliente recurrente estara a
cargo del socio de auditoria.

28. En caso de no aceptacion, el socio de auditoria debera reportarlo al Managing
Partner de la Firma.

Conflicto de intereses

29. Es posible que la Firma se enfrente, por diversas circunstancias, con un conflicto
de intereses. Esto puede interpretarse como una amenaza a la objetividad del
auditor o al debido respeto por la confidencialidad de la informacién. Por
ejemplo, es posible que la Firma tenga la oportunidad de prestar servicios a dos
0 mas clientes que compiten en el mismo mercado o a clientes que mantienen
una disputa entre si.

30. Es imprescindible que la Firma evalue las circunstancias particulares de cada caso
y tome ciertas precauciones, tales como:

Q

notificar al cliente actual de la situacidén y obtener su consentimiento,

b. asignar equipos de trabajo distintos,

c. asegurar las medidas necesarias que garanticen la confidencialidad de la
informacidén obtenida.
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31. En caso que la Firma no pueda salvar las amenazas mencionadas o reducirlas a
un nivel aceptable, deberd resignar la realizacion del trabajo que genera el
conflicto.

32. Antes de incorporar un nuevo cliente a la Firma, es necesario chequear las
posibles relaciones de los miembros de la organizacién que puedan afectar los
principios de ética establecidos en el presente documento. Para ello es suficiente
con enviar previamente via email a todos los miembros de la Firma, una solicitud
de confirmacion (por defecto) en donde conste la relaciéon de cada persona con
el cliente potencial. Esta constancia deberd ser conservada en un registro
centralizado. Cuando se trate de trabajos internacionales, se deben confirmar
previamente las relaciones que puedan tener otras Firmas miembro y / o sus
componentes.

33. Para asegurar el cumplimiento de las politicas de independencia es necesario
qgue la Firma oferente complete un formulario (International Relationship Check
Request Form) y lo envie a Independence@gtinet.org para su distribucion.

34. La independencia debe ser confirmada siempre de manera positiva o negativa en
caso de tratarse de compaiiias listadas y en el resto de los casos, solamente
cuando existen relaciones para reportar.

35. Las respuestas deben ser recibidas dentro de los cuatro dias habiles siguientes.
La Firma oferente debe analizar las respuestas recibidas y determinar si es
adecuada la aceptacion del cliente. Cuando se presenten conflictos y no puedan
ser resueltos entre las firmas, deberdn dar participaciéon al Director Ejecutivo de
Riesgo y Regulaciones de GTI o a un miembro del Global Leadership Team.

36. Cuando se trate de otros servicios (no de auditoria) es necesario revisar
previamente el listado global de compaiiias restringidas para asegurar que no
existen conflictos en materia de independencia, siguiendo los mismos pasos que
en el caso de trabajos de auditoria.

37. Por otro lado, cuando la Firma deba responder el formulario denominado
International Relationship Check Request Form solicitado por otra firma
miembro, deberd asegurarse de revisar todas las listas de clientes, inversiones,
partes relacionadas y demds temas pertinentes. Si alguna relacion fuera
identificada, se deberd comunicar a quien origind la peticién y requerimiento, la
confirmacién via email de la circularizacién a los socios requerida antes de
continuar. Si se identificaran relaciones para reportar, se detallara la informacion
de acuerdo con lo solicitado.

Lavado de dinero

38. “Lavado de dinero” o “blanqueo de capitales” es considerado un proceso en
virtud del cual, bienes de origen delictivo (trafico de drogas, el secuestro
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extorsivo, el terrorismo, trafico de armas, trafico de drganos, etc.) se integran en
el sistema econdmico legal con apariencia de haber sido obtenidos en forma
licita.

39. Como consecuencia de los servicios que presta la Firma, los mismos podrian ser
utilizados como un vehiculo por quienes “lavan dinero”. Todo el personal debe
estar en conocimiento de la normativa vigente y de los pasos a seguir para
proteger la posicion de la Firma y su propia exposicién ante la ley.

40. Los procedimientos a realizar como parte del trabajo de auditoria incluyen la
cuidadosa documentacién de nuestro conocimiento del cliente y de ciertas
transacciones con caracteristicas especiales. El desarrollo de los mencionados
procedimientos y el resumen de la normativa vigente sobre el tema se
encuentran disponibles para su consulta en el Anexo VII.

Segunda opinién

41. Cuando el trabajo solicitado a la Firma consiste en la emisién de una segunda
opinidn sobre determinados temas, es necesario asegurar que no existen
amenazas a los principios fundamentales, por ejemplo, porque la opinién
emitida esté basada en hechos distintos o en evidencia inadecuada. Una de las
maneras de subsanar esta situacidon es mantener contacto con el profesional
actualmente a cargo del cliente. En caso que el cliente no permita la realizacién
de este contacto, la Firma deberd evaluar si es adecuado emitir la opinién
solicitada.

Finalizacion de la relacidon con un cliente

42.Ya sea porque el cliente decide cambiar de profesionales o cuando la Firma
decide terminar la relacidn, se deben documentar las responsabilidades
profesionales y legales, discutir el asunto y sus consecuencias en el cliente.

Politica para renunciar a trabajos de auditoria

43. Cuando la firma obtenga informacion que nos hubiera hecho declinar un
trabajo en caso de haberla conocido con anticipacion, la firma requiere que el
socio de auditoria considere y documente:

= Las responsabilidades profesionales y legales aplicables a las circunstancias,
incluyendo si existe un requisito para que la firma reporte a la persona o
personas que hicieron el nombramiento o, en algunos casos, a las
autoridades;

= La posibilidad de retirarse del trabajo de auditoria o bien, del trabajo y la
relacién con el cliente de auditoria
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44. Si la firma decide renunciar al trabajo de auditoria y, en algunas
circunstancias, a toda la relacidn con el cliente de auditoria, la firma requiere
que el socio de auditoria:

= Comente con el nivel de dirigencia adecuado del cliente de auditoria y con
el personal a cargo de su gobernabilidad sobre la accién adecuada que la
firma podria tomar con base en los hechos y circunstancias relevantes

= Comentar con el nivel de dirigencia adecuado y con el personal a cargo de
su gobernabilidad el retiro del trabajo de auditoria o bien, del trabajo y la
relacién con el cliente de auditoria, y las razones para ese retiro

» Tomar en consideracidon si existe un requisito profesional, legal o
regulatorio para que la firma continlde en el lugar o para que la firma
reporte el retiro del programa de auditoria o del programay la relacién con
el cliente de auditoria, junto con las razones para retirarse, a las
autoridades

= Documentar los asuntos significativos, consultas, conclusiones y la base
para las conclusiones. Comente con el nivel de gerencia adecuado del
cliente de auditoria y con el personal a cargo de su gobernabilidad sobre la
accién adecuada que la firma podria tomar con base en los hechos y
circunstancias relevantes

Orientacion para renunciar a trabajos de auditoria

45. Cuando elegimos renunciar a una relaciéon con un cliente de auditoria, es
importante comunicar la decisidon de terminar de manera clara y oportuna. La
decisidon se puede comunicar, primero, verbalmente, pero también debera
estar documentada por escrito, ya sea por carta o correo electrénico.
También se informara al cliente de auditoria sobre asuntos pendientes
conocidos respecto de sus operaciones. Se debe tomar un cuidado especial,
por ejemplo, en casos donde existen limites de tiempo pendientes o fechas de
entrega (por ejemplo, declaraciones de impuestos).

46. Se debe notificar a la entidad auditada para que consulte con nuevos
contadores profesionales tan pronto como sea posible.

Procedimientos para renunciar a un trabajo de auditoria

47. La firma requiere que el equipo de trabajo siga los procedimientos que se
establecen a continuacién para considerar y documentar los asuntos
contenidos en los parrafos 443 y 44 anteriores:

= El socio a cargo de la auditoria se reunird con otros socios y gerentes para
comentar de manera interna las razones para declinar clientes de auditoria
especificos

= La firma debe buscar asesoria legal siempre que sea necesario
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= El socio del trabajo de auditoria comunicara por escrito al comité de auditoria
o el consejo de administraciéon las razones por las cuales la firma estd
declinando el trabajo cuando sea el caso

= El socio de auditoria solicitarad una resolucion del consejo, que confirme nuestra
renuncia

= El gerente de auditoria colocard toda correspondencia / documentos
relacionados con la declinacion del trabajo en el archivo permanente de
auditoria

Politica para actuar para una renuncia previa de una entidad auditada

48.  Sila firma conviene posteriormente en actuar para una entidad auditada a la
cual se renuncid previamente, la firma requiere que se vuelvan a seguir los
procedimientos para la aceptacion de un nuevo cliente de auditoria.

La firma requiere que el socio de auditoria comunique por escrito la renuncia de
responsabilidad por parte de la firma de cualquier asunto que surja fuera del periodo
intermedio antes de la nueva contratacion.
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CAPITULO IV: RECURSOS HUMANOS

1. Es responsabilidad de la Firma el mantener un staff que ha logrado obtener y ha
mantenido los conocimientos y competencia profesionales y técnicos que les
permita cumplir con sus responsabilidades con el debido cuidado.

2. El personal debe actuar con capacidad profesional derivada de sus propias
habilidades, del entrenamiento obtenido y de la experiencia ganada en Ia
practica profesional.

3. El trabajo de auditoria debe ser asignado al personal con el grado de
entrenamiento y capacidad técnica requeridos en las circunstancias.

4. Debe haber un adecuado trabajo de direccién, supervision y revisién a todos los
niveles, para proporcionar una seguridad razonable de que el trabajo
desarrollado cumple con los estandares apropiados de calidad. El socio a cargo
del trabajo debe asegurarse, a través de la revisidon de los papeles de trabajo y la
discusiéon de los asuntos relevantes con el resto del equipo de trabajo, que la
evidencia que soporta la opinién sobre la informacién contenida en los estados
contables resulte suficiente y se encuentre adecuadamente documentada.

Reclutamiento de Personal

5. Los procedimientos basicos a tener en cuenta en el reclutamiento son los
siguientes:

a. apropiada planeaciéon de las necesidades de personal, incluyendo
requerimientos proyectados, con la debida anticipacion de acuerdo con
las circunstancias,

b. mantener un adecuado programa de reclutamiento que incluya la
definicion de métodos de captacién y evaluacién de personal potencial,

c. apoyarse en personal apropiado para el proceso de reclutamiento,

d. asignar y dar a conocer los individuos responsables de tomar la decisién
final en el proceso de reclutamiento,

e. establecer un adecuado sistema de obtencién de informacion minima del
personal potencial a contratar,

f. determinar los perfiles necesarios o minimos para cada categoria,

g. asegurarse que el personal nuevo conozca las politicas y procedimientos
de la Firma.

6. Durante el proceso de seleccion de postulantes al ingreso, el entrevistador
debera tener en cuenta los siguientes aspectos minimos:

a. preparacidon académica,
b. conocimiento de idiomas,
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c. prolijidad,

d. capacidad para expresarse adecuadamente, tanto en forma oral como

escrita,
experiencia en tareas similares o en actividades especificas,
actitudes generales: apariencia, seguridad en si mismo, disposicion,

()]

g. conocimientos técnicos (basados en el resultado de un examen de

ingreso).

7. Los requisitos minimos y el perfil de cada categoria profesional son los

siguientes:

Categoria Requisitos Perfil

Analistas = Contador publico o =  Dinamismo

estudiante avanzado = Capacidad para enfrentar
= Manejo de PC nuevas situaciones 'y
=  Conocimientos de desenvolverse frente a
idioma inglés terceros.
= Responsabilidad frente a
las tareas asignadas a su
cargo.
Encargados = Contador publico o = Responsabilidad.
estudiante avanzado = Capacidad para manejar
= Manejo de PC asignaciones propias y de
= Conocimientos de personal a cargo.
idioma inglés ® |niciativa para incorporar
= Experiencia nuevos  conocimientos,
comprobable en dentro y fuera de |la
trabajos similares Firma.
= Capacidad para
transmitirlos a terceros.
= Capacidad para
relacionarse
directamente con el
cliente.

Gerentes = Contador publico = Capacidad de reconocer
= Manejo de PC oportunidades para la
= Conocimientos de Firma.

idioma inglés = Aptitud para relacionarse

= Experiencia con clientes actuales vy

comprobable en potenciales.

trabajos similares = Manejo de personal.

=  Amplitud de criterio vy

capacidad de enfrentar

desafios operativos y de
técnica profesional.
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Socios = Contador publico = Capacidad de reconocer
= Manejo de PC oportunidades para la
= Conocimientos de Firma.

idioma inglés = Aptitud para relacionarse
= Experiencia de mas de con clientes actuales vy
10 afos comprobable potenciales.
en trabajos similares =  Manejo de personal.
= Amplitud de criterio vy
capacidad de enfrentar
desafios operativos y de
técnica profesional.

8. Estas condiciones deberdn ser evaluadas durante las primeras entrevistas y el
examen de conocimientos realizado por los postulantes y documentadas en la
pre-seleccion para ser comunicadas al socio a cargo de la decisiéon de la
incorporacion.

9. Si el postulante es aceptado luego de la entrevista con el socio y se llega a un
acuerdo en cuanto a la remuneracion, el departamento de recursos humanos
solicitara la documentacion y tramites necesarios para iniciar su legajo. En caso
contrario, la documentacion relacionada con el examen, la impresién de los
entrevistadores y del socio serd archivada junto con la indicacién del potencial
del candidato para futuras busquedas.

Induccion

10. El personal profesional de nuevo ingreso debe recibir una capacitacion de
induccion a la Firma (incluyendo una explicacion de sus practicas,
procedimientos y requerimientos de ética, su estructura y organizacion), al
puesto que ocupara y al resto de los miembros de la Firma.

Entrenamiento

11. La Firma, a través de los encargados de la capacitacién, debe establecer un
programa anual de entrenamiento que cubra las necesidades de capacitacién del
personal a todos los niveles, considerando entre otros los siguientes aspectos:

a. asegurarse de la adecuada aplicacién del enfoque de auditoria Horizon y
la utilizacion de sus herramientas,

b. asegurarse de la adecuada aplicacion de los principios de contabilidad y
normas de auditoria vigentes,

c. asegurarse del conocimiento de los cambios principales en estandares
profesionales en materia de contabilidad, auditoria y ética profesional,

d. asegurarse del conocimiento de los cambios principales en la normativa
vigente relacionada con lavado de dinero y financiamiento del terrorismo

Version: Agosto 31, 2016 Pagina 44



0 Grant Thornton

e. establecer una cantidad de horas minimas anuales de entrenamiento en
linea con lo establecido por el IFAC,

f. proponer otros temas de interés para el personal,

g. proponer cursos externos o intervencion de terceras personas para
impartirlos,

h. motivar al personal a mantenerse actualizado a través de la literatura
técnica y profesional,

i. formular formatos de evaluacién de los cursos de entrenamiento
impartidos,

j. disefiar encuestas o entrevistas al personal de la Firma, en relacién con la
efectividad de los programas de entrenamiento.

12. Considerando estas y otras necesidades de entrenamiento, se establecerd un
plan anual de capacitacion en donde consten los temas a desarrollar, el
cronograma estimado y las personas encargadas de la capacitacién.

13. Para mantener un adecuado nivel de entrenamiento, la Firma deberd proveer
capacitacién a través de:

a. cursos (internos o externos) formalmente establecidos
b. entrenamiento durante el trabajo
c. motivacién hacia la lectura de material relacionado

14. Es obligacion del personal participar de un desarrollo profesional continuo (CPD),
actualizando sus conocimientos técnicos y capacidades de aplicacidn de nuevas
tecnologias, asegurando un adecuado nivel de entrenamiento para el desarrollo
de su trabajo.

Calificaciones

15. De acuerdo a su experiencia profesional, el personal de la Firma se califica de
acuerdo a las siguientes categorias:

Analista

Semi — senior inicial
Semi — senior

Semi — senior avanzado
Senior inicial

Senior

Senior avanzado
Gerente

Gerente Senior

Sm 0o o0 oo
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Evaluacién y promocion del personal

16. La Firma realizara la evaluacién de todo el personal de manera periddica. En
todos los casos la misma se realizara con enfoque en los trabajos de cierres de
junio y diciembre de cada afo, excepto en el caso de socios, la cual se realizara
de manera anual.

17. Las evaluaciones de asistentes y encargados serdn realizadas por al menos dos
personas de la categoria superior inmediata que hubieren compartido
asignaciones con el evaluado.

18. El proceso de evaluacién debe ser encarado con seriedad, profesionalismo vy
objetividad, considerando el desarrollo de las tareas asignadas a cada categoriay
el potencial de cada individuo. Lo ideal es que la persona encargada de realizar
las evaluaciones prepare, al finalizar cada trabajo de auditoria, un borrador con
la informacion minima que le permita recordar los puntos mas significativos a
tener en cuenta en la mencionada evaluacion. Todas las evaluaciones deberan
ser documentadas en el Sistema de Evaluaciones administrado por el
departamento de Recursos Humanos.

Con el fin de unificar criterios, se completardn los formularios de evaluacion
disefiados para dar reflejo a las competencias y objetivos previstos en el Sistema
de Evaluaciones, incluyendo todas las observaciones adicionales que se
consideren necesarias. Estos formularios contemplaran todas las competencias y
objetivos previstos para cada categoria, entre otros aspectos, la evaluacion del
conocimiento técnico, la actitud personal y el comportamiento profesional, las
relaciones con los clientes, su calificacion para avanzar en el plan de carrera y el
respeto por las politicas establecidas por la Firma. Dichos formularios seran
firmados por las personas que los confeccionan.

19. Al realizar la evaluacién es importante tener en cuenta el desarrollo del trabajo
del personal evaluado, sus objetivos futuros en el plan de carrera, los objetivos
de la Firma, sus futuras asignaciones y sus oportunidades.

20. Los gerentes y socios estan encargados de la revisién de los resultados de las
evaluaciones y solicitaran una reunidn con el evaluado para la comunicacién de
los mismos.

21. En todos los casos, la reunién de devolucion contara con la participacién del
coach del evaluado.

22. Luego de la reunidn el evaluado deberd firmar el formulario de evaluacion
indicando su conformidad con las opiniones incluidas en el mismo o su
desacuerdo. Este formulario deberd ser archivado en el legajo personal de cada
colaborador, y cerrado en el Sistema de Evaluaciones.

23. Como resultado de los comentarios incluidos en el formulario de evaluacidn
(previsto en el Sistema de Evaluaciones administrado por RRHH) y la promocién
propuesta por el evaluador, los socios decidiran sobre el otorgamiento de la
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misma. En caso de promocién, ésta sera comunicada en la reunion
correspondiente a la segunda evaluacion del periodo y el cargo se efectivizar3,
por lo general, a partir del mes de enero del siguiente afio.

Desvinculacion de colaboradores de la Firma

24. Por distintos motivos, ya sea por renuncia o por la aplicacién de una sancion,
toda relacién laboral podra finalizar en cualquier momento. Las razones de la
desvinculacion de colaboradores de la Firma seran tratadas durante una reunion
denominada “de salida” llevada a cabo por el sector de Recursos Humanos. Las
mismas deberan ser documentadas y archivadas en el legajo personal.

Asignacion, categorizacion y revision de auditorias

25. Los socios de auditoria tendran la responsabilidad de la adecuada asignacién de
personal, de acuerdo con la capacidad, experiencia y conocimientos técnicos
requeridos para cada trabajo especificamente de auditoria a su cargo
(entendimiento del trabajo y experiencia previa en tareas similares,
conocimiento de normas legales y contables relacionadas, conocimiento de la
industria en donde opera el cliente, habilidad para aplicar criterio profesional,
entendimiento de los procedimientos de la Firma y las politicas de calidad).

26. La asignacion del personal debera realizarse tomando en consideracion el riesgo
de la auditoria y el conocimiento técnico o especializacién, principalmente
considerando circunstancias tales como:

i. Industrias especificas

ii. Auditorias transnacionales
iii. Empresas que hagan oferta publica de valores
iv. Clientes referidos

27.En su defecto, el socio de auditoria deberd asegurarse de que el personal
asignado reciba la capacitacién necesaria para cubrir los requisitos técnicos
minimos para cada auditoria.

28. Para la adecuada planeacién y delegacidn de las auditorias a ser practicadas, la
Firma ha establecido los siguientes procedimientos y controles que deberan
llevarse a cabo en todo momento:

a. el personal se dividird en grupos de trabajo comprendidos por socios,
gerentes en su caso y staff previamente designados a cada grupo,

b. cada grupo tendrd un socio responsable,

c. cada responsable de grupo debera llevar una adecuada planeacién de las
asignaciones de auditoria a través del uso de cédulas de programacion de
las mismas, con un horizonte de planificacién de tres meses, abierto por
semana. Una vez recopilada la informacién de todos los encargados en
una Unica cédula, los socios y gerentes realizardn una revision de la

Version: Agosto 31, 2016 Pagina 47



0 Grant Thornton

misma e indicaran si existen desacuerdos o conflictos con sus propios
compromisos asumidos,

d. cada responsable de grupo debera asegurarse de la adecuada evaluacién
del personal,

e. cada responsable de grupo debe contribuir a la mejor administracion,
asignacion y distribucién del personal.

29. El socio de auditoria debe responsabilizarse de lo siguiente, en cada auditoria a
su cargo:

Q

conclusion de aceptacidn o continuacion del cliente,

b. asegurarse que las politicas de control de calidad y ética vigentes hayan
sido aplicadas adecuadamente,

c. asegurarse que el trabajo sea adecuadamente delegado, supervisado y
revisado a los efectos de asegurarse un adecuado control de calidad de
los informes que se emiten en forma recurrente y que implican la emision
de opinion profesional,

d. asegurarse de la adecuada comunicacién de las responsabilidades del
personal asignado,

e. revisidny firma del informe de los auditores.

30. Es necesario asegurar una adecuada identificacién del socio de auditoria por
parte de los miembros clave del cliente.

31. Es posible que para algunos clientes exista un socio encargado de la coordinacion
en la prestacion de distintos servicios por parte de la Firma que no sea el socio
encargado de la auditoria. Si bien este socio no tiene la responsabilidad o
autoridad para la resolucion de asuntos especificos del area de auditoria, se lo
deberda mantener informado de la situacién y podra emitir su opinién acerca del
caso.

32. Por otra parte, el gerente de auditoria es el responsable del desarrollo del
trabajo dia a dia y estd encargado de asistir al socio en el planeamiento,
coordinacion, control y revisidon del trabajo.

33. Cada uno de los miembros de la Firma debe conocer su rol dentro de la misma y
cuales son las acciones que se esperan de él.

Uso de especialistas

34. Si bien no debemos comprometernos a proporcionar servicios profesionales para
los cuales no tenemos el conocimiento suficiente para realizarlos, en algunas
situaciones, podemos contratar el uso de expertos externos como: abogados,
actuarios y especialistas en valuaciones para que nos asistan.

Version: Agosto 31, 2016 Pagina 48



0 Grant Thornton

35. En determinadas circunstancias, el desempeiio de un servicio especifico distinto
al de auditoria puede perjudicar la independencia de la Firma con respecto al
cliente. En esos casos, debemos referir el servicio a un especialista externo o
renunciar al servicio.

36. Cuando confiemos en la competencia técnica de un especialista para realizar un
servicio profesional no podemos asumir que tenga el conocimiento de los
requerimientos de ética y debemos asegurarnos que se sigan dichos
requerimientos.

37. En tales casos, debemos asegurarnos que los especialistas estan conscientes de
los requerimientos de ética, principalmente de los siguientes principios
fundamentales establecidos en el Cédigo de Etica del IFAC:

Q

Integridad: ser integro y honesto al desarrollar los servicios profesionales.

b. Objetividad: ser razonable y no permitir que el prejuicio, conflicto de
intereses o la influencia de otros afecte la objetividad.

c. Independencia: de la misma forma que los otros miembros del equipo de
auditoria, los especialistas deberan firmar la confirmaciéon para cumplir
con las politicas de independencia de la Firma (Anexo Il).

d. Competencia profesional y debido cuidado: prestar los servicios
profesionales con el debido cuidado, competencia y diligencia y
mantener el conocimiento profesional en un nivel requerido para
asegurarse que el cliente recibe la ventaja de un servicio profesional
competente basado en desarrollos implementados, legislacion y técnicas
actualizados.

e. Confidencialidad: respetar la confidencialidad de la informacion obtenida
durante el curso del desarrollo de los servicios profesionales y no usar o
divulgar tal informacién sin la autorizacién adecuada y especifica, salvo
gue hubiese una obligacién legal o profesional de revelarla.

f. Comportamiento profesional: actuar de una forma consistente con la
buena reputacion de la profesidon y evitar cualquier conducta que pueda
desacreditar la profesion.

g. Normas técnicas: prestar servicios profesionales de acuerdo con normas

técnicas y profesionales vigentes. El especialista debe también adherir a

los requerimientos éticos de su propia profesién.

Mantenimiento de metodologias y procedimientos

38. El mantenimiento adecuado de las metodologias y procedimientos es un aspecto
clave para nuestro sistema de calidad. Los responsables de su actualizacidn son:

a. Manual de auditoria: Leonardo Fraga

b. Manual de ética y control de calidad: Christian Martin
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c. Voyager: Christian Martin
d. VIS: Christian Martin

39. Cualquier duda que no pueda ser resuelta dentro del equipo de trabajo, deberd
ser consultada con los responsables indicados precedentemente.

Supervision de staff

40. El trabajo realizado debe estar adecuadamente supervisado, incluyendo una
apropiada planificacion, consideracién de capacidades y competencia,
comunicacion de responsabilidades de cada miembro del equipo, asignacion
apropiada de las herramientas de trabajo, adecuado seguimiento del avance del
trabajo y la utilizacién de los tiempos estimados, aclaracion de consultas vy
determinacioén de criterios relacionados con temas importantes o inusuales.

Revisiones

41. Es necesario considerar durante las revisiones del trabajo realizado por el
equipo, el respeto por las normas legales y contables vigentes, el adecuado
seguimiento de la metodologia utilizada por la Firma, la apropiada
documentacion de las tareas realizadas y de la fundamentacién de las
conclusiones obtenidas.

42. Teniendo en cuenta las caracteristicas de cada trabajo y en funcién a lo que
determine la metodologia de trabajo para cada cliente en particular, el socio
deberd determinar si es necesaria la aprobacién de la planificacidon por parte de
un segundo socio revisor, antes de iniciar el trabajo sustantivo de campo (ver
capitulo VI).

Documentacion del trabajo
Politica que requiere la terminacion oportuna del expediente del trabajo

43. La firma requiere que los equipos de trabajo lleven a cabo la conformacion de los
expedientes finales de trabajo de auditoria de manera oportuna una vez
terminados los reportes del trabajo, en linea con los limites que se establecen en
el parrafo 44 mdas adelante. Esto aplica tanto al archivo Voyager y los
expedientes en papel.

44.la firma ha establecido los siguientes limites de tiempo para terminar la
conformacion final del trabajo:
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Tipo de trabajo Limite de tiempo

Trabajos de auditoria locales 60 dias después de la fecha del reporte
del auditor (VIS)

Trabajos de auditoria locales US PCAOB 45 dias después de la fecha del reporte
del auditor (VIS)

Trabajos que no son de auditoria 60 dias después de la fecha del informe
emitido.

45. Cuando se emitan dos o mas reportes diferentes respecto de la misma
informacién sobre un tema en una entidad, la firma requiere los limites de
tiempo para la conformacién de los expedientes finales del trabajo para abordar
cada reporte como si fuera para un trabajo separado. Esto puede, por ejemplo,
ser el caso cuando la firma publique un reporte de auditoria sobre la informacién
financiera de un componente para fines de consolidaciéon de grupo y, en una
fecha posterior, un reporte de auditoria sobre la misma informacion financiera
para fines legales.

Procedimientos para llevar a cabo la conformacion de los expedientes del
trabajo

46. Los procedimientos que debe seguir el equipo de trabajo respecto de Ia
conformacidn de los expedientes de trabajo se establecen en el Capitulo 20 del
Manual de Auditoria de la firma

47. Los procedimientos que debe seguir la practica de auditoria para supervisar si la
conjuncidn de los expedientes finales del trabajo se han terminado dentro de los
limites de tiempo establecidos, se establece a continuacién con la asistencia de
VIS:

= Como parte de los procedimientos de terminacidn, se requiere insertar la fecha
de presentacién de reportes del auditor en el trabajo de Voyager. Esta fecha se
registrara automaticamente en VIS

= E| gerente del trabajo de auditoria revisara el archivo en Voyager para garantizar
gue se han resuelto todas las consultas de revisiéon

= E| gerente del trabajo de auditoria debe archivar el expediente de Voyager
dentro del plazo establecido en el parrafo 44, y enviarlo al socio del trabajo de
auditoria. Este proceso puede revisarlo y supervisarlo el socio del trabajo de
auditoria en VIS directamente

= VIS enviard frecuentemente de manera automadtica, recordatorios por correo
electrénico al socio del trabajo de auditoria, gerente del trabajo de auditoria y
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encargado para que reporten al equipo de auditoria que no se ha archivado el
expediente

= El gerente del trabajo de auditoria revisara el archivo en Voyager para garantizar
gue se han resuelto todas las consultas de revisién

= E|l gerente del trabajo de auditoria deberd entonces archivar el expediente de
Voyager una vez que se termine este ejercicio

Si después de 60 dias contados a partir de la fecha del reporte del auditor, el
socio del trabajo de auditoria observa que no se ha archivado el expediente de
Voyager, el socio del trabajo de auditoria hablara con el gerente del trabajo de
auditoria y juntos, el socio del trabajo de auditoria y el gerente del trabajo de
auditoria deben archivar el expediente.

48. La documentacion evidencia de la auditoria efectuada, tanto incluida en Voyager
como en los expedientes en papel, debera ser conservada por la Firma por, al
menos, el periodo de 10 afios, salvo que exista alguna norma legal que exija un
periodo mayor.

Responsabilidades y tareas de los socios

49. Con el fin de asegurar la adecuada calidad de los trabajos de auditoria, los socios
son responsables de las siguientes tareas:

a. cumplir y hacer cumplir todas las politicas establecidas en el Manual de
Etica y Control de Calidad de la Firma,

b. difundir las politicas del mencionado documento,

c. asegurarse de la correcta comprensidon de las mismas por parte de los
miembros de la divisidon y obtener constancia escrita individual de esta
situacion,

d. comunicar adecuadamente las responsabilidades de cada miembro de la
division,

e. verificar el cumplimiento del estado de independencia, tanto a nivel
personal como de la Firma,

f.  concluir acerca de la aceptacion o continuacién de prestacién de servicios
a clientes,

g. velar por la confidencialidad de la informacidn del cliente que maneja la
Firma,

h. dirigir, asignar, supervisar y revisar todos los trabajos en las distintas
etapas de desarrollo,

i. planificar sus asignaciones de manera de asegurar la posibilidad de un
adecuado cumplimiento de todos los compromisos asumidos,

j. asegurarse de la adecuada experiencia del equipo de trabajo para la
realizacion de las tareas,

k. revisary firmar el dictamen,
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I. aprobar la necesidad de obtencidn de consulta a especialistas,

m. participar de los procesos de consulta interna y resolucién de diferencias
de opinion,

mantenerse capacitados en los distintos temas que le competen,
matricularse en los organismos que regulan la profesion,

asegurar un adecuado programa de capacitacién para la division,

planear y dirigir el proceso de reclutamiento de personal,

~ a2 T o3

participar y revisar el proceso de evaluacién y promocidn del personal,

(%]

participar del proceso de propaganda y publicidad de la Firma,

t. atender los requerimientos que surjan del proceso de revisiones interna y
externa,

u. comunicar las observaciones que de estos procesos surjan e implementar
el plan de acciones correctivas,

v. reportar cualquier incumplimiento a las politicas establecidas y evaluar
las sanciones en cada caso.

50. En funcidn de las tareas y responsabilidades descriptas en el apartado anterior,
los socios deberan ser evaluados con una frecuencia anual. La documentacion
formal de esta evaluacion deberd conservarse en el legajo personal de cada
socio.
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CAPITULO V: CONSULTA, DIFERENCIAS DE OPINION, QUEJAS Y ALEGATOS
Consulta y diferencias de opinion

1. El proceso de consulta consiste en la busqueda de asesoria adicional aportada
por otros miembros del equipo de auditoria o por un tercero que no forme parte
del mismo y debera realizarse en todo momento que se considere necesario en
las circunstancias, con aquellos que tengan la experiencia y conocimientos
adecuados.

2. Con el objetivo de facilitar y promover la formacién de juicios razonables y
fundados en nuestros compromisos de auditoria, se establece un procedimiento
para el seguimiento y documentacidn de consultas técnicas a cargo de un Comité
Técnico. Este Comité Técnico se encuentra integrado por Fernando Toros y
Gabriel Currarino.

Este procedimiento parte de un requerimiento establecido en la NIA 220, sobre el
control de calidad de la auditoria de estados financieros.

El Comité Técnico se encontrard abocado exclusivamente a la resolucion de
consultas técnicas contables.

El procedimiento consiste en completar el formulario que se encuentra en
Intranet (dentro de Auditoria, bajo el titulo Comité Técnico) y enviarlo por correo
electrénico a ConsultasTecnicas@ar.gt.com. Las consultas y sus respuestas
deben documentarse en Voyager.

3. No pueden establecerse como politicas las situaciones especificas en que la
consulta sea necesaria. Para cada auditoria desarrollada, sin embargo, deberan
considerarse las siguientes situaciones:

a. aplicacibn de nuevos pronunciamientos técnicos o tratamientos
contables complejos,

b. industrias con requerimientos especiales en materia de practicas
contables, normas de auditoria aplicables o emisién de informes,

c. operaciones inusuales con partes relacionadas,

d. requerimientos legislativos inusuales (por ejemplo, jurisdicciones de
otros paises),

e. preocupaciones por motivos de fraude, actos ilegales, lavado de dinero y
financiacion del terrorismo, aun y cuando no sean materiales en los
estados financieros,

f. reclamos de inadecuada conducta o situaciones similares en relacion con
el personal involucrado en la auditoria,

g. cuando la confidencialidad deba ser dejada de lado,
trabajos internacionales,

i. desacuerdos profesionales,
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j. conflictos de interés,

k. situaciones materiales de modificacion de wuna opinién limpia
(salvedades, abstencidén o negacién de opinion),

I.  conocimiento de la posibilidad de venta del cliente o de una buena parte
de su operacion,

m. conocimiento de la posibilidad de un cambio de auditores, ya sea por
decision del cliente o de su tenedora.

4. Habitualmente la consulta deberia comenzar dentro del equipo de trabajo, con
el supervisor o socio de auditoria, pero siempre existe la posibilidad de realizar la
consulta a otros miembros de la Firma o a especialistas externos, de acuerdo con
las circunstancias. La decision de obtener asesoria adicional externa sera
decision de juicio profesional, por parte del socio de auditoria y/o como
resultado de la revision de un segundo socio.

5. En cualquier caso en que se haya requerido de una consulta, la naturaleza y
oportunidad de la misma, la informacién de los participantes, los criterios y
documentacidn en que se basé la conclusidn y el curso seguido por el equipo de
auditoria, deberan ser documentados adecuadamente en los papeles de trabajo.

6. Es necesario contar con procedimientos de consulta de los socios con
especialistas internos que permitan una interpretacion y aplicacién uniforme y
adecuada de las disposiciones normativas, en materia de contabilidad vy
auditoria. Para estos efectos los especialistas internos que colaboraran con los
socios de auditoria en el logro de este objetivo, son los siguientes:

a. Cuando en la carta arreglo del trabajo de auditoria se haga referencia a
un socio especifico que actuard como asesor en los servicios que seran
prestados por la Firma, sera éste el que atenderd las consultas por dudas
gue surjan del equipo de trabajo de auditoria.

b. En los casos de modificacion de normas vigentes o aplicacidon de asuntos
contables complejos, se dirigirdn al Comité Técnico .

c. En los casos de aplicacion de normas internacionales de informacién
financiera y principios de contabilidad vigentes en los Estados Unidos, las
consultas se canalizaran a través de Gabriel Righini, socio de auditoria.

d. Los temas complejos relacionados con la aplicacion del enfoque Horizon y
la utilizacion de las herramientas de auditoria, serdn consultados con
Christian Martin, socio de auditoria.

e. Las cuestiones relacionadas con politicas de Lavado de dinero o
Financiamiento del Terrorismo seran tratadas con Gabriel Righini, socio
de Auditoria
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f. Las cuestiones relativas a la situacidon fiscal de un cliente de auditoria se
dirigiran a Nestor Taravini, socio de impuestos.

g. Los asuntos en materia legal se consultaran con especialistas que se
definirdn en cada caso.

h. En los casos de desacuerdos profesionales que surjan como consecuencia
del desarrollo de un trabajo de auditoria, conflictos de interés o cuando
no se hubiese definido un socio asesor, se dirigirdn a Leonardo Fraga,
socio de auditoria, quien en su caso atendera la consulta planteada o
definird en qué otro socio de la Firma o consultor externo recaerd esta
labor.

7. Para asegurarse que estos especialistas internos reciben la capacitacién
especifica que necesitan, la Firma asignard los recursos apropiados y cada
especialista llevara un registro de su actualizaciéon que incluya informacién sobre
bibliografia consultada, asistencia a cursos externos, interconsultas con otros
profesionales, etc.

8. Cuando la Firma sea contratada para desarrollar un trabajo en jurisdiccion de
otra firma miembro de Grant Thornton International, se procedera a efectuar
consultas con dicha firma, informando oportunamente el tipo de trabajo a ser
efectuado.

Diferencias de opinion

9. La mayoria de las preguntas e inquietudes generalmente se resolverdn dentro
del equipo o dentro de la oficina.

Politica para resolver y documentar diferencias de opinién

10. Si continla el desacuerdo dentro del equipo de trabajo, entre el equipo de
trabajo y las personas consultadas, o entre el socio del trabajo de auditoria y el
socio revisor sobre un asunto técnico o ético, o entre personas respecto un
aspecto ético, la autoridad para tomar la decisién final se ha conferido a las
personas detalladas en el apartado 5 de este capitulo.

11. La firma requiere que las partes que tengan una diferencia de opinién aborden a
la persona en la lista para el area de consulta apropiada, segun se establece en el
parrafo 5 para resolver diferencias de opinidon. En caso de que la persona en la
lista para el area de consulta relevante sea una de las partes a la diferencia de
opinién, el Managing Partner de la firma tiene la autoridad para resolver la
diferencia de opinién.

12. Cuando exista una diferencia de opinién que afecte un reporte, se requiere que
se documenten e instrumenten las conclusiones alcanzadas y la firma requiere
gue no se emita el informe hasta no haber resuelto el asunto.
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Soporte técnico

13. Es posible realizar consultas de materiales de distintas areas dentro de una
carpeta denominada “Auditoria” incluida en la red. También esta disponible la
informacién en GTInet y en otras bases de datos externas.

Quejas y alegatos

14. Este tipo de situaciones pueden surgir dentro o fuera de la Firma y pueden ser
originadas por el personal, clientes o por terceras partes.

15. El personal debe sentirse libre de expresar sus inquietudes sin temor a sufrir
consecuencias en el desarrollo de su carrera.

16. El personal debe informar de inmediato al socio a cargo del monitoreo del
Manual de Etica y Control de Calidad (Christian Martin) y al socio del trabajo —en
su caso-, de hechos o circunstancias que afecten —o que cada uno piense pueden
afectar — el cumplimiento por su parte o por parte de la Firma de las politicas
contenidas en este documento.

17. En caso de verificarse una amenaza al debido cumplimiento de las politicas sobre
independencia, el socio a cargo del Manual de Etica y Control de Calidad
conjuntamente con el socio del trabajo y el Managing Partner evaluaran la
situacion, dispondran las salvaguardas necesarias y monitorearan la
implementacién de una solucidn hasta el punto de reducir la amenaza a un nivel
insignificante o en su defecto, concluirdan que es necesario abstenerse de realizar
el trabajo.

18. En caso de detectar situaciones de esta naturaleza se deberd en primer lugar
consultar junto con el socio a cargo del trabajo, el cddigo de ética del IFAC para
verificar si el conflicto puede resolverse. Si la decisién es continuar con el
trabajo, los fundamentos de la misma deberan ser documentados.

19. En caso de recibir una queja externa, se deberd comunicar inmediatamente al
socio a cargo de la auditoria o al Managing Partner, segun las circunstancias.

20.Si el problema es muy serio o no puede ser resuelto dentro de la Firma, se
debera solicitar ayuda externa.

21. Pueden existir raras ocasiones en que resulte necesario consultar un tema
relacionado con la independencia con partes ajenas a la Firma.

Sanciones

Version: Agosto 31, 2016 Pagina 57



Q GrantThornton

22.Sera responsabilidad de los socios de auditoria el reportar cualquier
incumplimiento o desviacidn en la aplicacion de las politicas.

23. Cualquier incumplimiento o desviacién en la aplicacidn de las politicas debera ser
evaluado por la Firma, a través del Managing Partner, junto con los socios de
area, quienes analizaran cada caso y tomaran las medidas necesarias de acuerdo
con la gravedad del incumplimiento o desviacion, las cuales podrian incluir:

a. consideracién de los hechos para la evaluacién y promocioén futura del
personal,

b. comunicacién de advertencia directa con el personal involucrado,

c. retiro de la Firma.

24. Cuando el incumplimiento fuere atribuible a un socio, el estudio del caso estara a
cargo del Managing Partner y la resolucién serd adoptada por acuerdo de socios
de la Firma.

25. Es necesario mantener un archivo que recopile todos los casos relacionados a
estas situaciones.
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CAPITULO VI: REVISIONES DE CONTROL DE CALIDAD DEL TRABAJO
EPF Engagement Profile Factor

1. GTI desarrolld esta herramienta que contempla el riesgo de cada trabajo de
auditoria y define un factor del 1 al 5 indicando si fuera necesaria la participacion
de otro revisor.

2. A continuacion, se describe brevemente el significado de cada uno de los
factores obtenidos:

1. # 5 Riesgo probablemente inaceptable: a veces puede ser resuelto
simplemente con modificar el equipo de trabajo.

2. # 4 Adecuadas salvaguardas pero el equipo puede ser mas experimentado de
lo necesario: representa un elevado costo para la Firma y requiere de un
mero equilibrio.

3. # 3 Adecuadas salvaguardas para reducir amenazas: los riesgos estdn
adecuadamente compensados con las capacidades y competencias del
equipo de trabajo.

4. # 2 Salvaguardas no son adecuadas para reducir las amenazas: cuando la
complejidad del trabajo no estd adecuadamente compensada con las
habilidades del equipo. Se recomienda un revisor del trabajo.

5. #1 Normas profesionales o politicas de la Firma exigen revisor

3. Con el objeto de mantener un adecuado control de calidad sobre los trabajos de
auditoria, los siguientes son los procedimientos a seguir en materia de revisiones
independientes:

a) El dictamen y los estados contables seran revisados por un segundo socio
cuando:

i. se esté analizando la posibilidad de calificar el dictamen,

ii. exista exposicion del prestigio de la Firma debido a que los
estados contables estaran en poder del gobierno, inversores u
otros auditores,

iii. sean de clientes referidos por alguna otra firma miembro de Grant
Thornton International,

b) Serd necesaria una revision de la auditoria por un segundo socio (con la
extension requerida en las circunstancias) cuando se trate de clientes:

i. que hagan oferta publica de valores o se encuentren bajo el
control de la Comisién Nacional de Valores,
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ii. que desarrollen la actividad bancaria o de seguros,

iii. cuando el equipo de auditoria esté enterado de la posibilidad de
venta del cliente o de una porcién importante del negocio,

iv. cuando el equipo de auditoria esté enterado que los estados
contables dictaminados seran utilizados para la obtenciéon de
financiamiento, buisqueda de capitales, ofertas publicas iniciales,

v. Cuando sea una compafiia alcanzada por normas UIF para realizar
Reporte de Informacidn Sistematico (sujeto obligado), y cuando
durante la aceptacion del cliente se detectaron areas de posible
riesgo de operaciones de Lavado de Dinero.

4. Estas ultimas revisiones deberan ser adecuadamente documentadas en Voyager
y deberan incluir la revision de los estados contables antes de su emisién, la
firma del memo de planeamiento, la aplicacidon de procedimientos analiticos, la
verificacidn de la adecuada aplicacidon de normas legales y contables vigentes y la
manifestacion de su conformidad en cuanto al dictamen a emitir.

Procedimientos para el control de calidad

5. Estas revisiones deben ser realizadas por personas con suficiente experiencia,
conocimientos y autoridad para llevar cabo el trabajo y las observaciones que
surjan. Para aquellos compromisos donde el EPF sea 2, puede actuar como
revisor algun gerente de auditoria.

6. Se debe asegurar la independencia del revisor en relacién con el trabajo que estd
revisando. Por ejemplo, el revisor no debe haber participado del trabajo o
tomado decisiones sobre el mismo.

7. La revisién normalmente incluye la discusion de asuntos importantes con el socio
del trabajo, la verificacion de los estados contables y otros reportes, y una
revisidn selectiva de papeles de trabajo.

8. La extensién de la revision dependera de la complejidad de cada trabajo y la
misma no reduce la responsabilidad del socio del trabajo.

9. La revisidn de trabajos en compaiiias listadas es mas estricta e incluye, entre
otras consideraciones, independencia, identificaciéon de riesgos significativos,
consultas, bases y apropiada documentacion.

10. Es importante que la revisidon se realice en tiempo oportuno, para permitir que
cualquier asunto que surja de la misma pueda ser resuelto antes de la emision
del trabajo.

11. En caso de existir recomendaciones realizadas por el revisor que no sean
aceptadas por el socio del trabajo, se deben activar los mecanismos establecidos
para el caso de “diferencias de opiniones”.
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12. Es necesario conservar la evidencia de la revision en el archivo de auditoria,
indicando que se han cumplido con las politicas de Etica y Control de Calidad
establecidas, que la revisidn fue realizada antes de la emision de los trabajos y
gue no quedan situaciones sin resolver.

13. Si la objetividad del revisor se ve comprometida como resultado de consultas
entre el socio del trabajo de auditoria y el revisor, la firma requiere que se
nombre a otra persona para que asuma la funcién del revisor o de la persona a
quien consultar.
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CAPITULO VII: MONITOREO

1. Cada socio y miembros del personal profesional son responsables de adherir a
las politicas y procedimientos establecidos en el Manual de Etica y Control de
Calidad. Tales politicas y procedimientos estan disefiados para asegurar
razonablemente que las normas profesionales y otras politicas de control de
calidad de la Firma estan siendo cumplidas.

2. Llas politicas y procedimientos establecidos en el Manual de Etica y Control de
Calidad son revisadas por el socio encargado del Control de Calidad en forma
regular para dar a la Firma una seguridad de que estdn disefiadas
adecuadamente y son aplicadas en forma efectiva. Los cambios en nuestras
politicas y procedimientos serdn comunicados oportunamente al personal. Los
factores que son considerados en esta revisidn incluyen:

Q

cambios en la Firma (estructura y organizacion),

b. cambios en las normas profesionales y en las Politicas de Etica y Control
de Calidad de Grant Thornton International y de organismos reguladores,

c. resultados de las revisiones anuales internas y / o externas,

d. impacto por cambios en la tecnologia,

e. revisidn de las actividades de administracion de riesgos de la Firma.

3. Para documentar la evaluacion periddica que realiza la Firma de sus politicas y
procedimientos, se deberdn respetar las pautas establecidas por Grant Thornton
International y completar los formularios disefiados a tal efecto.

Revisiones anuales internas

4. Anualmente se hardn revisiones internas al funcionamiento general de la division
auditoria y a los papeles de trabajo e informes emitidos. Las revisiones internas
se documentaran en el Sentinel, médulo de VIS.

5. La seleccidn de trabajos a inspeccionar en cada oportunidad ponderard el riesgo
asociado a los clientes y trabajos de la divisién, asi como los otros factores que
establezca el procedimiento respectivo. La inspeccién abarcara:

a. aplicacion adecuada del enfoque Horizon,

b. adecuada documentacién de la planeacién del trabajo efectuado,
incluyendo la evaluacién de riesgos (inherente y de control), y respuesta
del auditor

c. adecuada documentacion en los papeles de trabajo de la revision de los
ciclos significativos de los estados contables,

d. adecuada evidencia de revisién y supervision por parte del equipo de
trabajo,
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e. adecuada evidencia de revision del segundo socio (en caso de
corresponder),

f. suficiencia de la documentacién en los papeles de trabajo, respecto de
los procedimientos de conclusidon y resumen de asuntos importantes,

g. adecuado cumplimiento de las politicas de control de calidad y
administracion de riesgos establecidas en este documento.

h. razonabilidad de la emisién de la opiniéon y formulacion de estados
contables, de conformidad con las normas de auditoria aplicadas y las
practicas contables utilizadas.

6. La evaluacion del Control de Calidad de la Firma cubre:

a. el analisis de nuevos desarrollos en materia de regulaciones legales o
profesionales y la adecuacién de las politicas y procedimientos a ellas,

b. la verificacion de confirmaciones escritas del cumplimiento de las
politicas de independencia,

c. larevisién del desarrollo profesional continuo y la administracién general
del recurso humano

d. la verificacion de las decisiones relacionadas con la aceptacion y
continuacion de prestacion de servicios a clientes,
el desarrollo de los trabajos y el control de calidad de los mismos

f. la determinacion de acciones correctivas a ser tomadas en caso de ser
necesario,

g. una apropiada comunicacion de las debilidades identificadas en el
sistema,

h. el seguimiento de las modificaciones necesarias.

7. Estas revisiones deberdn ser debidamente documentadas (incluyendo una
descripcién del procedimiento de monitoreo, las conclusiones y la descripcién de
los hechos relevantes) y monitoreadas en cuanto a la aplicacién de los debidos
procesos por un socio concurrente independiente. El resultado de las mismas
deberd ser comentado con el socio encargado de los trabajos y reportado al
Managing Partner de la Firma y a Grant Thornton International.

8. La coordinacién de estas revisiones internas serd llevada a cabo por el socio a
cargo de Control de Calidad, en conjuncidon con los socios encargados de la
division de auditoria de la Firma.

9. El trabajo de cada socio deberd ser revisado, como minimo, una vez cada tres
aflos por revisores independientes de tal trabajo y del socio respectivo, que no
hayan participado en el control de calidad del trabajo y se encuentren
adecuadamente calificados.
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10. La revisién anual debe incluir la verificaciéon del cumplimiento de las politicas del
GIS. Estos procedimientos incluyen el seguimiento de los miembros que no
completaron la informacién necesaria y de aquellos que, identificado el conflicto,
no hubieran tomado las medidas para resolverlo, por ejemplo.

11. La revision del cumplimiento de las politicas del GIS, se efectuara como sigue:

I. Anualmente, en la segunda mitad del afo fiscal, se seleccionard entre
gerentes, directores y socios de la Firma una muestra aleatoria del 15%
mediante la herramienta IDEA.

Il. Se dejaran fuera del universo a seleccionar, aquellas personas que fueron
auditadas en el afio inmediato anterior y para las cuales no hubo
observaciones.

[ll. Aquellas personas que han incurrido en algun incumplimiento a las politicas
de Independencia durante el afio, seran seleccionadas para efectuar la
auditoria, adicionalmente a las ya seleccionadas de acuerdo al punto |
anterior.

IV.El gerente a cargo de Independencia efectuara los siguientes pasos para cada
una de las personas seleccionadas a ser auditadas:

a. Obtener el ultimo reporte de GIS (user audit report — financial holdings)
a la fecha de revisién.

b. obtener el ultimo reporte de GIS (user audit report — Exceptions
Messages) a la fecha de revision.

c. Pedir a la persona a ser auditada informacién de todas las inversiones
mantenidas durante el periodo de revision.

d. Pedir un resumen al corredor de bolsa de todas las operaciones
realizadas por el periodo auditado y compararlas para ver si luce
razonable. Si no hay declaracién del corredor, comparar con la ultima
declaracion de impuestos.

e. Con la informacion obtenida en ¢ y d determinar si ha habido
incumplimientos a las politicas de Independencia (no se han ingresado
inversiones, no se vendieron inversiones que debian liquidarse, se
vendieron inversiones y no se dieron de baja en el GIS, etc.). Si no ha
incumplido con ninguna politica de Independencia, devolver Ia
documentacién obtenida al auditado.
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f. Si hubo algln incumplimiento, resuma todas las faltas en una hoja de
Excel y envieselas a la persona auditada, con copia al socio a cargo de
Independencia, para que:

i. Revise las observaciones
ii. Haga su descargo
iii.  Corrija las faltas de independencia detectadas

g. Asegurarse que se arreglaron las faltas encontradas y reporte al final del
proceso los hallazgos al socio a cargo de Independencia.

h. Todos los pasos detallados arriba quedaran documentados y firmados
por el auditor y auditado.

V. El socio a cargo de Independencia efectuard un control de los procedimientos
de auditoria efectuados por el gerente a cargo de Independencia y dard
conformidad del mismo.

Vl.Los procedimientos efectuados serdan documentados en el formulario
“GIS_audit_program_(Final)”.

En Intranet  se  adjunta copia del programa de trabajo,
“GIS_audit_program_(Final)”, a utilizar por los revisores del cumplimiento de las
politicas relacionadas con el GIS.

Revisiones externas
Revision de Grant Thornton International (GTAR)

12. La Firma estd sujeta a una revisidn periddica de su practica de auditoria por el
personal asignado de otras firmas miembro de Grant Thornton International.
Esta revisidn incluye el examen del contenido de nuestros papeles de trabajo, la
adecuada implementacién y cumplimiento de las politicas de Etica y Control de
Calidad de Grant Thornton International, asi como otros de la Firma.

Otras revisiones externas

13. Organismos profesionales, gubernamentales o privados podran solicitar
peridodicamente el acceso a nuestro trabajo a efectos de realizar un control de
calidad del mismo. Cuando se nos requiriere el acceso tal situacidon sera
comunicada al socio a cargo de independencia de la firma y al Managing Partner,
guienes conjuntamente tomaran los recaudos del caso actuando conforme la
normativa de tales organismos, otras previsiones relativas a la entrega de
papeles de trabajo contenidas en el MECC, y lo que disponga el manual de
auditoria de la firma.
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Resultados de las revisiones

14. Los hallazgos observados en la inspeccidn seran plasmados individualmente en
formularios que distinguiran:
a. situaciones que no necesariamente indiquen que las politicas de control
de calidad de la Firma son ineficientes, o
b. errores sistematicos, repetitivos o tan significativos que requieran una
pronta correccion.

15. Las recomendaciones de los revisores pueden incluir sugerencias en cuanto a
acciones a tomar con un trabajo (necesidad de reevaluar opinién, ampliar el
trabajo o mejorar la documentaciéon) o con un miembro en particular (mayor
supervisién, revision o apoyo), o la necesidad de cambios en las politicas y
procedimientos relacionados con el control de calidad de la Firma.

16. Ademas de los formularios individuales de hallazgos, el socio a cargo del
monitoreo de la calidad de auditoria comunicard los resultados de su inspeccién
a través de tres informes: una conclusién, un reporte estadistico y un
requerimiento de acciones de la firma, emulando la metodologia de GTI para las
revisiones GTAR. Para el informe de conclusiones los hallazgos serdn evaluados
segln esa misma metodologia, incorpordndose a las conclusiones aquellas
deficiencias que sean consideradas significativas o debilidades materiales. El
informe de monitoreo no hace referencia a nombres de clientes especificos.

17. Una copia en idioma inglés del informe debera ser remitida al Worldwide
Director of Quality Control via correo electrdnico a la direccion GTAR@gtinet.org

18. Los resultados de las revisiones internas o externas deberdn ser comunicados al
personal de la Firma mediante reuniones de trabajo disefiadas para tal efecto, y
en las mismas se deberd preparar un programa de implementacion de las
observaciones y sugerencias reportadas por los revisores. Sera responsabilidad
de los socios encargados de la division de auditoria y del socio a cargo del
monitoreo del Control de Calidad el monitorear el cumplimiento de dicho plan
de trabajo.

19. La Firma debera conservar la documentacion por el plazo de tiempo que permita
su posterior revision.

20. Los socios encargados de la divisién de auditoria y el socio a cargo del monitoreo
del Control de Calidad son los responsables de atender los requerimientos de las
revisiones llevadas a cabo por externos, incluyendo las realizadas por Grant
Thornton International.
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21. Los resultados del monitoreo seran analizados por los socios de auditoria y el
Managing Partner para asegurar que la firma tome las medidas de remediacién
necesarias sobre individuos o trabajos, y que se impongan las sanciones cuando
corresponda conforme a lo previsto en el MECC V 21 a 24, fundamentalmente en
los casos de reiterado incumplimiento de politicas y procedimientos.

Politicas sobre reportes inapropiados y trabajo de auditoria insuficiente

22. Cuando los resultados de los procedimientos de supervisidon indiquen que un
reporte puede ser inapropiado o que se omitieron procedimientos durante el
desempefio del trabajo, la firma debe:

= Determinar el plan de accion a seguir para cumplir con las normas
profesionales relevantes y los requerimientos legales y regulatorios
aplicables; y

= Considerar obtener asesoria profesional externa

Procedimientos para tratar reportes inapropiados y trabajo de auditoria
insuficiente

23. La firma requiere que se sigan los procedimientos detallados a continuacién para
tratar reportes inapropiados y trabajo de auditoria insuficiente:

e Una vez terminada la revisidn, se tendrda una junta de salida. El socio de
control de calidad convocara una junta con todos los demas socios junto con
el revisor externo

e Los socios/gerentes de trabajos de auditoria deben revisar las consultas
solicitadas por el revisor y responder a todas las consultas presentadas

e Los socios/gerentes de trabajos de auditoria deben reunirse mensualmente
para hablar de la revisidn del plan de accién elaborada por IQCR

e Todas las consultas sobre trabajos de auditoria se deben responder y todo
trabajo adicional de auditoria requerido se debe llevar a cabo y documentar
en los expedientes del trabajo de auditoria

e Una vez terminado todo el trabajo adicional de auditoria, los socios/gerentes
de trabajos de auditoria deben reunirse para hablar de los resultados del
trabajo adicional efectuado y su impacto en el reporte de los auditores

e Sj el reporte del auditor es inapropiado, los socios del trabajo de auditoria
deben convocar a una junta de socios e informar al Managing Partner vy al
socio de control de calidad para hablar sobre las razones por las cuales se ha
publicado un reporte inadecuado originalmente a la entidad auditada y hablar
del curso de accién correspondiente

e En caso de considerarse necesario, el socio de control de calidad debe
informar al asesor legal sobre los hechos siguiendo los procedimientos de
consulta externa.
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CAPITULO VIII: LEY DODD-FRANK

Requerimientos de registro de los nuevos asesores de inversiones
La Seccion 403 de la Ley Dodd-Frank exige el registro de ciertos asesores de inversién de
fondos privados ante la SEC - véase Independence Alert 05-2011 (Anexo VIII).

La ley Dodd-Frank requiere que los asesores de inversion de fondos privados tengan
mas de S 100 millones de ddlares (USD) en activos en manos de la gerencia para poder
registrarse ante la SEC de conformidad con la Ley de Asesores, a menos que una
exencion esté disponible. Se anima a las firmas miembro a comentar esta legislacion con
sus entidades auditadas de fondos privados; Sin embargo, las firmas miembro no deben
proporcionar asesoramiento juridico o hacer esta determinacidn en representacion de
sus entidades auditadas. Es la responsabilidad de la entidad auditada de fondos privados
y de su asesor legal el determinar si se requiere el registro ante la SEC.

Bajo la ley Dodd-Frank, un asesor privado extranjero estd exento de registrarse ante la
SEC si el asesor de inversiones cumple con TODOS los siguientes criterios:

= No hay espacio para negocios en EE.UU.

= Tiene menos de 15 entidades auditadas en EE.UU. e inversionistas en todos los
fondos asesorados por el asesor

= Tiene activos menos de $ 25 millones de ddlares (USD) en total bajo la gerencia
de dichas de dichas entidades auditadas e inversionistas

= No se consideran sostiene a si mismos como un asesor de inversiones para el
publico de EE.UU.

Al aplicar las reglas de independencia de la SEC, se requiere que la firma miembro y
todas las firmas miembro de Grant Thornton International Ltd. sean independientes de
la entidad auditada SEC y sus afiliadas para el periodo fiscal objeto de una auditoria o
examinacioén, y el periodo del trabajo profesional. El periodo de trabajo profesional
comienza ya sea cuando la firma miembro es contratada para realizar los servicios o
cuando comienzan los procedimientos, lo que ocurra primero, y termina cuando se
termina la relacién auditor- entidad auditada.

Con base en las reglas de independencia de la SEC, se requiere que cualquier firma
miembro, incluyendo todas las firmas miembro de Grant Thornton International Ltd. en
la red, sean independientes del fondo privado de la entidad auditada desde el comienzo
del afio fiscal que el dictamen o la examinacién de la auditoria abarcard, contario a la
primera fecha en la que el asesor estaria sujeto a las reglas de la SEC. Por ejemplo, si un
asesor de inversiones se registra ante la SEC en 2011, el auditor del fondo cuyo afio
fiscal termina 31 de diciembre 2011 estaria sujeto a las reglas de independencia de la
SEC a partir del 1 de enero de 2011, a pesar de que el asesor de inversiones para el
fondo no se haya registrado con la SEC hasta julio de 2011.

Si un asesor de inversiones se registra ante la SEC en el primer trimestre de 2012, el
auditor del fondo cuyo afio fiscal termina 31 de diciembre 2011 estaria sujeto a las
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normas de independencia de la SEC a partir del 1 de enero de 2012. Por lo que cualquier
firma miembro, incluyendo todas las firmas miembro de Grant Thornton International
Ltd., estarian sujetas a las normas de independencia de la SEC a partir del 1 de enero de
2012.

Bajo las reglas de independencia de la SEC, una "entidad auditada" se define como la
entidad cuyos estados financieros estan siendo auditados o examinados, incluyendo
cualesquiera "afiliadas" de la entidad que estd siendo auditada. La SEC considera el
fondo privado, el asesor de inversiones registrado, la controladora del asesor de
inversiones registrado, y otras entidades relacionadas dentro de las mismas afiliadas del
complejo de la sociedad de inversidon bajo las reglas de independencia de la SEC.

Se requiere que la firma miembro sea independiente de todas las entidades en la misma
ICC asi como el fondo privado de la entidad auditada que incluye:

= Al asesor de inversiones

= La controladora del asesor de inversiones y las entidades que controlan al
asesor de inversiones

= Las firmas controladas por el asesor de inversiones

= Otros asesores de inversion en una relacion de control con el asesor

= Otras sociedades de inversidn asesoradas por el mismo asesor de
inversiones

= Otras entidades en una relacion de control con el asesor, pero sélo si
también se dedican a la  administracion, custodia, suscripcién, o a la
transferencia de negocios de las agencias para las sociedades o asesores de
inversion, incluso si no estan ofreciendo estos servicios a otros miembros
del complejo

Investigar correctamente las afiliadas de una entidad auditada de fondo privado es de
gran importancia para garantizar la independencia de la firma miembro y de todas las
firmas miembro de la red de Grant Thornton International Ltd. Con el fin de investigar
adecuadamente las filiales de una entidad auditada auditoria de fondo privado, se
recomienda que las firmas miembro realicen lo siguiente (esto no es una lista
exhaustiva):

= Realizar una busqueda al Bureau van Dijk

= Buscar en la Web para obtener informacién adicional. El investigar a las
afiliadas de un fondo privado de la entidad auditada se debe realizar con
diligencia. Cuando hay diferencias en la informacidon entre diferentes
fuentes, las firmas miembro deben utilizar su mejor juicio.

Servicios distintos a los de auditoria

9.

Para los fondos privados que son entidades auditadas SEC, se aplican las reglas de
independencia de la SEC, incluyendo las normas relativas a los servicios distintos a los de
auditoria. Cuando la firma miembro estd auditando o realizando una examinacién de un
fondo privado cuyo asesor de inversidn registrado es parte de un complejo de la
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sociedad de inversién, los servicios distintos de la auditoria que se enumeran a
continuacion estardn prohibidos para el fondo, para el asesor de inversiones registrado,
y para cualquier entidad en el ICC:

= Cualquier servicio que involucra las funciones de la gerencia, tales como acuerdos de
préstamos personales

= Servicios de recursos humanos, tales como reclutamiento de ejecutivos

= Servicios juridicos

= Servicios de expertos, como el apoyo en procesos de litigio o servicios de peritaje

= Contabilidad, incluyendo servicios de nédmina, u otros servicios relacionados con los
registros contables o estados financieros

= Servicios de evaluacidn o tasacién

" Disefio e implementacién de sistemas de informacion financiera

= Servicios Actuariales

= Servicios de subcontratacién de auditoria interna

Revision de las relaciones internacionales sobre fondos privados de la entidad auditada y
sus afiliadas registradas ante la SEC

10.

11.

12.

13.

Las firmas miembro deben realizar una revisiéon de las relaciones internacionales de
conformidad con el Boletin de Administracidon de Riesgos 04-2010, por su fondo privado
SEC de la entidad auditada y sus afiliadas. El propdsito de esta revisidon es determinar si
las firmas miembro de Grant Thornton International Ltd. tienen relaciones o intereses
con la entidad auditada o con sus afiliadas. Cuando se identifican relaciones o intereses,
las firmas miembro tendran que determinar si se incluyen las relaciones o intereses que
estan prohibidos bajo las reglas de independencia de la SEC (es decir, la prestacién de
servicios distintos a los de auditoria prohibidos para una afiliada del fondo privado SEC
de la entidad auditada). La revision de las relaciones internacionales debe realizarse tan
pronto como la firma miembro tenga conocimiento de que el asesor de inversiones de
fondos privados de la entidad auditada se registrara ante la SEC.

Ademas, se requiere que las firmas miembro actualicen oportunamente las afiliadas de
su fondo privado de auditad y que realicen una revisidn de las relaciones internacionales
con dichas afiliadas.

Las firmas miembro tendran que restringir la auditoria de fondos privados de la entidad
auditada, y en su caso sus afiliadas, en la Lista Restringida Global. Para obtener ayuda
con estas restricciones, por favor péngase en contacto con el equipo de riesgo y de
regulacién de GTIL en GTl.Independence@GTInet.org

La informacién se puede obtener de la relacidon previa con el experto o de otros
consultores.
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Politicas

14. Cualquier firma que audita un fondo privado que estd asesorado por un asesor de
inversiones que debe registrarse ante la SEC para cumplir con los requerimientos de la
Ley Dodd-Frank y que debe cumplir con la Independence Alert de 05-2011. Debido a la
complejidad de estas normas, se recomienda a las firmas miembro ponerse en contacto
con el equipo de Independencia de GTIL en GTl.Independence@GTINET.org si auditan
fondos privados relevantes.

Procedimientos

Con el fin de cumplir con las normas profesionales y la politica de GTIL, cuando se
requiere que el asesor de inversiones de fondos privados de la entidad auditada de una
firma miembro se registre ante la SEC, la firma miembro llevard a cabo las siguientes
acciones:

Comuniquese con su entidad auditada de fondo privado para determinar si se requiere
al asesor de inversiones de la entidad auditada para registrarse ante la SEC
e Si es asi, pdngase en contacto con el equipo de Independencia de GTIL en
GTlLIndependence @GTINET.org
e Realizar una revisidn de la relacion internacional
e Determinar si la relacion estaria prohibida de conformidad con las reglas de
independencia de la SEC
e Restringir el fondo privado de la entidad auditada en la GRL
e Registrarse ante el PCAOB
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