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Entre 200 v 1000 empleados

Con tocoen diversidad v la
implementacion de metodologias
agiles, las empresas de |a categoria del
madio saligron a competir para
consolidar sy marca empleadora

Por Fugenia lglesias
Foro: lean Marmivel Repetto pava NP Phiotagraphy.

a competencia por el talento crece afo a a0y, en esta
edicion. las empresas de entre 200 y 1000 eppleados
dieron todo de si para consolidarse como los lugares
mis elegidoes para trabajar. Los einco nombres que integran
ln categor{a este afio tuvieron respuestas especificas para
hacer que ¢l dia a dia de sus colaboradares se haga menes
pesado en un contexto inflacionario que no da regia o sy
bolsillos, Pero mis alla de apagar incendios covunturales,

law mmiifasa A Dinmisssoin Ll imssmemin ol Lo sumscanmiol famiwl

de lasociedad [levd la vog cantante, v se destacaron politicas
especilicamente pensadas para atender terdticas que antes
eran tabi, come ki violencta, que Natura, la empresa que se

corong primera en el ranking, trabajd este-ane. Ademas. las

empresas tradicionales tambicén se iniciaron en las metodo-
loginsagiles, que ponen on fague los migdsets de otra dpoca
yalientan a las equipos a pensar mas como emprendedores,
Cot una nueva cullura mas diversa y gue se amiga con la
idea del error, lns empresas de esta categorin proponen una
ruevi forma de pensar a los eglipos y plantear estrategias
de recuisos humanos,

Este atio Natura dio el salto y se queda con ¢l primer pues-
10 de |a categorin. Con el pasa del tiempo, [a empresa bra-
silefa de cosmetica supa consolidar su impronta de marca
empleadara, tanto es asi que el voto de sus pares fue deci-
sivo para coronarse primer. Las polfticas de inclusion con
las que logrd ser pionera {fue de lis primeras empresas en
extender la Hieencia por paternidad a 40 dias versis los dos
dins que manda i ley argenting), marcacon un quiebre, pero
la filkal argenting que dirige Diego de Leone no se dusrme en
los laureles y redobla b apuesta,

"Hoy, la sociedad marca mucho el nitmo de lo que trabaga-
muos. 5on los colaboradores quienes vienen con inquictudes
sobre [o que pasa afuera'y los invitamos a ver como hacemos
internamente pani seguir evolucionande”, sentencia Caro-
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trabajo en diversidacl. Con varios nombres nuevos, entre los Desde ol afio pasado que Natura pone esfuerzos en trabajar
que se destacan mujeres al mando gue estrenan cargo como s con politicas de género v para esto bused tener de aliado

Luisa Ovteen de Coca-Colao Gabricla Bardhy e PRG, todas al Instituto Nacignal de Mujeres. Esti 2019 ¢l salto wino de la
estuvieran trabajando la temdtica degénera, Aqu, la agenda rany de ONU Mujeres: Dentra del propio equipo surgid la

i Detufard 2015
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inquietud de trabajar con latematica devioleniia, v asi dieron
con un protocolo especial para estos casos, "Fue i través de
una supervigora de ventas que trabajaba con emprendedoras
y habitualmente encontraba testimonios de consultoras que
necesitaban orientacion. Desde alli propuso indagar v traba-
jar el tema intérnamente, [uimos a visitat a'otrds em presas
fue compartieron sus practicas y surgio esta puin de accion’,
comenta la gerente sobre ls inteiativa que busea dar un marco
de contencion y propone una licencia de 10 dfas para muje-
res victimas de violencia de género, que puede tomarse todo
jtinto o por separado, v un apoyo econdimica, que se otorga 3
través de un préstamo de hasta dos sueldos.

En paralelo, siguen los esfuerzos por lograr un liderazgo mas
equilibrado entre hombres v mujeres. La decision, que se to-
ma de manera global, tuvo gran éxito en esta fillal gue ya con-
siguid ocupar mas del 50 por clento de los puestos directivos
con ejecutivas, “No tenemos politicas escritas, pero si esteano
el ohjetivo es empezar a incorporarlas: Por ejemplo, tener un
cupa femenino ¢n Jas ternas de bisqueda. Algunos se resisten
al cupo, pero es necesariy, Sirve para derribar mitos”, opina.

Y el esfuerzo en diversidad también se ve reflejado en los pri-
meros trabajos que estan haciendo para ser mas inclusivos con
el piblico con discapacidad. La realidad, apunta Iy ¢jecutiva,
e4 que si blen sus oficinas estdn preparadas para regibir a es-
tos talentos, tadavis no Hegan, Por eso el plan para el afio que
Viene es Lomar ac1ones concrelas P;]: ik |'l;."t:|l.l.tﬂ I'!I'}S.

Comunicar y hablar esla dnica clave, segun Vincenzini,

para sobrellevar con tranquilidad el dificil contexto macro.
"El dia posterior a las PASO tenfamos réunion de resultados
vahi contamos como estibamops, En ese momento no solo
dimos un mensaje de tranquilidad sino gue informamas que
a partir de este ano-cambiaba la politica de bono v alcanza-
ba también a los analistas v asistentes”, explica la ejécativa.
Antes del anuncio, los bonos en Natura, que son por resul-
tado globales v de Triple lmpacto, Hegaban hasta ¢l nivel de
coordinadores.

La aterta de la empresy se completn con una cartera de be-
neficios especiylmente segmentada para todos sus colabo-
radores, La efecutiva asegura que piensan cusles pueden ser
las necesidades en cada una de las etapas de la vida de estos,
desde lo que le pass cuando estudia; cuando se ¢asa, cuando
va a convivir, cuando tiene un hijo o se jubila. Para esto de-
sarrollaran Aits especificos como la noche de bodas, kits de
convivencia, descuentos en universidades o hasta crearon fa
hgura del saternity coach, para acompariar a las madres a
pensarse én el trabajo luego del parto, También hay acciones
pensadas para padres de adolescentes e, incluso, llegandoa la
edad jubilatoris; estd disponible el pmgmmn_;'Canstruz.fenclm
future”, para revisar la situaciaon previsional yayudar a descu-
brir el propdsito para pessar (n provecto posterior al retira,

Gigagle, Fablo Baramand], numitodng de 1o lesnoldgics (o al medio
oe lmE) (us 58 etifoos g formeritar ol ldErazgoe -.“'I'II'.I||;]1"H'lt|_l Etitrg 2o
politices mas desmeades, Fane 12 samang da leencia por patemidad
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Todas las voces

La estrategla de Google empicza por atraera la gente correc-
ta. Es que, en palabras de Pablo Beramendi, geseval maagsr
de Google Argentina, el talento es el active mads importante
oon el que cuentan, De ahi guelos procesos de contratacion
sean muy exigentes y Heguen, incluso, a ser evaluados por
comités globales que definen si el candidato tiene capacidad
de aprender, In diversidad que necesitan v la posibilidad de
impactar positivamente en la organizacion.

El punto-de diversidad ex clove v lo manejan en el sentido
amplio de la palabri. Aungue todavia no alcanzan a tener
cquilibrio entre hombres y mujeres dentro del directario, es
Cierto gue :IFI|I'C:|I‘| uchas ptﬂltt{';lﬁ pard formentar el desa-
rroflo de sus colaboradoras. “La dindmica en Googtle es la
tipica de parejas moderras donde ambos trabsjan ¥ cuando
hay licencia ves camo es I alternancia. Cuando hay un es-
piritu colaborative en una oficing, la flexibilidad es algo que
funciona’, aporta Florencia Sabatini, lead de Comunicacio-
nes. Sobre esto, Beramendiapunta que la empresa fomenta
el desarrollo de las mujeres dindoles herramientas para que
crezcan en su profesion, pero también se aseguran de quae la
diversidad esté representada al momento de las bisquedas.
Lo que ingresa tiene que ser lo mejory mas diverso posible.
Ahlno paramos hasta lograr esa diversidad en los paneles
de candiditos”, snstiene

En este punte, los beneficios también se extienden a los
padres, porque by firma considera a la paternidad con con-
cepto ampliado. Por esto, se extendieron las licencias por
paternidad a 12 sormanas v seagregd Hcencin por adopcion,
Pero la diversidad también viene de la mano de buscar per-
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sonas ton ackgrovinds diversos: de distintas universidades,
carreras, provinetas u origenes. "Inclusa; desde hace algunos
aliias para clorlas PasiI0nes N0 gs Necesario contar con titu-
lio universitarios”, aporta Sabatini

El foco tambicn estd en lomentar el liderazgo emergente. El

geneval manager o describe como lu injclativa para que cada

vy que un colaboradar v una oportunidad de mefora, le
fos de quedarse sentado pashvamente en la tribuna, salga a la
canchaaresolverlos Y esto se reflea en el hecho de que no ha
Va una tipice gérencia de Redirsos Humanes, sint que todas
lors managers tenen muchas tareas relacionadas al manejo de
persanas v se los L'-L;J,mln para tener cotiversaciones de desa
rrollo de carrera, dar evaluaciones o calcular compensaciones.
En este contexto pals; Beramendi resaltalos canales de
comumicacion irmales e informales que estin Talways on”
Por ejemplo, a nivel global, todos los jueves el CEO habla
desde los feadquarters parnanunciar el estado del negocio
En @l pais, ¢l hace lo mismo todas las semanas, v respon-
de preguntas gue los coluboradares puedén hpcer o través
deun sistema propio y que se provectan en pantalla gran
de " Tados tlenen claro fque Gnrhg]:' estih Oy .-I'LTErl:"r'lrll'.l.;: Jra-
rat &l lnrgo plazo, No hemos cambiado ningun plan de con:
tratacion ni inversion. Pero es [dgico que la gente estémas
ingquiets por el twma inflacionario sobre todo. AR nos ase.
BUTIMES A (TaVes de encuestas de entender st estamos dan-
dip In compensacion necesarin’, se extiende Beramendi.

P

Coon-Coli, Flamnss

Jiae, VP de AR HE: o ka ecom
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Casa nueva, liderazgo nuavo

“Hoy nadie inventa nada solo " plantea Florencia Diaz, V1"
de RR.HH. para Coca-Coly Cono Sur. Esque la compaiia

§¢ MNCUCTILER INmersa en un proceso que empezd on 2017 y
busca convertir a la empresa para volverse mas agil. "Cue-
remes gente empoderada, tomando decisiones”, agrega. Bajo
este paraguas, Diaz admite que este ano pusicron espocial
foco en trabajar el liderazgo, para abordar mejor todos los
cambios que implicy semejante proceso. “Nos capacitamos
mucho mis en fa forma de trabajo agile, adoptamos la me-

todologia Scrum y va einpezamos a trabajat de forma mas

profesionalizada”, comenta Iy ejecutiva sabire el trabajo que
Propuso sacar a gran parte de ks poblacion de sus estrugtu-
ras y alentarlos a trabajar en escuadiones independientes,
En mayo de este ano la filial ndo sus ohcinas o un edificio
nieve de 15.000 m? en Saavedm, Magalld de lag modernas
instalaciones, Diaz admite gue pensaron una disposicidn que
apunti a la transparencia y a generar momentos de encuentro,
Se gombind la dinamica de opes space sin escritorios fijos con
muehassalas de rednidn para facklicir la Hexibilidad "Cambid
michisimo la dindnica del equipo. Tends menos necesidd de
reuntdn, posibilidad de comunicaclim y ¢l comedar nuevo nos
dio un espacio de encuentro’; aporta az. El foco de empodee-
Iy guitar jerargoias también se retleja en laargquitectura. La
propin Luisa Ortega, flamante gerinte General para Argenti-
i, Paraguay v Uruguay, se sienta en un eseritorio comparti-
do. El edificio se completa con un suditorio donde entran los
285 empleados, un piso de esparcimiento, y un gimnesio con
personal trainer y distintas clases como zumba; yogi o box,
Cion una mujer como nivmero uno de ka firma, Dinz expli-
e que hay politicas especificas para lograr que este grupo
pueda dar el salto hacia los puestos directivos. La ejecutiva
cree que fa accion que hace la diferencia es contratar o un
reemplazo para cubrir las Heenclas por maternidad, porque
las madres se van tranquilas v favorece el soft landing a su
vuelta, “Tenemos un programa de sponsoren donde Buscamaos
que ung persona senior acompaiie el desarrollo a lo largo de
18 meses. Pero también pensamaos diversidad socioecondmi-
cn v de generaciones, ¢so te aporta un montdn en I mesa’,

Escuchar a todos los publicos
Quien habla en P&G es Tania Osorio, I nuevs directora de
Reciirsas Humanos para la Argenting que vino directo de
Chile para reemplazar o Herndn Shingl, La gjecutiva desta
ca como novedades algunos beneficios que apuntan a res.
ponder al demandante contexto pais, como la extension de
la. cobertura por cuidado de hijos para padresy la cobertura
de gostas de pafiales para hijos de hasta dos dfos

Fste ano lanzaron ¢ "Team Cultura”, que consta de encuen-
tros con li gerente General, que desde septiembire es Gabriela
Bardin, con un equipn diverso de colaboradores y se busca
trabajar eén la propuesta de beneficios. "Por ¢jemplo, dentro
de los beneficios escritos hace afos estd ¢l anticipo, donde
podés pedir que el din 15 se pague ls mitad de tu sueldo, Eso
en ¢l contexto de hoy ayuda, Losmisgrandes lo tenian cla-

risime, pero los mas chicos nos Lo comanicamos en-el nows:
letterique mandamos cada 15 digs y fue muy Gl comenta.

Las mujeres tnmbidh estdn copresentadas én ol dlvectorio,
donde son mus.del 50 por ciento de log miembeos. Sk plensas
qise el comprader de nuestras categorfas, la gran mayoria son
mreres. por o gue necesito tener el género bien reprosenta-
do. Lo hademos porque estamos convencidos de gue genera
mejores resultados parm la companinen Erminos tanto finan-
eteras como clinta arganizacional”, comenta y asegura enton-
ves que desde ¢ minuto del reclutamiento se preocupan por
que esose cumpla. En la multinacional donde trabajan 800
persimas tmbién hay novedades para los jovenis profésio-
nules. Se anunci el prngr:_imi;. "Time Travellers', que consis-
teen capsulas en las que los estudiantes pueden ingresary,
a través de realidad virtual, experimentar come es trabajur
Bentre de Ja empresa; v ol programa "Liken Boss”, unaing-
clativa de reclutamiento liderada por pasantes para aumen-
tar el conocimiento de P&G on losestudinntes. "Buscamos
formis innovadoras para buscar ese talento que viene con
necesidades distintas”, concluye [ gjecutiva

Transformacion integral

Roche es otra de las empresas que estd viviendo un proce-

so de transformacicn en fa forma de hacer negocios, adap-
tande metodologios dgiles. Damidn Cherfiavsky, su fiead de

RIEHH,, dice que ln estrategia estd en [omentar el espiritu

emprendedor de los colaburadores y trabajiar comportamien-
tos relagionados con la confianza, con sallr de la perfecrién
y priovizar una estrategia de costimmer engagement. Laapli-
cacion viene de ln mano de €rear grupos multidisciplinatios
Con Propositos coneretss gue searmin v se desiman empe-
derar equipos autonomos que toman tivsgos, abandonands
faiden tradicional de liderazge; y generar un proceso de wfi-

cienela continua. "Pasar de una forma de teabajo mas tradi-
cipnal & unn mis de startup significa que nos vamoes d chocal
mucho con nuesteo proplo mindsed y que eso estd blen v no
hay que frustrarse”, comenta, Ademis, también incarpori-
ron fa iguradel Aglle Coach, que les da foco al trabajo del dia
a diay avuda'a que puedon organizarse de lorma diférente.

Ademis, tiehe un programia de benelicios con mas de 40
items que se evallan afo a afio y se adaptana by realidad de
cada empleado, Desde una politica de homewarking en laque
coda colaborador elige como aplicarle, en acuerdo con su je-
I, a distintas modalidades de retorin grodual para madres
v licencias de paternidad extendidas (la extension a dos se-
manas se implements hace dos anos),

Ademas, agrega que desde el lado del poder adquisitiv
también pensaton seluciones. Asi, generaron acuerdos con
empresas de cansumo masivo para ofrecer o sus empleados
productos con descuentos, "Unos afios ateds hubicsemes pen-
saclo que no tban a tener tanto impacto, pero hay, en funcion
del meveado y la inflaciin, estas pequenas cosas realmente
tienen un valor muy importante en ¢l contexto’, opinay di-
ce giie va revieron el aumento salarial piara su plantel, gue
gstard en 35 por clento, <AP>
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Natura Carolina Vincenzini, gerente de RR HH de la brasilefia, pionera entre las empresas con triple impacto, que este afio se quedo con el
podio. Diego de Leone, nimero uno, ausente con aviso en la foto con el equipo.

Entre 200 y 1000 empleados

Con foco en diversidad y la implementacidon de metodologias agiles, las empresas de la categoria del medio salieron a competir para
consolidar su marca empleadora.

Por Eugenia lglesias Foto: Juan Manuel Repetto para NP Pliotography.

La competencia por el talento crece afio a afio y, en esta edicion, las empresas de entre 200 y 1000 empleados dieron todo de si para
consolidarse como los lugares mas elegidos para trabajar. Los cinco nombres que integran la categoria este afio tuvieron respuestas
especificas para hacer que el dia a dia de sus colaboradores se haga menos pesado en un contexto inflacionario que no da tregua a sus
bolsillos. Pero mas allé de apagar incendios coyunturales, los equipos de Recursos Humanos dieron especial foco al trabajo en diversidad.
Con varios nombres nuevos, entre los que se destacan mujeres al mando que estrenan cargo como Luisa Ortega de Coca-Cola o Gabriela
Bardin de P&G, todas estuvieron trabajando la tematica de género. Aqui, la agenda de la sociedad llevd la voz cantante, y se destacaron
politicas especificamente pensadas para atender tematicas que antes eran tabu, como la violencia, que Natura, la empresa que se corond
primera en el ranking, trabajé este afio. Ademas, las empresas tradicionales también se iniciaron en las metodologias agiles, que ponen en
jaque los mindsets de otra época y alientan a los equipos a pensar mas como emprendedores. Con una nueva cultura mas diversa y que se
amiga con la idea del error, las empresas de esta categoria proponen una nueva forma de pensar a los equipos y plantear estrategias de
recursos humanos.

Este afio Natura dio el salto y se quedd con el primer puesto de la categoria. Con el paso del tiempo, la empresa brasilefia de cosmética
supo consolidar su impronta de marca empleadora, tanto es asi que el voto de sus pares fue decisivo para coronarse primera. Las politicas
de inclusion con las que logro ser pionera (fue de las primeras empresas en extender la licencia por paternidad a 40 dias versus los dos dias
que manda la ley argentina), marcaron un quiebre, pero la filial argentina que dirige Diego de Leone no se duerme en los laureles y redobla
la apuesta.

“Hoy, la sociedad marca mucho el ritmo de lo que trabajamos. Son los colaboradores quienes vienen con inquietudes sobre lo que pasa
afuera y los invitamos a ver cémo hacemos internamente para seguir evolucionando ", sentencia Carolina Vincenzini, gerente de Recursos
Humanos de la firma.

Desde el afio pasado que Natura pone esfuerzos en trabajar mas con politicas de género y para esto buscé tener de aliado al Instituto
Nacional de Mujeres. Este 2019 el salto vino de la mano de ONU Mujeres. Dentro del propio equipo surgid la inquietud de trabajar con la
tematica de violencia, y asi dieron con un protocolo especial para estos casos. *Fue a través de una supervisora de ventas que trabajaba
con emprendedoras y habitualmente encontraba testimonios de consultoras que necesitaban orientacion. Desde alli propuso indagar y
trabajar el tema internamente, fuimos a visitar a otras empresas que compartieron sus practicas y surgio esta guia de accion”, comenta la
gerente sobre la iniciativa que busca dar un marco de contencién y propone una licencia de 10 dias para mujeres victimas de violencia de
género, que puede tomarse todo junto o por separado, y un apoyo econdmico, que se otorga a través de un préstamo de hasta dos
sueldos.

En paralelo, siguen los esfuerzos por lograr un liderazgo mas equilibrado entre hombres y mujeres. La decisidn, que se tomé de manera
global, tuvo gran éxito en esta filial que ya consiguié ocupar mas del 50 por ciento de los puestos directivos con ejecutivas. *No tenemos
politicas escritas, pero si este afo el objetivo es empezar a incorporarlas. Por ejemplo, tener un cupo femenino en las ternas de bldsqueda.
Algunos se resisten al cupo, pero es necesario. Sirve para derribar mitos™, opina.

Y el esfuerzo en diversidad también se ve reflejado en los primeros trabajos que estan haciendo para ser mas inclusivos con el publico con
discapacidad. La realidad, apunta la ejecutiva, es que si bien sus oficinas estan preparadas para recibir a estos talentos, todavia no llegan.
Por eso el plan para el afio que viene es tomar acciones concretas para reclutarlos. Comunicar y hablar es la Unica clave, segln Vincenzini,
para sobrellevar con tranquilidad el dificil contexto macro. "El dia posterior a las PASO teniamos reunion de resultados y ahi contamos cémo
estabamos. En ese momento no solo dimos un mensaje de tranquilidad sino que informamos que a partir de este afio cambiaba la politica
de bono y alcanzaba también a los analistas y asistentes”, explica la ejecutiva. Antes del anuncio, los bonos en Natura, que son por
resultado globales y de Triple Impacto, llegaban hasta el nivel de coordinadores.

La oferta de la empresa se completa con una cartera de beneficios especialmente segmentada para todos sus colaboradores. La ejecutiva
asegura que piensan cuales pueden ser las necesidades en cada una de las etapas de la vida de estos, desde lo que le pasa cuando
estudia, cuando se casa, cuando va a convivir, cuando tiene un hijo o se jubila. Para esto desarrollaron kits especificos como la noche de
bodas, kits de convivencia, descuentos en universidades o hasta crearon la figura del maternity coach, para acompafiar a las madres a
pensarse en el trabajo luego del parto. También hay acciones pensadas para padres de adolescentes e, incluso, llegando a la edad
jubilatoria, esta disponible el programa " Construyendo futuro®, para revisar la situacion previsional y ayudar a descubrir el propdsito para
pensar un proyecto posterior al retiro.

Todas las voces La estrategia de Google empieza por atraer a la gente correcta. Es que, en palabras de Pablo Beramendi, gewera/
manager de Google Argentina, el talento es el activo mas importante con el que cuentan. De ahi que los procesos de contratacion sean
muy exigentes y lleguen, incluso, a ser evaluados por comités globales que definen si el candidato tiene capacidad de aprender, la
diversidad que necesitan y la posibilidad de impactar positivamente en la organizacion.

El punto de diversidad es clave y lo manejan en el sentido amplio de la palabra. Aunque todavia no alcanzan a tener equilibrio entre
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hombres y mujeres dentro del directorio, es cierto que aplican muchas politicas para fomentar el desarrollo de sus colaboradoras. "La
dinamica en Google es la tipica de parejas modernas donde ambos trabajan y cuando hay licencia ves cdmo es la alternancia. Cuando hay
un espiritu colaborativo en una oficina, la flexibilidad es algo que funciona®, aporta Florencia Sabatini, head de Comunicaciones. Sobre esto,
Beramendi apunta que la empresa fomenta el desarrollo de las mujeres dandoles herramientas para que crezcan en su profesion, pero
también se aseguran de que la diversidad esté representada al momento de las blsquedas. " Lo que ingresa tiene que ser lo mejor y mas
diverso posible. Ahi no paramos hasta lograr esa diversidad en los paneles de candidatos”, sostiene.

En este punto, los beneficios también se extienden a los padres, porque la firma considera a la paternidad con concepto ampliado. Por
esto, se extendieron las licencias por paternidad a 12 semanas y se agrego licencia por adopcion. Pero la diversidad también viene de la
mano de buscar personas con backgrounds diversos: de distintas universidades, carreras, provincias u origenes. " Incluso, desde hace
algunos afios para ciertas posiciones no es necesario contar con titulo universitarios”, aporta Sabatini.

El foco también estd en fomentar el liderazgo emergente. El general manager lo describe como la iniciativa para que cada vez que un
colaborador vea una oportunidad de mejora, lejos de quedarse sentado pasivamente en la tribuna, salga a la cancha a resolverlo. Y esto se
refleja en el hecho de que no haya una tipica gerencia de Recursos Humanos, sino que todos los managers tienen muchas tareas
relacionadas al manejo de personas y se los capacita para tener conversaciones de desarrollo de carrera, dar evaluaciones o calcular
compensaciones.

En este contexto pais, Beramendi resalta los canales de comunicacion formales e informales que estan “always ori’. Por ejemplo, a nivel
global, todos los jueves el CEO habla desde los headquarters para anunciar el estado del negocio. En el pais, él hace lo mismo todas las
semanas, y responde preguntas que los colaboradores pueden hacer a través de un sistema propio y que se proyectan en pantalla grande.
“Todos tienen claro que Google esta en Argentina para el largo plazo. No hemos cambiado ningln plan de contratacién ni inversion. Pero
es ldgico que la gente esté mas inquieta por el tema inflacionario sobre todo. Ahi nos aseguramos a través de encuestas de entender si
estamos dando la compensacion necesaria”, se extiende Beramendi.

Casa nueva, liderazgo nuevo

“Hoy nadie inventa nada solo plantea Florencia Diaz, VP de RR.HH. para Coca-Cola Cono Sur. Es que la compaiiia se encuentra inmersa en
un proceso que empezd en 2017 y busca convertir a la empresa para volverse mas agil. * Queremos gente empoderada, tomando
decisiones”, agrega. Bajo este paraguas, Diaz admite que este afio pusieron especial foco en trabajar el liderazgo, para abordar mejor
todos los cambios que implica semejante proceso. *Nos capacitamos mucho mas en la forma de trabajo agile, adoptamos la metodologia
Serum y ya empezamos a trabajar de forma mas profesionalizada’, comenta la ejecutiva sobre el trabajo que propuso sacar a gran parte de
la poblacidn de sus estructuras y alentarlos a trabajar en escuadrones independientes.

En mayo de este afio la filial mudd sus oficinas a un edificio nuevo de 15.000 m2 en Saavedra. Mas alla de las modernas instalaciones, Diaz
admite que pensaron una disposicién que apuntd a la transparencia y a generar momentos de encuentro. Se combiné la dindmica de open
space sin escritorios fijos con muchas salas de reunion para facilitar la flexibilidad. * Cambid muchisimo la dinamica del equipo. Tenés menos
necesidad de reunidn, posibilidad de comunicacién y el comedor nuevo nos dio un espacio de encuentro’, aporta Diaz. El foco de
empoderar y quitar jerarquias también se refleja en la arquitectura. La propia Luisa Ortega, flamante gerente General para Argentina,
Paraguay y Uruguay, se sienta en un escritorio compartido. El edificio se completa con un auditorio donde entran los 285 empleados, un
piso de esparcimiento, y un gimnasio con personal trainer y distintas clases como zumba, yoga o box.

Con una mujer como numero uno de la firma, Diaz explica que hay politicas especificas para lograr que este grupo pueda dar el salto hacia
los puestos directivos. La ejecutiva cree que la accidén que hace la diferencia es contratar a un reemplazo para cubrir las licencias por
maternidad, porque las madres se van tranquilas y favorece el soft landinga su vuelta. ~Tenemos un programa de sponsoreo donde
buscamos que una persona sénior acompafie el desarrollo a lo largo de 18 meses. Pero también pensamos diversidad socioeconémica y de
generaciones, eso te aporta un montdn en la mesa’. Escuchar a todos los publicos Quien habla en P&G es Tania Osorio, la nueva directora
de Recursos Humanos para la Argentina que vino directo de Chile para reemplazar a Hernan Shinji. La ejecutiva destaca como novedades
algunos beneficios que apuntan a responder al demandante contexto pais, como la extension de la cobertura por cuidado de hijos para
padres y la cobertura de gastos de pafiales para hijos de hasta dos afios.

Este afio lanzaron el " Team Cultura’, que consta de encuentros con la gerente General, que desde septiembre es Gabriela Bardin, con un
equipo diverso de colaboradores y se busca trabajar en la propuesta de beneficios. ~Por ejemplo, dentro de los beneficios escritos hace
anos esta el anticipo, donde podés pedir que el dia 15 se pague la mitad de tu sueldo. Eso en el contexto de hoy ayuda. Los mas grandes
lo tenian clarisimo, pero los mas chicos no. Lo comunicamos en el newsletter que mandamos cada 15 dias y fue muy util*, comenta.

Las mujeres también estan representadas en el directorio, donde son mas del 50 por ciento de los miembros. *Si piensas que el
comprador de nuestras categorias, la gran mayoria son mujeres, por lo que necesito tener el género bien representado. Lo hacemos
porque estamos convencidos de que genera mejores resultados para la compafiia en términos tanto financieros como clima
organizacional™, comenta y asegura entonces que desde el minuto del reclutamiento se preocupan por que eso se cumpla. En la
multinacional donde trabajan 800 personas también hay novedades para los jovenes profesionales. Se anunci6 el programa " Time
Travellers™, que consiste en capsulas en las que los estudiantes pueden ingresar y, a través de realidad virtual, experimentar cémo es
trabajar dentro de la empresa; y el programa ~Like a Boss™, una iniciativa de reclutamiento liderada por pasantes para aumentar el
conocimiento de P&G en los estudiantes. ~Buscamos formas innovadoras para buscar ese talento que viene con necesidades distintas™,
concluye la ejecutiva. Transformacion integral Roche es otra de las empresas que esta viviendo un proceso de transformacion en la forma
de hacer negocios, adaptando metodologias 4giles. Damian Cherfiavsky, su head de RR.HH., dice que la estrategia estd en fomentar el
espiritu emprendedor de los colaboradores y trabajar comportamientos relacionados con la confianza, con salir de la perfeccion y priorizar
una estrategia de costumer engagement. La aplicacion viene de la mano de crear grupos multidisciplinarios con propdsitos concretos que
se arman y se desarman; empoderar equipos autonomos que toman riesgos, abandonando la idea tradicional de liderazgo; y generar un
proceso de eficiencia continua. " Pasar de una forma de trabajo mas tradicional a una mas de startup significa que nos vamos a chocar
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mucho con nuestro propio mindset y que eso esta bien y no hay que frustrarse’, comenta. Ademas, también incorporaron la figura del
Agile Coach, que les da foco al trabajo del dia a dia y ayuda a que puedan organizarse de forma diferente.

Ademas, tiene un programa de beneficios con mas de 40 items que se evallian ano a afo y se adaptan a la realidad de cada empleado.
Desde una politica de homeworkingen la que cada colaborador elige como aplicarlo, en acuerdo con su jefe, a distintas modalidades de
retorno gradual para madres y licencias de paternidad extendidas (la extensidn a dos semanas se implemento hace dos afios).

Ademas, agrega que desde el lado del poder adquisitivo también pensaron soluciones. Asi, generaron acuerdos con empresas de consumo
masivo para ofrecer a sus empleados productos con descuentos. *Unos afios atras hubiésemos pensado que no iban a tener tanto
impacto, pero hoy, en funcion del mercado y la inflacién, estas pequefias cosas realmente tienen un valor muy importante en el
contexto”, opina y dice que ya revieron el aumento salarial para su plantel, que estara en 35 por ciento.

Google. Pablo Beramendl, nimero uno de la tecnoldgica (en el medio, de traje) que se enfoca en fomentar el liderazgo emergente. Entre
sus politicas mas destacadas, tiene 12 semanas de licencia por paternidad.

Coca-Cola. Florencia Diaz, VP de RR.HH. de la compaiia de bebidas (segunda desde la derecha) que este afio inaugurd sus oficinas en el
barrio de Saavedra para sus mas de 280 empleados.

Empresa / Puntaje / Empleados / PrcidenteCEO / Facturacion millones US$ - $ / R

Natura / 1342 / 720 / Diego De Leorie / -/ -

Google / 1259 / 250 / Pablo Beramendi / - / -

Coca-Cola Argentina / 853 / 285 / Luisa Ortega / - / -

P&G / 852/ 800 / Gabriela Bardin / - / -

Roche / 838 / 541 / Osvaldo de la Fuente / - / 9694

SAP / 800 / 993 / Claudia Boeri / - / -

American Express Argentina / 780 / 854 / Enrique Seeber / - / -

3M Argentina / 770 / 265 / Milena Oliveira / - / -

DuPont Argentina / 755 / 234 / SilviaBulla / - / -

Turner International Argentina / 716 / 870 / Felipe De Stefani / - / -
Pfizer / 712 / 600 / Nicolas Vaquer / - / -

BASF709732Andrés Monroy

Boehringer Ingelheim / 708 / 552 / Augusto Muench / - / 4900
Johnson & Johnson / 681 / 968 / Leonardo Curado - Tatiana Marante - Tulio Oliveira / -
Syngenta / 680 / 981 / Antonio Aracre / -/ -

Paradigma Sociedad de Soluciones / 679 / 230 / Luis Bendersky / - / 410
Century Link / 677 / 520 / Héctor Alonso / 166,8 / -

Dell Technologies Argentina / 673 / 409 / Guido Ipszman / - / -
Scania Argentina / 668 / 482 / Andrés Leonard / 151 / -

Practia / 667 / 500 / Carlos Farfan / - / -

GSK Argentina / 663 / 763 / Jorge Arévalo / - / 8298,2

Lenovo / 651 / 420 / Juan Andrés Martin / - / -

Laboratorios Richmond / 644 / 363 / Juan Manuel Artola / - / 1558,7
MetLife / 639 / 456 / Carlos Bargiela / - / 3485

Sanofi / 620 / 700 / Sebastien Delarive / - / -

British American Tobacco / 610 / 777 / Marcelo Guimaraes / - / 14.754
Whirlpool / 590 / 211 / Paula Altavilla / - / -

Epidata / 585 / 300 / Adrian Anacleto / 10 / -

Baufest / 584 / 501 / Angel Pérez Puletti / - / 607,3

Seguros Sura / 579 / 750 / Gonzalo Santos Mendiola / - / -

Amcor / 578 / 207 / Juan Gabriel Cazes / - / -

Aon / 574 / 500 / Franco Di Lucca / - / -

Puma - Unisol / 546 / 850 / Gustavo Marques / - / 3000

Logicalis / 546 / 280 / Leandro Moure / -/ -

Grupo Albanesi / 536 / 495 / Armando Losén (h) / - / 36.968
Nissan / 535 / 778 |/ Gonzalo Ibarzabal / - / -

ManpowerGroup Argentina / 535 / 400 / Luis Guastini / - / +3651
Ingredion / 529 / 750 / Pablo Pia / - / 6050,2

Grant Thornton Argentina / 527 / 310 / Arnaldo Hasenclever / - / -
GlobalLogic / 522 / 480 / Diego Santillan / - / -

Grupo Gestion / 514 / 400 / Jorge Salvatierra / - / 6800

The Adecco Group / 496 / 328 / Francisco Martinez Domene / - / 4742
Grupo Hasar / 496 / 330 / Alfredo Sanjurjo / 31,9 / -

Sinergium Biotech / 495 / 258 / Alejandro Gil / 75 / -

LoJack/Strix / 492 / 450 / Carlos Mackinlay / 65 / -

L "Oréal Argentina / 481 / 620 / Anibal Anzovino / - / -

Hilton Buenos Aires / 464 / 350 / George Stanfield / - / -

Iplan / 464 / 408 / Damian Maldini / - / 3010

Almundo / 454 / 582 / Juan Pablo Lafosse / 490 / -

Glencore Agricultura / 441 / 850 / Sergio Gancberg / - / -
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WeWork / 420 / 260 / Patricio Fuks / - / -
Clorox / 348 / 544 / Sebastian Landi / - / -

Referencias: ( - ) Sin datos
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