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Las empresas del mercado medio de todd el mundeo gquieren
acelerar su esirateqgia de responsabilidad sooial empresaria y de
sostenibilidad. Pero necesitaran apoya para hacerlo, Peter Bedin,
CEQ de Grant Thormton International Ltd, describe su punto. de
vista sabre lo gue los goblarnos, |os responsables politicos y
erganismos normatives deben hacer para permitir que i
segmento del mercade medio desempefie su papel en el logro de
los abjetivos de |a COP26 (Conferencia de |as Naciones Unidas
sobre el Cambio Climatice).
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merGadt Mmedita a Mivel Internacional.

firmas miembro apoyan a dichas empréesas en todos 05 sectores,
desde el comercio mincrista hasta la fabricacion. Esto nos da una

yizian censiderable de como se siente el mercado medio sabre los

riesgos y aportunidades cambiantes que enfrenta. Cada afie
profundizamas esta comprensian a través de nuestro
International Business Report (IBR), |3 encuesta de mas larga
duracion sobre |as actitudes del merzado medio, Incluidas las
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epiniones sobre |la sosten|biligad.

Sahemos que las empresas del mercade medio estan interesadas
en sar ras sostenibies, lo que refieja su naturaleza
emprendedora y Ton vislan a futuro. Tamblén recongcemaos el
pape| vital gue nosolrgs, como proveedores de serviclos,
podemas desempefiar en el apayo a |a transidon de cero
emisiones netas, Es por eso gue recientemente nos unimos a la
Allanza de Proveedares de Servicies Financieres Net Zero. Como
sefialan los abjetivos de la COP26; "50le podemos estar a ka
altura de |os desafios de |5 crisis climatica trabajando juntas.™

Las empresas del mercado medio ven ia acgién sobre I3
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es tan o mas importante que el exito financierc. ¥ e 72% dice
gue priorizar ia sostenibllidad se ha vuelto mas importante de lo
gue era antes de la pandemia.

Las empresas del mercado medjo ferman la maguinaria de las
economias de todo el mundo, Por g tanto, sen fundamentales
para legrar los objetivos de la COP26. Pere, sl €| mercado medio
va a desempenar su papel al maxime, va g necesitar un apoeyo
significativo, Entonces, écamo pueden |os responsables de la
fermulacion de pollticas satisfacer las hecesidades del mercado
media vy, en el proceso, Trear el entorne adecuado para ayudar a
asegurar 2l cerp neto global y =liberar (o= billones en financacion
privada gue se necésifan paras impulsarncs hacia el cero neto a
mediados de siglox

Reduccion de las barreras para el mercado medio: lo que
los responsables de la formulacién de politicas deben
hacer

L, Hacer las cosas mas faciles: crear una hoja de ruia
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emisiones Netas, 1as empresas del mertado medio necesitan mas

claridad. Angela Jhaniji, Dlrectora de RSE y Sestenibjlidad de
Grant Thomton US, dice gue muchos no saben por ddnde
empezar.

“En los Estados Unidos, las empresas del mercado medio estan
tratando de sortear todo el rulde y la eonfusion para descubrir
gueé significan RSE y sostenjbilidad para su Industria y tamafic de
negeclo en particular. Al igual gue en otros paises, |a divulgacian
de RSE no esta regulada, pero estan sintiendo |a presion de los
inversores vy la presién a traves de la cadena de suministro de
proveedores, vendedores y cligntes. Cuande acuden a nosotros en
busca de ayuda, hacen pregunias coma *éCuUsl es el primer pase?

LCOMD Se ve eso para mil empresar

“Este es un gran viaje para €l mercado medio. No se trata sclo de
las infarmes, es como pensar en la sostenibilidad, como
desarrcllar una perspectiva autentica, como: pensar en temas
miateriales y cOmo compararse a si mismo para que tenga una

buena comprension de dande se encuentra en su mercado v

T, = Ful fy o o - T ey e
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sENUMIENto de CenTusion 25 generaliZzado; el 1% de 10s
encuestados dijo que la claridad sobre las rilevas regulaciones
requisitos estaba ralentizando su progreso en materia de
sostenibllidad.

Por la tanto, el imperative ndmers uno para los gobiernas
naclonales es facllitar las cosas para el seamento del mercado
medio, Es necesario gue haya un mapa de precios claro y
accesible con consejos practicos detallados para que ias empresas
del mercado meadle sepan ahora qué se espera de ellas, como
pueden cemenzar la Integradon de |z sostenibilidad y, finalmente,
los pasos que deben tomar para introducir e implementar una
estrategia de cerp emisiones netas. Al misme tiempa, varios
lideres del mercado estan buseanda apoyo de auditoria interna, v
Yamos que surge una brecha entre |as emprasas mas grandes
gue buscan valldar la sostenibilidad en sus cadenas de suministro
¥ muchas empresas del mercado madio gue solo estan
comenzando.

2, Ayudar al mercado medio a integrar estrategias de

HOGAR
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cero neto en sus operaciones comerciales
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eperativo, el mercade medio ne padra legrar el cambio sistemico
gue se necesita. Estd clarc que fas empresas del mercado medio
no siempre tienen los recursos y compeatencias necesarias para
lograr esta Integracian. Por ejemple, en nuestta reciente
investigacion de IBR, el 30% de ios encuestados citan la falta de
tiempe de gestion como una barrera clave para que su Negocio
progrese mas en la sostenibiiigad.

Hay dos formas principales en que los goblemnos pueden
desempenar un papel agui; Pueden utilizar incentives financieres,
fiszales y regulatorios para alentar a las empresas a realizar
cambics en su modele de negocio, por ejemplo, cambiar a una
flota de vehiculos eléciricos. Igualmente importante, puesden
aylUdar a las empresas del mercado medio a desartollar su
canaclmients y comprensian de |6 que significa cero neto para su
negeclo.a nivel operativa. Johanna Forsgren, Gerente de
sostenibilidad, Asesoria de Negodios, Grant Thornten Suecia, dics
gue hay varias maneras en gue los gebiernes nacignales pueden
ayldar a legrar esto, Inciuyesndg:
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pafa ayudalr Cof la presentacion de Infmrmes

acceder
» nvertlr en programas de formacion, poar ejemplo,
aprendizajes relacionzados con el clima para desarroliar

habllidades y competencias para el futuro.

3. Garantizar que el mercado medio tenga acceso a
fondos y proyecios

El financiamiento cimatico sera fundamenta| para financiar la
nueva tecnalogia e Infraestructura necesarias pera apoyar i
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transicion a cero netos, coma los puntas de carga para vehiculos

electricos y el acceso 3 energia baja en carbeno,

Las finanzas también son crucigles para censaguir [a innevaddn
necesaria y redudr el carbone en ia actividad empresarial. Las
empresas del mercado medio son impulsores ¢lave de la
innavacion, pero el costo es un problema. Actualmente, I3
firanciacion climatica y el accest a proyectos de sastenlbilidad

H " "
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Por la tanto, s impertante que las decisiongs y los procesos de
politicas, tanto a nivel naclenal comao local, permitan a las
empresas del mercado medio acceder a |a financiadian. Esto
inciuye prepercionar apoye para construir las credenciaies
ambientales y RSE mas amplias adecuadas para cumplir con les
requisitos de ias finanzas publicas y privadas, como los-bancos y
las inverseres de capital privado,

4, Consolidar los marcos y estandares de informes

El dltime llamado 3 los responsabies de |a formulacién de politicas
y 3 los encargades de establecer normas s para gue continden
acelerando el avance que ya se esta haciendo para |lograr marcos
¥y normas de presentacian de informes coherentes a nivel
mundial. La gran cantidad de estandares que existen actualmente
en la presentadian de informes schre asuntos de R5SE es confusa
para todos. Pero as particularmente desafiante para el mercado
medio,

Las medidas que aumentarian €l impulso incluyen:
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Himay Y
» desarrollar estandares especificos de presentacion de
informes de alcance 3 para gpoyar |3 descarbonizagion de |a

cadena de suministro

Este Impulse para marcos y estandares consistentes a nivel
miundial debe refleiarse en plazcs claros para aue todas ias
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naclones adopten requisitaos de presentacian de
informes/divulgacion,

Y, la tecnalogia podria desempeniar un papel importante en la
reduccian de la carga y el coste de |a presentaciaon de informes
para las empresas del mercade medie. Por ejemplo, se
beneficiarian especialmente de las sclugiones tecnoldgicas
rentables propordonadas a escala al mercade.

El mercado medio esta realmente dispuesto a desemperiar
su papel en un futurce bajo en carbono

Cuando se trata de sostenibilidad, los intereses de los goblernos,
les responsables politicos v los lideres empresariales pueden
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1G5 gOD|2rnos- naconales, g 10s respensables pol|liccs ¥ a los
encargados de establecer normas para gue aprovechen la energia
y €l impulss generados por |la COP26 para llevar a cabo las cuatro
acciones gue hemaos identificado pars ayudar al mercade medio.
Sl tienen éxite, liberaran &l encrme potencial de este segmento
empresarial para acelerar nuestre vigje hadia un futurc baje en
carbong.

Asesord: Peter Badin, CEQ Global de Grant Tharidton Argenting
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Las empresas del mercado medio de todo el mundo quieren acelerar su estrategia de responsabilidad social empresaria y de sostenibilidad.
Pero necesitaran apoyo para hacerlo. Peter Bodin, CEO de Grant Thornton International Ltd, describe su punto de vista sobre lo que los
gobiernos, los responsables politicos y organismos normativos deben hacer para permitir que el segmento del mercado medio desempeie
su papel en el logro de los objetivos de la COP26 (Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico). EI mercado medio
reconoce que la RSE es un imperativo empresarial

Aqui en Grant Thornton, estamos cerca de las empresas del mercado medio a nivel internacional. En todo el mundo, nuestras firmas
miembro apoyan a dichas empresas en todos los sectores, desde el comercio minorista hasta la fabricacion. Esto nos da una vision
considerable de como se siente el mercado medio sobre los riesgos y oportunidades cambiantes que enfrenta. Cada afio profundizamos
esta comprension a través de nuestro International Business Report (IBR), la encuesta de mas larga duracion sobre las actitudes del
mercado medio, incluidas las opiniones sobre la sostenibilidad.

Sabemos que las empresas del mercado medio estan interesadas en ser mas sostenibles, lo que refleja su naturaleza emprendedora y con
vision a futuro. También reconocemos el papel vital que nosotros, como proveedores de servicios, podemos desempefiar en el apoyo a la
transicion de cero emisiones netas. Es por eso que recientemente nos unimos a la Alianza de Proveedores de Servicios Financieros Net
Zero. Como sefalan los objetivos de la COP26: “Solo podemos estar a la altura de los desafios de la crisis climatica trabajando juntos. *

Las empresas del mercado medio ven la accion sobre la sostenibilidad como un imperativo empresarial, mas bien como “hacer lo correcto”,
dada la creciente presion de sus grandes clientes multinacionales de la cadena de suministro, consumidores y competidores. Una
investigacion reciente del IBR lo confirma: el 62% de los encuestados dice que la sostenibilidad es tan o mas importante que el éxito
financiero. Y el 72% dice que priorizar la sostenibilidad se ha vuelto mas importante de lo que era antes de la pandemia.

Las empresas del mercado medio forman la maquinaria de las economias de todo el mundo. Por lo tanto, son fundamentales para lograr los
objetivos de la COP26. Pero, si el mercado medio va a desempefiar su papel al maximo, va a necesitar un apoyo significativo. Entonces,
écomo pueden los responsables de la formulacion de politicas satisfacer las necesidades del mercado medio y, en el proceso, crear el
entorno adecuado para ayudar a asegurar el cero neto global y «liberar los billones en financiacién privada que se necesitan para
impulsarnos hacia el cero neto a mediados de siglo»

Reduccion de las barreras para el mercado medio: lo que los responsables de la formulacion de politicas deben hacer

Hacer las cosas mas faciles: crear una hoja de ruta

Cuando hablo con expertos en sostenibilidad en nuestras firmas miembro que estan ayudando a las empresas del mercado medio de todo
el mundo a articular su agenda de RSE, una cosa esta muy clara: donde quiera que se encuentren en su viaje de cero emisiones netas, las
empresas del mercado medio necesitan mas claridad. Angela Jhanji, Directora de RSE y Sostenibilidad de Grant Thornton US, dice que
muchos no saben por dénde empezar.

“En los Estados Unidos, las empresas del mercado medio estan tratando de sortear todo el ruido y la confusion para descubrir qué
significan RSE y sostenibilidad para su industria y tamario de negocio en particular. Al igual que en otros paises, la divulgacion de RSE no
esta regulada, pero estan sintiendo la presion de los inversores y la presion a través de la cadena de suministro de proveedores,
vendedores y clientes. Cuando acuden a nosotros en busca de ayuda, hacen preguntas como ‘¢Cual es el primer paso? ¢Cdmo se ve eso
para mi empresa?

“Este es un gran viaje para el mercado medio. No se trata solo de los informes, es cdmo pensar en la sostenibilidad, cdmo desarrollar una
perspectiva auténtica, como pensar en temas materiales y como compararse a si mismo para que tenga una buena comprension de dénde
se encuentra en su mercado y grupo de la industria. No es sorprendente que muchas empresas del mercado medio se sientan
confundidas”.

Nuestra reciente investigacion de IBR confirma que este sentimiento de confusion es generalizado: el 31% de los encuestados dijo que la
claridad sobre las nuevas regulaciones y requisitos estaba ralentizando su progreso en materia de sostenibilidad.

Por lo tanto, el imperativo nimero uno para los gobiernos nacionales es facilitar las cosas para el segmento del mercado medio. Es
necesario que haya un mapa de precios claro y accesible con consejos practicos detallados para que las empresas del mercado medio sepan
ahora qué se espera de ellas, como pueden comenzar la integracion de la sostenibilidad y, finalmente, los pasos que deben tomar para
introducir e implementar una estrategia de cero emisiones netas. Al mismo tiempo, varios lideres del mercado estan buscando apoyo de
auditoria interna, y vemos que surge una brecha entre las empresas mas grandes que buscan validar la sostenibilidad en sus cadenas de
suministro y muchas empresas del mercado medio que solo estan comenzando.

Ayudar al mercado medio a integrar estrategias de cero neto en sus operaciones comerciales

Una vez que las empresas del mercado medio han desarrollado una estrategia de cero netos, necesitan orientacion y apoyo sobre como
integrar esta estrategia en sus operaciones. Sin la estrategia de negocio a gran escala y la integracion del modelo operativo, el mercado
medio no podra lograr el cambio sistémico que se necesita. Esta claro que las empresas del mercado medio no siempre tienen los recursos
y competencias necesarias para lograr esta integracion. Por ejemplo, en nuestra reciente investigacion de IBR, el 30% de los encuestados
citan la falta de tiempo de gestion como una barrera clave para que su negocio progrese mas en la sostenibilidad.

Hay dos formas principales en que los gobiernos pueden desempenar un papel aqui. Pueden utilizar incentivos financieros, fiscales y
regulatorios para alentar a las empresas a realizar cambios en su modelo de negocio, por ejemplo, cambiar a una flota de vehiculos
eléctricos. Igualmente importante, pueden ayudar a las empresas del mercado medio a desarrollar su conocimiento y comprension de lo
que significa cero neto para su negocio a nivel operativo. Johanna Forsgren, Gerente de Sostenibilidad, Asesoria de Negocios, Grant
Thornton Suecia, dice que hay varias maneras en que los gobiernos nacionales pueden ayudar a lograr esto, incluyendo:

financiar grupos especificos de la industria para aumentar el desarrollo de conocimientos, la colaboracion y la transferencia de habilidades
ofrecer software gratuito o subvencionado, por ejemplo, para ayudar con la presentacion de informes crear portales en linea que ofrezcan
informacion y orientacion gratuitas a las que cualquier persona pueda acceder invertir en programas de formacion, por ejemplo,
aprendizajes relacionados con el clima para desarrollar habilidades y competencias para el futuro.

Garantizar que el mercado medio tenga acceso a fondos y proyectos

El financiamiento climatico sera fundamental para financiar la nueva tecnologia e infraestructura necesarias para apoyar la transicion a cero
netos, como los puntos de carga para vehiculos eléctricos y el acceso a energia baja en carbono.

Las finanzas también son cruciales para conseguir la innovacion necesaria y reducir el carbono en la actividad empresarial. Las empresas del
mercado medio son impulsores clave de la innovacion, pero el costo es un problema. Actualmente, la financiacion climatica y el acceso a
proyectos de sostenibilidad estan dirigidos principalmente a los “primeros en moverse” y a las grandes organizaciones multinacionales. Pero
si queremos lograr el cero neto, el mercado medio también debe tener acceso a financiamiento y proyectos climaticos.
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Por lo tanto, es importante que las decisiones y los procesos de politicas, tanto a nivel nacional como local, permitan a las empresas del
mercado medio acceder a la financiacion. Esto incluye proporcionar apoyo para construir las credenciales ambientales y RSE mas amplias
adecuadas para cumplir con los requisitos de las finanzas publicas y privadas, como los bancos y los inversores de capital privado.

Consolidar los marcos y estandares de informes

El dltimo llamado a los responsables de la formulacion de politicas y a los encargados de establecer normas es para que contindien
acelerando el avance que ya se esta haciendo para lograr marcos y normas de presentacion de informes coherentes a nivel mundial. La
gran cantidad de estandares que existen actualmente en la presentacion de informes sobre asuntos de RSE es confusa para todos. Pero
es particularmente desafiante para el mercado medio.

Las medidas que aumentarian el impulso incluyen:

desarrollar un plan para formalizar las estructuras de presentacion de informes a través de directrices de divulgacion vinculadas al marco
financiero del Grupo de Trabajo sobre el Clima; y desarrollar estandares especificos de presentacion de informes de alcance 3 para apoyar la
descarbonizacion de la cadena de suministro

Este impulso para marcos y estandares consistentes a nivel mundial debe reflejarse en plazos claros para que todas las naciones adopten
requisitos de presentacion de informes/divulgacion.

Y, la tecnologia podria desempefiar un papel importante en la reduccion de la carga y el coste de la presentacion de informes para las
empresas del mercado medio. Por ejemplo, se beneficiarian especialmente de las soluciones tecnoldgicas rentables proporcionadas a escala
al mercado.

El mercado medio esta realmente dispuesto a desempefiar su papel en un futuro bajo en carbono

Cuando se trata de sostenibilidad, los intereses de los gobiernos, los responsables politicos y los lideres empresariales pueden alinearse. Los
gobiernos y los responsables politicos quieren que las empresas hagan mas. El mercado medio esta dispuesto y listo para estar a la altura
del desafio. Solo necesita apoyo para hacerlo. En nombre de la red Grant Thornton, hago un llamado a los gobiernos nacionales, a los
responsables politicos y a los encargados de establecer normas para que aprovechen la energia y el impulso generados por la COP26 para
llevar a cabo las cuatro acciones que hemos identificado para ayudar al mercado medio. Si tienen éxito, liberaran el enorme potencial de
este segmento empresarial para acelerar nuestro viaje hacia un futuro bajo en carbono.
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